
	» Mejorar las habilidades que afectan a la forma de pensar, interpretar y comunicarte.
	» Comunicar y entender a tu interlocutor de forma correcta.
	» Saber comunicarte de forma diferente con un hombre y una mujer.

SOFT SKILL

CÓMO DESARROLLAR LA HABILIDAD DE COMUNICAR Y TENER
RELACIONES INTERPERSONALES EFECTIVAS

Descripción

Objetivos

Duración: 12 horas Metodología: Online Financiación: Bonificable

El curso Cómo desarrollar la habilidad de comunicar y tener relaciones interpersonales 
efectivas trabaja los fundamentos de la comunicación interpersonal, la influencia y 
la persuasión, y la comprensión de los distintos estilos comunicativos. Se incorporan 
aspectos relacionados con el funcionamiento cognitivo, la gestión de conversaciones 
complejas y las diferencias en los procesos de comunicación, con el fin de mejorar la 
interacción personal y profesional.



1. INSPIRAR Y PERSUADIR A OTROS.
1.1.El Arte de Persuadir según Dale Carnegie.
1.1.2 12 Reglas para persuadir en influir en los demás.
1.2.Simplificar.
1.3.Priorizar para comunicar mejor.

2. ENTRENANDO DESDE EL CEREBRO.
2.1.Hechos y opiniones.
2.2.La importancia de hacer preguntas.
2.2.1 Tres claves para hacer preguntas poderosas.
2.3.Cómo afrontar una conversación difícil.

3. DIFERENCIA EN EL CEREBRO MASCULINO Y FEMENINO.
3.1.Estilos de comunicación femenino y masculino.
3.2.Dos cerebros diferentes.
3.3.Socialización diferente.

Programa


