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DESCRIPCION

Gestionar correctamente el proceso comercial es clave para el buen funcionamiento de cualquier empresa. Este curso te ensefiara a trabajar con
pedidos, albaranes y facturas, comprendiendo codmo se relacionan y gestionan en el ciclo de facturacion. Aplicaras estos conocimientos en
herramientas informaticas como FacturaPlus, Microsoft Access y Excel, mejorando la eficiencia y el control de las operaciones. Una formacién
practica y actual para dominar la gestion comercial con apoyo digital y optimizar los procesos administrativos de tu negocio.

OBJETIVOS

1.Aprender los conceptos y documentos que se utilizan para el proceso de facturacion de una empresa: pedidos, albaranes, facturas..., viendo
como se relacionan entre ellos.

2.Aplicar todos estos conceptos en aplicaciones informaticas adecuadas: FacturaPlus, Microsoft Access y Microsoft Excel.
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CONTENIDO FORMATIVO

UNIDAD 1. UTILIZACION DE APLICACIONES DE GESTION EN RELACION CON
CLIENTES-PROVEEDORES (CRM)

UNIDAD 2. UTILIZACION DE APLICACIONES INFORMATICAS DE GESTION DE LA
FACTURACION

UNIDAD 3. UTILIZACION DE APLICACIONES DE GESTION DE ALMACEN

UNIDAD 4. UTILIZACION DE HERRAMIENTAS DE APLICACIONES DE GESTION DE LA
POSTVENTA

UNIDAD 6. GESTION DE DATOS CON ACCESS

UNIDAD 7. GESTION DE DATOS CON EXCEL
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