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Kara anvandare av mylife CamAPS FX,

Du far detta brev eftersom vara uppgifter visar att du anvdnder mylife CamAPS FX-appen
som omfattas av ett pagdende filtsdkerhetsmeddelande. Detta meddelande géller appen
mylife CamAPS FX Android version 1.4(189) och iOS version 1.4(192) samt alla tidigare
versioner.

Beskrivning av problemet:

Den nuvarande bruksanvisningen (Bruksanvisning, IFU) féor CamAPS FX ger inte tillrackligt
tydlig information om kompatibilitet mellan smarta enheter och operativsystem (0S).

For att atgérda detta har avsnittet “Kompatibla smarttelefoner och operativsystem”

under "Enheter som stdds”, som finns i kapitel 11 i IFU, uppdaterats for att hanvisa
anvandare till den mest aktuella informationen om kompatibilitet pd var webbplats och for
att tydliggora att bdde den smarta enheten och operativsystemet maste vara kompatibla
med CamAPS FX och den anslutna kontinuerliga glukosmataren.

Mdojlig skada:

Ingen skada forvantas. Om en icke-stédd enhet eller ett icke-stott operativsystem anvands
kan anvéndare uppleva att appen inte &r tillgénglig eller att responsen &r nedsatt. I sddana
situationer &r systemet utformat for att terga till sitt forvalda sdkerhetslage: att leverera
pumpens forinstallda basalhastighet.

Vad du bor gora:

1. Oppna den uppdaterade IFU “CamAPS FX bruksanvisning” daterad 10 oktober 2025
via Hjalp-menyn i CamAPS FX-appen.

2. Ga igenom avsnittet “Kompatibla smarttelefoner och operativsystem” under “Enheter
som stdds” i kapitel 11 i IFU fér information om kompatibilitet for smarta enheter
och operativsystem.

P& CambDiab &r sakerhet var hdgsta prioritet. Vi &r engagerade i att leverera en séker och
effektiv insulinbehandling i sluten slinga.

Vi uppskattar din tid och uppmarksamhet for att ldsa detta viktiga meddelande. Om du har
ytterligare fragor eller behdver hjélp, vanligen kontakta Ypsomeds kundsupport. Ypsomeds
telefonnummer finns p& Kundsupport och kontakt - mylife Diabetescare - International
(mylife-diabetescare.com).

Vi bekraftar att detta Sakerhetsmeddelande har kommunicerats till behorig
tillsynsmyndighet i enlighet med tillampliga regelverk for medicintekniska produkter.

Med vanlig halsning,

CambDiab Quality Team



