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Finalidad 

Este documento le proporciona información fundamental sobre este producto de inversión. No se trata de material comercial. La 

información es exigida por ley para ayudarle a comprender la naturaleza, los riesgos, los costes, así como las ganancias y pérdidas 

potenciales de este producto, y para ayudarle a compararlo con otros productos. 
 

Producto – Contratos por Diferencia ("CFD") sobre Criptomonedas. 

Fabricante del producto – NAGA Markets Europe Ltd ("NAGA" o "la  Compañía"), autorizada y regulada por la Comisión de Valores 

y Bolsa de Chipre ("CySEC"), con número de licencia 204/13 y operando como Empresa de Servicios de Inversión Chipriota ("CIF"). 

Más detalles a continuación: 

• El sitio web de la Compañía es https://naga.com/eu 

• Puede ponerse en contacto con nosotros en support@naga.com o llamando al +357 25 041410. 

• La CySEC es responsable de supervisar a la Compañía en relación con este Documento de Datos Fundamentales ("KID"). 

• La Compañía forma parte de The NAGA Group AG ("el Grupo") 
 

Fecha de la última revisión – El Documento de Datos Fundamentales ("KID") se actualizó por última vez el 09/01/2026. 
 

ADVERTENCIA – Está a punto de adquirir un producto que no es sencillo y puede ser difícil de comprender. 
 

¿Qué es este producto? 
 

Tipo – Un CFD es un instrumento financiero clasificado como derivado. Este documento describe las características principales de 

los CFD cuyos activos subyacentes son Criptomonedas. Puede encontrar información adicional sobre la gama de CFD sobre 

Materias Primas que ofrece la Compañía en Nuestro sitio web. 
 

Al realizar una transacción con CFD, puede optar por comprar (ir en “largo”) unidades con la expectativa de que el precio del 

instrumento subyacente suba, o vender (ir en “corto”) unidades con la expectativa de que el precio baje. Por cada punto que el 

precio se mueva a su favor, obtendrá múltiplos del número de unidades de CFD compradas o vendidas. Por cada punto que el 

precio se mueva en su contra, incurrirá en una pérdida. Por lo tanto, su rendimiento depende de la magnitud del rendimiento (o 

movimiento) del instrumento subyacente y del tamaño de su posición. 
 

Los CFD son productos apalancados que normalmente se negocian con margen, lo que significa que solo necesita depositar un 

porcentaje del valor total de la operación para abrir y mantener una posición. Estos se denominan margen inicial y margen de 

mantenimiento, respectivamente. 
 

Plazo – Los CFD generalmente no tienen una fecha de vencimiento fija ni un periodo de mantenimiento recomendado ("RHP"). La 

apertura y el cierre de posiciones queda a su discreción. A efectos de este documento, se ha asumido un RHP de un (1) día. La 

Compañía se reserva el derecho de cancelar los productos CFD de forma inmediata en caso de circunstancias extraordinarias. 

Cuando su nivel de margen caiga por debajo del nivel de cierre de margen del 50%, recibirá una llamada de margen y sus posiciones 

abiertas se liquidarán automáticamente. 
 

Objetivos – El objetivo de la negociación de CFD es especular en general sobre los movimientos de precios a corto plazo del 

instrumento subyacente sin adquirir su propiedad. Un CFD proporciona solo una exposición indirecta, lo que significa que el 

inversor no adquiere el instrumento subyacente, sino que obtendrá ganancias o incurrirá en pérdidas en función de los 

movimientos de su precio de mercado. 
 

A modo de ejemplo, si realiza una operación de compra en un CFD cuyo precio subyacente es 100 USD, necesitará depositar un 

margen inicial para poder operar. Suponiendo un margen de 1:10, el margen mínimo necesario será 10 USD. Si el precio sube a 

110 USD, obtendrá un beneficio de 10 USD menos los costes aplicables (indicados a continuación). Si el precio baja a 95 USD, 

perderá 5 USD más los costes aplicables (indicados a continuación). 
 

Inversor minorista al que va destinado – Este producto no es adecuado para todos los inversores minoristas. Está destinado a 

personas que cumplan uno o más de los siguientes criterios: i) tengan conocimientos y/o experiencia en mercados financieros; ii) 

comprendan el impacto y los riesgos asociados a la negociación con margen y la fijación de precios de los CFD; iii) operen con 

fondos cuya pérdida puedan permitirse; iv) demuestren una alta tolerancia al riesgo; y v) pretendan utilizar el producto para 

inversiones a corto plazo, exposición especulativa, diversificación de cartera o estrategias de cobertura. 

 

 

https://naga.com/eu
http://www.cysec.gov.cy/en-GB/home/
http://www.cysec.gov.cy/en-GB/home/
https://www.cysec.gov.cy/en-GB/entities/investment-firms/cypriot/37704/
https://naga.com/eu
https://naga.com/es/trading/hours-and-fees


   

 

¿Cuáles son los riesgos y qué podría obtener a cambio? 
 

Indicador resumido de riesgo ("SRI")  El SRI es una guía del nivel de riesgo de este producto en 

comparación con otros productos. Muestra la 

probabilidad de que el producto pierda dinero debido a 

movimientos en los mercados o porque no podamos 

pagarle. Hemos clasificado este producto en la clase de 

riesgo 7 de 7, la más alta. Esto califica las pérdidas 

potenciales de la rentabilidad futura en un nivel muy alto, 

ya que condiciones de mercado desfavorables podrían 

afectar a nuestra capacidad de pagarle. Este riesgo no se 

considera en el SRI. 
 

Los CFD son instrumentos financieros apalancados que, debido a los movimientos de los instrumentos subyacentes, pueden dar 

lugar a pérdidas rápidas y significativas. Sin embargo, la pérdida máxima se limita al importe de los fondos invertidos. La Compañía 

proporciona Protección contra Saldo Negativo ("NBP"), asegurando que no pueda perder más fondos de los importes depositados. 
 

Condiciones adversas del mercado, incluidos pero no limitados a periodos de mayor volatilidad, pueden afectar negativamente a 

sus posiciones. Si no mantiene el margen mínimo requerido, o en caso de incumplimiento de las regulaciones de mercado 

aplicables, la Compañía podría verse obligada a cerrar una o más de sus posiciones abiertas a un precio menos favorable. Tales 

acciones podrían afectar materialmente al importe que recupere. 
 

Este producto no ofrece ninguna garantía ni protección contra la futura evolución del mercado. En consecuencia, podría perder 

parte o la totalidad de sus fondos invertidos, incluido su depósito/s y cualquier beneficio acumulado. Si no podemos pagarle lo 

que se le debe, existe el riesgo de perder toda su inversión. Puede tener derecho a una compensación en el marco de un sistema 

de protección al consumidor (consulte la sección "¿Qué pasa si la Compañía no puede pagar?"). El indicador mostrado arriba no 

tiene en cuenta esta protección. 
 

Riesgos de los CFD 

• La protección del capital contra el Riesgo de Mercado, el Riesgo de Crédito y el Riesgo de Liquidez no está disponible. 

• El riesgo de tipo de cambio está presente, ya que puede recibir pagos en una divisa diferente, por lo que el rendimiento final dependerá del tipo de 
cambio entre las dos divisas. 

• El riesgo tecnológico está presente, ya que se utilizan plataformas electrónicas y pueden producirse interrupciones que podrían afectar a la capacidad 
de negociación. 

• La volatilidad del mercado puede afectar a la formación de precios y a las condiciones de negociación de los instrumentos. 

• El apalancamiento magnifica tanto los beneficios como las pérdidas. 

• Los costes y cargos pueden tener un impacto en el rendimiento global. 
 

Escenarios de rentabilidad 

Los escenarios presentados ilustran el valor potencial de una posición CFD nocional de 10.000 USD (según se especifica en la tabla) 

tras haber sido abierta, mantenida durante un RHP de un (1 día) y posterior cierre. Estos escenarios se refieren a un único 

producto, representativo de la clase de activos global a la que pertenece. 
 

Lo que obtenga de este producto depende de la evolución futura del mercado. La evolución futura del mercado es incierta y no 

puede predecirse con exactitud. 
 

Los escenarios desfavorable, moderado y favorable mostrados son ilustraciones que utilizan la peor, la media y la mejor 

rentabilidad del instrumento subyacente en el que se basa el CFD durante los últimos diez (10) años. Los mercados podrían 

evolucionar de manera muy diferente en el futuro. El escenario de estrés muestra lo que podría recuperar en condiciones de 

mercado extremas. Las cifras mostradas incluyen todos los costes del propio producto. Las cifras no tienen en cuenta su situación 

fiscal personal, que también puede afectar a la cantidad que recupere. 
 

Escenarios de rentabilidad para CFD sobre Criptomonedas – BTCUSD 

Escenarios y métricas  Posición Larga  Posición Corta 

PoEscenario de estrés 

Lo que podría recuperar después de costes (USD) 9.422 USD 9.422 USD 

Beneficio o pérdida (USD) -578 USD -578 USD 

Rendimiento para RHP (%) -5,78% -5,78% 

Escenario desfavorable 

Lo que podría recuperar después de costes (USD) 9.637 USD 9.637 USD 

Beneficio o pérdida (USD) -363 USD -363 USD 

Rendimiento para RHP (%) -3,63% -3,63% 

Escenario moderado 

Lo que podría recuperar después de costes (USD) 10.012 USD 10.012 USD 

Beneficio o pérdida (USD) 12 USD 12 USD 

Rendimiento para RHP (%) 0,12% 0,12% 

Escenario favorable 

Lo que podría recuperar después de costes (USD) 10.421 USD 10.421 USD 

Beneficio o pérdida (USD) 421 USD 421 USD 

Rendimiento para RHP (%) 4,21% 4,21% 

 

1 2 3 4 5 6 7 

Menor riesgo      Mayor riesgo 



   

 

¿Qué pasa si la Compañía no puede pagar? 

En caso de incumplimiento por insolvencia, podría perder el valor de su inversión. Si la Compañía no pudiera cumplir con sus 

obligaciones financieras con usted, podría tener derecho a una indemnización del Fondo de Compensación de Inversores («ICF»), 

que ofrece compensación a los inversores minoristas por inversiones elegibles hasta un importe de 20.000 EUR o el 90 % de las 

reclamaciones acumuladas cubiertas del inversor cubierto, lo que sea menor. Para obtener más información, consulte la 

información aquí. 
 

¿Cuáles son los costes? 

Antes de comenzar a operar, es importante asegurarse de que conoce plenamente todos los costes puntuales y recurrentes de 
los que podría ser responsable. Dichos cargos pueden reducir los beneficios netos o aumentar las pérdidas potenciales. La 
información proporcionada en la tabla siguiente es solo orientativa. Para obtener más detalles, consulte la página Horarios y tarifas 
y la Política de costes y cargos disponibles en nuestro sitio web.  
 

Costes a lo largo del tiempo para CFD sobre Criptomonedas – BTCUSD 

Las tablas muestran los importes que se deducen de su inversión para cubrir los distintos tipos de costes. Estos importes dependen de la cantidad que invierta y del 
tiempo que mantenga el producto. Los importes que se muestran aquí son ejemplos basados en un importe nocional de 10.000 USD, que se mantiene durante un 
RHP de 1 día y luego se cierra. 

Si cierra su inversión en el RHP 

  Posición Larga Posición Corta 

Costes totales (USD)* 70,21 USD 70,13 USD 

Impacto en costes** 0,7021% 0,7013% 

*La ilustración asume que la divisa del instrumento es igual a la divisa de su cuenta. 
**Esto ilustra los efectos de los costes durante un periodo de mantenimiento de un día. El porcentaje se expresa como impacto en los costes del retorno sobre la 
inversión (costes totales divididos por el valor nocional). 

Composición de costes para CFD sobre Criptomonedas – BTCUSD 

Costes únicos de entrada o salida 
Si cierra su inversión en el RHP 

Entrada Salida 

Costes de entrada y salida 

Comisión No aplicable. 
0,00 USD 0,00 USD 

0,0000% 0,0000% 

Spread 

Al operar con CFD, debe pagar el spread, que es la diferencia 
entre el precio de compra y el precio de venta. Nuestros 
spreads pueden ser fijos, variables o estar sujetos a un 
mínimo, y se añaden al spread del mercado. 

7,33 USD 7,33 USD 

0,0733% 0,0733% 

Comisión de 
conversión de 
divisas 

Se aplica una comisión de conversión cuando tiene una 
cuenta denominada en una divisa diferente a la del 
instrumento negociado. La comisión se refleja como un 
recargo. 

0,00 USD 0,00 USD 

0,0000% 0,0000% 

Costes corrientes Posición Larga Posición Corta 

Comisiones de gestión y 
otros costes administrativos 

u operativos 
Swap nocturno 

Un swap nocturno es un interés nocturno que se le cobra o 
acredita por mantener una posición durante la noche. Si el 
importe del swap nocturno es negativo, se deducirá de su 
cuenta. Si es positivo, se acreditará en su cuenta. 

55,56 USD 55,47 USD 

0,5556% 0,5547% 

Costes de transacción 
Impuesto sobre 
transacciones 

La legislación fiscal de su país de residencia puede tener un 
impacto en el rendimiento efectivo de su inversión. 

Dependiente del convenio fiscal aplicable. 

 
 
 

¿Cuánto tiempo debo mantenerlo y puedo retirar dinero de forma anticipada? 

Los CFD no tienen un periodo de tenencia recomendado. Mientras la Compañía esté abierta para operar, puede abrir y cerrar 

posiciones en cualquier momento. Debido a condiciones excepcionales del mercado, es posible que las operaciones no estén 

disponibles temporalmente, en cuyo caso debe ponerse en contacto con nosotros. Es esencial comprender las implicaciones de 

operar con margen y los costes asociados, especialmente si tiene intención de adoptar una estrategia de comprar y mantener al 

operar con CFD. 
 

¿Cómo puedo reclamar? 

Si desea presentar una reclamación en cualquier momento, puede hacerlo enviando el Formulario de Reclamación del Cliente, 

enviando un correo electrónico a complaints@naga.com, o por escrito a Agias Zonis 11, Limassol 3027, Cyprus. Todas las 

reclamaciones se tratarán de forma estrictamente confidencial. Si considera que su reclamación no ha sido gestionada de forma 

justa y equitativa por la Compañía, tiene derecho a remitir el asunto al Defensor del Pueblo Financiero de la República de Chipre. 

Consulte nuestra Política de Gestión de Reclamaciones disponible en nuestro sitio web.  
 

Otra información pertinente 

La operaciones apalancadas con contratos de divisas, contratos por diferencia u otros productos extrabursátiles conlleva un alto 

nivel de riesgo y puede no ser adecuada para todos. Antes de operar, por favor lea nuestros Términos y Políticas, que incluyen el 

Acuerdo con el Cliente, la Política de Ejecución de Órdenes, el Aviso de Divulgación de Riesgos y Advertencias, entre otros. Los 

Términos y Políticas están disponibles en la sección Documentación Legal de nuestro sitio web aquí. Dicha información también 

está disponible previa solicitud. Tiene derecho a solicitar una copia impresa del presente documento. 

https://www.cysec.gov.cy/en-GB/investor-protection/tae/
https://naga.com/es/trading/hours-and-fees
https://naga.com/es/documents/cost_and_charges_policy
https://naga.com/es/complaint-form
mailto:complaints@naga.com
https://financialombudsman.org.cy/
https://naga.com/es/documents/complaints_handling_policy
https://naga.com/es/legal-documentation

