
Grille des 14 indicateurs clés de l’ObSAR

Gestion des
fournisseurs

Pilotage des achats Management d’équipe

1-Délai moyen des
règlements

2-Nombre de litiges
en cours

3-Pourcentage de
fournisseurs ayant fait
l'objet d'un audit RSE

4-Pourcentage de
fournisseurs avec
lesquels des plans
d'action RSE ont été
mis en place

5-Pourcentage de
fournisseurs
dépendants
économiquement
faisant l'objet d'un
plan
d'accompagnement

6-Pourcentage de
consultations intégrant des
spécifications RSE

7-Pourcentage de
consultations intégrant un
critère de coût global

8-Pourcentage d’achats
réalisés auprès de PME

9-Pourcentage d’achats
réalisés auprès du secteur
adapté et protégé et/ou
d'insertion

10-Pourcentage d’achats
pour lesquels un critère
environnemental, social
et/ou sociétal est exigé

11-Pourcentage d’achats
réalisés avec des
fournisseurs installés sur un
territoire particulier

12-Pourcentage d’achats
réalisés hors processus
achats

13-Pourcentage
d’acheteurs objectivés
sur leur démarche
achats responsables

14-Pourcentage
d’acheteurs formés ou
sensibilisés aux achats
responsables
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