




WELKOM OP DE LIVE KICK-OFF KA2 
CALL 2023

19/10/2023, BRUSSEL



WORKSHOP
“PROJECTMONITORING EN –

EVALUATIE”
(9.30-11 / 11-12.30)



Kennismakingsronde



Bewegen, bewegen!

• KA220 

– per domein

– Iets “maken”?

• KA210 

– scholen? 

– Andere?



Opzet workshop



Opzet workshop

• Over zelfmonitoring/evaluatie

• Een beetje theorie

• vooral mekaar inspireren & ideeën aanreiken

• Jullie zelf laten oefenen!



Monitoring/Evaluatie = ?



Monitoring/evaluatie = ??

• Monitoring
– “Zijn we met het juiste bezig? En doen we dat goed?”

– continu proces (de “C” in PDCA-cyclus)

– i.f.v. (bijsturing van) de projectuitvoering

• Evaluatie
– “Hebben we het juiste gedaan? En hebben we dat goed gedaan?”

– Momentopname

– i.f.v. aanpassingen nà het project & externe verantwoording

• Kunnen allebei intern & extern

• Verschil is niet zó belangrijk: 
– Tussentijdse evaluatie en monitoring zijn sterk gelijkend

– manieren om vast te stellen, zijn vaak dezelfde of vergelijkbaar!



Voorbeeld: (zelf)monitoring/evaluatie door 
VEF

Evaluatie: hoe weten we of we goed bezig geweest zijn? 

=> o.b.v. indicatoren:

• Klantentevredenheid (obv bevraging)

• Indicatoren EC
– % tijdige voorschotbetalingen

– % tijdig ontvangen eindverslagen
– % tijdige saldobetalingen
– % verslagen die >60%/70% scoren (en zonder 

budgetschrappingen)



Voorbeeld: (zelf)monitoring/evaluatie door 
VEF

Monitoring : 

Het gaat dus om 

• “vaststellen of…” = de “C” in de PDCA-cyclus

• niét om “hoe zorgen we ervoor dat…” = de “A” in de 
PDCA-cyclus (die moet er uiteraard op aansluiten!)

Wat? Hoe?

Gebeuren saldobetalingen 
tijdig?

Dmv opvolgingstool (Excel)

Welke projecten zijn (niet) 
goed bezig?

Dmv risicofiche per project



Waarom?



Waarom?
Cf. Toolbox Internationalisering:

Het lijkt evident dat we evalueren om na te gaan of (en in welke mate) de 
projectdoelstellingen bereikt werden en om de projectresultaten bij te sturen of te 
verbeteren. Het verzamelen van deze gegevens is noodzakelijk voor het eindverslag van 
elk project.

Maar er zijn ook nog bijkomende redenen waarom evaluatie belangrijk is:

• Om meerwaarde van internationalisering/projecten/… aan te tonen

• Om de projectresultaten (of de gehele internationale werking) beter zichtbaar te 
maken

• Om het impact (al dan niet beoogd) te meten en te benoemen

• Om sterke en zwakke punten te identificeren

• Om obstakels te benoemen

• Om inbreng/betrokkenheid te genereren en te waarderen

• Om emoties (enthousiasme, frustraties) een plaats te geven, te toetsen, te 
weerleggen,… o.b.v. objectieve(re) gegevens

• Om geïnformeerd beslissingen te kunnen nemen

• Om te leren en het later (bv in toekomstige projecten) beter te doen



Hoe?



Hoe aanpakken?
5W2H methode (cf. een projectaanvraag!)

• Wat?

– Processen/activiteiten

– Resultaten (tastbare)

– Effecten (op meerdere niveaus: individuele deelnemers, de organisatie, 
andere organisaties,…)

• Waarom? (of misschien beter: voor wie?)

• Wie?

• Wanneer?

• Waar? (live? Online?) => evt. samen nemen met wanneer-vraag?

• Hoe?

• Hoeveel? (hoeveel tijd, geld,… mag dit kosten? => prioriteiten 
bepalen!)



“Wat?”
• Goeie vragen formuleren!

Processen/
activiteiten

Resultaten Impact

Hoe goed verloopt de 
samenwerking binnen 
het (internationale) 
projectteam?

Zijn de voorziene 
projectresultaten 
gerealiseerd?

In hoeverre hebben de uitgevoerde 
leeractiviteiten de beoogde 
competenties van de deelnemers 
versterkt?

Zijn de deelnemers 
tevreden over de 
leeractiviteiten?

Zijn de 
projectresultaten 
bruikbaar binnen 
de betrokken 
organisaties?

In hoeverre is het lerend vermogen 
van de organisatie vergroot? Leren 
we als organisatie zodat we onze 
werking kunnen bijsturen?

Hoe goed verloopt de 
disseminatie van onze 
projectresultaten?

Zijn de 
projectresultaten 
voldoende 
zichtbaar?

Hoe zit het met de capaciteit, 
expertise,… van de partners in het 
partnerschap rond het 
projectthema?



Hoe?
- Individueel en/of collectief (als team) evalueren

- Responsief (antwoorden op gestelde vragen) of Productief



Hoe?

- Denkmethoden:

- “denkhoeden van De Bono”

- “5W-methode” (herhaaldelijk waarom-vraag om tot 
essentiële probleem te komen)

- Werkvormen: 
https://beleidsplanning.socius.be/0wat-is-dit-voor-
wie-is-dit-wat-kun-je-ermee-doen/

https://overheid.vlaanderen.be/hoeden-van-de-bono
https://beleidsplanning.socius.be/0wat-is-dit-voor-wie-is-dit-wat-kun-je-ermee-doen/
https://beleidsplanning.socius.be/0wat-is-dit-voor-wie-is-dit-wat-kun-je-ermee-doen/


Verdere info



Suggesties voor verdieping

- Impact+ oefening: workshop maart/april 2024

- Toolbox 'Internationalisering verankeren op school/in de 
volwasseneneducatie' (Europahuis) ondersteunt je 
organisatie in het professionaliseringsproces en reikt 
handvaten aan. 

 tips en praktische en gebruiksklare sjablonen rond 10 elementen die 
deel uitmaken van een professioneel, duurzaam en kwaliteitsvol 
internationaliseringsbeleid.

 workshops! 

 Zie Ondersteuning - Nederlands (europahuis.be)

https://s3.eu-west-1.amazonaws.com/files.epos/Nieuwe+website/bibliotheek/Projectuitvoering/KA1/Impact%2B%2BTool%2BBrits%2BNA+KA1.docx
https://www.europahuis.be/nl/ga-internationaal/ondersteuning


Oefenen!



vragen-in-een-schema
Wat? Waarom/ 

voor wie?
Wie? Wanneer & 

waar?
Hoe? Hoeveel? Valkuil(en) en 

hoe ze vermijden?

→ In groepjes verdelen

→ In elk groepje:

→Wie stelt vragen over het eigen project?

→Wie helpt?



Opgelet: denk aan de “C”

• in deze oefening gaat het over “wat-hoe-… gaan we 
evalueren/checken”

• NIET “hoe gaan we onze taken uitvoeren, doelstellingen 
bereiken, bijsturen,…”

• Dus over de “C” in de PDCA-cyclus, niet de “A” !



Voorbeeldvragen

Processen/
activiteiten

Resultaten Impact

Hoe goed verloopt de 
samenwerking binnen 
het (internationale) 
projectteam?

Zijn de voorziene 
projectresultaten 
gerealiseerd?

In hoeverre hebben de uitgevoerde 
leeractiviteiten de beoogde 
competenties van de deelnemers 
versterkt?

Zijn de deelnemers 
tevreden over de 
leeractiviteiten?

Zijn de 
projectresultaten 
bruikbaar binnen 
de betrokken 
organisaties?

In hoeverre is het lerend vermogen 
van de organisatie vergroot? Leren 
we als organisatie zodat we onze 
werking kunnen bijsturen?

Hoe goed verloopt de 
disseminatie van onze 
projectresultaten?

Zijn de 
projectresultaten 
voldoende 
zichtbaar?

Hoe zit het met de capaciteit, 
expertise,… van de partners in het 
partnerschap rond het 
projectthema?



Succes met je project!
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