Achetez

vos titres de transport

Mode d’emploi

Je n'ai pas de carte KorriGo TBK
mais j'ai une carte KorriGo émise par un autre réseau

Rendez-vous sur

www.tbk.bzh FKi




Mode d’emploi
Boutique en ligne

Je n’ai pas de carte KorriGo TBK mais

j'ai une carte KorriGo émise par un autre réseau

Attention, lors de votre premiére connexion a la boutique en ligne TBK,
il est nécessaire de créer un compte mobilité.

Rendez-vous sur tbk.bzh et cliquez sur le bouton « Boutique en ligne »
dans le menu.
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Cliquez sur l'encadré
« Démarches ». ( &+ )

Cliquez sur l'onglet « Je souhaite acheter des titres du réseau TBK ».
« J'ai une carte de transport KorriGo émise par un autre réseau ».
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e Cliquez sur le bouton
« Je n'ai pas de compte

mobilité, je m'inscris ».

ACCEDER AUX SERVICES DES USAGERS

Connectez-vous @ votre compte mobilité pour acheter vos
tickets et voyager facilement sur le réseau

Email

ex:jeandaniel@mailcom

Mot de passe

O afficher le mot de passe

JAI UN COMPTE MOBILITE, JE ME
CONNECTE
JE N'Al PAS DE COMPTE MOBILITE,
JE MINSCRIS

Complétez le formulaire, puis
validez 'étape suivante en
cliquant sur le bouton

« Créer mon compte ».

CREEZ VOTRE COMPTE DE MOBILITE

Créez votre compte mobilité pour acheter vos tickets et
voyager facilement sur tous les réseaux équipés par

Prénom

ervira didentifiant lors

Date de naissance

CCREER MON COMPTE

o Cliquez sur le bouton « Non,
c’est ma premiére visite ».

VOUS CONNAISSEZ LE RESEAU ?

Si vous avez déja voyagé sur ce réseau, ou étes en
possession d'une carte régionale, entrez vos
informations pour accéder & votre espace usager.

N°de carte
Date de naissance

able legal, c'est le dossier dun proche
mien

D Je suis humain

OUI, JAI DEJA UNE CARTE

6 Aprés avoir complété et
validé votre formulaire,
vous recevrez un e-mail de

confirmation vous invitant a
créer votre mot de passe.

@ confirmation email
TaicoMPRIS

DEFINIR VOTRE MOT DE PASSE

Choisissez un mot de passe pour accéder & votre espace usager

- Mot de passe

Confirmation du mot de passe

CCONFIRMER VOTRE MOT DE PASSE




a Une fois votre mot de passe
Cl’éé, ConnecteZ'Vous é VOtre ACCEDER AUX SERVICES DES USAGERS

compte mobilité en saisissant
votre adresse e-mail et votre
mot de passe, puis cliquez
sur le bouton « J'ai un compte
mobilité, je me connecte ».

O Afficher le mot de passe
JAIUN COMPTE MOBILITE, JE ME
CONNECTE
JE NAI PAS DE COMPTE MOBILITE, I%
JEMINSCRIS

6 De retour en page d'accueil, pour vérifier que vous étes bien connecte,
vos nom et prénom apparaitront en haut a gauche, précédés de
« Bonjour ». Cliquez sur 'encadré « Démarches ».

Mon dossier Boutiqueen ligne

Démarches

9 Cliquez de nouveau sur l'onglet
« Je souhaite acheter des titres du réseau TBK ».

« J'ai une carte de transport KorriGo émise par un autre réseau ».

Je souhaite acheter des titres du réseau TBK

Jaiiune carte de transport KorriGo émise p

résoau de transport TBK

Je souhaite acheter des titres du réseau TBK

Je riai pas de carte d transport

Je souhaite acheter des titres du réseau TBK
Jai une carte de transport KorriGo émise par un autre réseau.

MES DEMANDES

Wu

Retrouve toutes vos demandes en cours.



Complétez 'ensemble .
du formulaire avec vos
coordonnées et téléchargez
également les documents
demandés.

A noter que :

Vous étes peut-étre éligible a des
tarifs réduits pour vos abonnements.
Nous vous invitons a consulter la
rubrique « Titres et tarifs » du site
www.tbk.bzh pour consulter la liste
des titres du réseau TBK.

Une fois vos documents validés par les équipes de TBK (entre 24 et 48
heures ouvrées), vous recevrez un e-mail confirmant votre inscription.

DEMANDE ENVOYEE !
Votre demande d'inscription a bien été prise en compte |

Vous recevrez rapidement un e-
mail de confirmation qui vous permettra d"accéder a votre espace usager.

Merci et a bient6t sur le réseau TBK.

@ Une fois la validation effectuée, cliquez sur l'encadré
« Boutique en ligne » afin d’acheter vos titres de transports.

{

Mon dossier Boutique en ligne

&

Démarches

Choisissez votre titre de
@ transport. Les tarifs affichés
sont adaptés a votre tranche
d’age et tiennent compte de la
réduction liée a votre quotient
familial (si vous nous avez

fourni votre attestation de
quotient familial).




Cliquez sur « Valider mon

m panier» ou poursuivez 5
vos achats via l'encadreé o
en haut a droite.

© ATTENTION

Cliquez sur « Valider »
pour continuer vos achats.

®

Renseignez vos coordonnées.

Acceptez les conditions
générales de vente, et cliquez
sur le bouton « Payer ma
commande » pour finaliser
votre achat.
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3

@ Renseignez vos informations bancaires pour finaliser le paiement.

3 visa

® @ Informations pour le paiement

/

a ‘ Payzen Paiement sécurisé

https:/tbk.plateforme-2cloud.com/front Expirefin | mois v année v
Identifiant du marchand : 22114730 Cryplogramme ®
visuel -
Référence commande : 45
Thulaie de la carte ®
Montant : 1,30 EUR
'VALIDER
L'adresse de ce site de paiement préfixée par hiips indique que vous éles sur
un site sécurisé et que vous pouvez régler votre achat en toute tranquillité.
= CEER

Etant en possession d’'une carte KorriGo, nous vous invitons a vous

@ rendre ensuite a l'agence TBK, située au 21 boulevard de la gare a
Quimperlé. Nous ferons le nécessaire pour que vos titres soient
disponibles sur cette carte.



