[bookmark: _GoBack]Hei og velkommen til Frelsesarmeens kurssenter Jeløy! 

Vi er et lite kurssenter, og legger stor vekt på god og personlig service og oppfølging. Vår filosofi er å få alle til å føle seg sett, men selv bli minst mulig lagt merke til. 
Her kommer litt informasjon som kan være grei å vite før ankomst, sor å gjøre oppholdet hos oss best mulig.

ROMMENE
Alle overnattingsrom har oppredde senger, skrivebord, lenestol og eget bad. På badet er det håndklær og dusjsåpe.

GLEMT TANNBØRSTEN ELLER LITT SØTSUGEN?
Har du glemt tannbørste, balsam eller barberhøvelen har vi en kiosk i resepsjonen med et lite utvalg av hygieneprodukter, i tillegg til litt søtsaker. Denne kiosken er en tillitsbasert kiosk, der gjester kan forsyne seg, og vippse til nummeret som står oppført i resepsjonen. Det er også mulig å betale med kontanter i kiosken når personalet er til stede.

HÅRFØNER, STRYKEJERN
Hårføner, strykejern og strykebrett kan lånes i resepsjonen. 

VASKEMASKIN
Vi har vaskemaskin på huset som kan benyttes ved akutt behov.

GJENGLEMT
Eiendeler som blir gjenglemt blir oppbevart på kurssenteret i fire uker. Deretter sendes det til Fretex.

NØKLER
Skulle du være så uheldig å miste nøkkelen under oppholdet hos oss faktureres kursansvarlig 450kr for dette. 
Skulle nøkkelen dukke opp igjen ber vi deg sende den til
Frlesesarmeens kurssenter Jeløy, Strandpromenaden 171, 1516 Moss 
snarest mulig. 

SERVERING
Vi ønsker at alle som er hos oss skal få nyte både god utsikt, rolige omgivelser, hyggelig personale og velsmakende servering. Til alle kaffeserveringer serveres det både noe søtt og frisk frukt. 
Vi tilbyr også alternativer til de vanligste allergiene, dersom vi er informert om dette på forhånd. 

INNSJEKK
Innsjekk fra kl. 12.00.
Trenger du å komme før kursets oppstart? Ta kontakt med kursansvarlig eller booking@frelsesarmeen.no for å forhøre deg om tilgjengelighet. Det er også viktig at ekstra frokost bestilles om det er behov for det. Ellers er det et te-kjøkken i 2 etg, som alle gjestene kan benytte. 

Hvis du har meldt ifra om tidlig ankomst vil du motta en e-post fra booking@frelsesarmeen.no med informasjon om inngangskode og annen praktisk informasjon. 
Nøkkel vil ligge i navnet konvolutt på resepsjonsdisken. 

UTSJEKK 
Utsjekk kl. 09.00
WIFI
Alle overnattingsrom og fellesrom har wifi. Informasjon om brukernav og passord finner du ved resepsjonen. 

FØLG MED PÅ OSS!
Lurer du på noe mer, eller ønsker du å ta en titt på rommene, kurslokalene eller den herlige utsikten vår kan du gå inn på www.kurssenterjeloy.no. Du kan også kontalte oss på booking@frelsesarmeen.no eller på 40803919.
Følg oss gjerne. Vi er både på Facebook (Frelsesarmeens kurssenter Jeløy) og Instagram (Kurssenteret) 


