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POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

1. Regulamin Wspoipracy i Wynagradzania Przedstawicieli (zwany dalej ,Regulaminem”) dotyczgcy sprzedazy
oferty Votum Consumer Care Sp. z 0.0. (dalej: ,VCC") okresla wysokos¢ i zasady wynagradzania, zasady
wspotpracy oraz strukture Przedstawicieli Votum Scale Agency S.A. (dalej ,VSA” lub ,Spdtka”).

2. Niniejszy Regulamin stanowi integralng czes¢ Umoéw przedstawicielskich zawieranych przez Votum Scale
Agency S.A. z siedzibg we Wroctawiu z Przedstawicielami Spotki.

SLOWNICZEK
§2

Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) VSAI/Spétka — Votum Scale Agency S.A. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Wyscigowa 56i, 53-012 Wroctaw,
zarejestrowang w Sadzie Rejonowym dla Wroctawia Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem 0000391830, NIP 899-27-23-377, REGON 021642423, posiadajacg kapitat
zakfadowy 1.000.000 zt, wptacony w catosci;

2) Przedstawiciel — osobe fizyczng nie prowadzacag dziatalnosci gospodarczej lub przedsiebiorce, z kidrym
Spotka zawarta Umowe Przedstawicielska, wykonujgcg czynnosci posrednictwa na zasadach okreslonych
Umowg Przedstawicielska i Regulaminem;

2a) Miodszy Przedstawiciel — osobe fizyczng nie prowadzgcg dziatalnosci gospodarczej lub przedsiebiorce,
z ktérym Spétka zawarta po raz pierwszy Umowe Przedstawicielskg, wykonujacg czynnosci posrednictwa na
zasadach okreslonych Umowg Przedstawicielskg i Regulaminem, posiadajgcg status Miodszego
Przedstawiciela w okresie pierwszych 3 (trzech) miesiecy obowigzywania Umowy Przedstawicielskiej, lecz
nie dituzej niz do dnia awansu na stanowisko Menadzera, przy czym pierwszym miesigcem jest miesigc
zawarcia Umowy Przedstawicielskiej, po tym okresie osoba traci status Mtodszego Przedstawiciela i staje sie
Przedstawicielem; poza postanowieniami § 8 i 11 Regulaminu oraz § 2 Zatgcznika 2 do Regulaminu,
okreslenie Przedstawiciel oznacza rowniez Miodszego Przedstawiciela; Zarzad VSA, na wniosek Dyrektora
struktury sprzedazowej, moze wyrazi¢ zgode na rozpoczecie wspoétpracy od stanowiska Przedstawiciela,
z pominieciem stanowiska Mtodszego Przedstawiciela;

2b) Dyrektor Generalny — Przedstawiciel petnigcy w strukturze sprzedazowej VSA funkcje Dyrektora, z ktérego
podlegtej struktury sprzedazowej awansowato w okresie od 01.01.2019 r. minimum trzech Dyrektorow;

3) Struktura — sie¢ sprzedazy VSA (sie¢ Przedstawicieli), zbudowang hierarchicznie;

4) Tandem — wspoétdziatanie dwoch Przedstawicieli przy posrednictwie badz przy zawarciu umowy z jednym
Klientem bez mozliwosci zgtoszenia tej samej Sprawy w innym Projekcie Sprzedazowym;

5) Klient - kazdy podmiot potencjalnie zainteresowany ustugami, w sprzedazy ktérych posredniczy VSA,
w szczegodlnosci osobe fizyczng uprawniong do dochodzenia roszczen z tytutu zawarcia jako konsument
umowy kredytu badz pozyczki z klauzulg zmiennego oprocentowania lub z odroczong spfatg czesci
naleznosci;

6) Sprawa przyjeta do prowadzenia/sprawa — sprawe Klienta przekazang przez Przedstawiciela,
zarejestrowang w systemie teleinformatycznym Votum Consumer Care Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu,
ul. Wyscigowa 56 i, 53-012 Wroctaw, zarejestrowang w Sgdzie Rejonowym dla Wroctawia Fabrycznej, VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000329549, NIP 8862924887, REGON
020979178, spetniajgcg przyjete przez VCC wymogi formalne oraz merytoryczne, w ktérej VCC podjeta
decyzje o zawarciu umowy z Klientem — obejmujgca dochodzenie na rzecz oséb uprawnionych roszczen
z tytutu umowy kredytu badz pozyczki z klauzulg zmiennego oprocentowania lub z odroczong sptatg czesci
naleznosci. W przypadku, gdy roszczenia klienta dotyczg umowy pozyczki, przez uzyte w niniejszym
regulaminie pojecie ,kredyt” rozumie sie odpowiednio takze ,pozyczke”;
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8)

9)

10)

11)

12)

13)

Okres rozliczeniowy — ograniczony przedziat czasu, wynoszacy 1 (jeden) peiny miesigc kalendarzowy,
konczacy sie ostatniego dnia kazdego miesigca, przy czym na potrzeby rozliczenia wynagrodzenia uwzglednia
sie date rejestracji sprawy, w rozumieniu definicji okreslonej w pkt 11 ponizej;

Konsultant — osobe fizyczng, osobe prawng lub jednostke organizacyjna nie posiadajacg osobowosci prawnej,
wykonujgcg na rzecz Spdtki czynnosci, w szczegdlnosci czynnosci promocyjne i informacyjne za
wynagrodzeniem, na warunkach okreslonych w zawartej ze Spotkg umowie;

Umowa przedstawicielska — umowe agencyjng wykonywang w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej lub umowe zlecenia, ktérej przedmiotem jest posrednictwo lub zawieranie z Klientami
(Kontrahentami) umoéw na rzecz VCC, a takze, w przypadkach przewidzianych umowg lub Regulaminem,
wykonanie przez Przedstawiciela dodatkowych czynnosci;

Panel przedstawiciela - strona internetowa dedykowana dla Przedstawicieli, prowadzona pod adresem:
portal.votum-sa.pl, ktérej zawarto$¢ dostepna jest po zalogowaniu;

Data rejestracji sprawy - dzien, w kiérym dokumentacja sprawy zostata nadana na poczcie listem poleconym,
przekazana kurierowi, ztozona przez Przedstawiciela w siedzibie VCC,;

Nadanie dokumentacji - 7 dni roboczych od dnia zawarcia umowy, takze w przypadku uprzedniego wystania
kopii dokumentacji korespondencjg elektroniczng;

Data podpisania umowy — data pdzniejszego podpisu, na potrzeby rozliczenia wynagrodzenia w sytuacii,
gdy po zamknieciu Okresu rozliczeniowego umowa nie jest opatrzona datg podpisania umowy przez Klienta
i/lub Przedstawiciela przyjmuje sie, ze datg podpisania umowy jest data kiedy dokumentacja sprawy zostata
nadana na poczcie listem poleconym, przekazana kurierowi lub ztozona przez Przedstawiciela w siedzibie

VCC;

14) Data wplywu dokumentacji — dzien, w ktorym dokumentacja zostata dostarczona do VCC;

RODZAJE UMOW, ZGLASZANIE | KWALIFIKACJA SPRAW

§3

1. Rodzaje uméw zawieranych przez Zleceniodawce z Klientami w zakresie dochodzenia roszczen z umowy

kredytu indeksowanego badz denominowanego do waluty obcej:

WARIANT PROMO -
325,20 zt netto, 400 zt
brutto (z VAT) plus 15%
brutto od tgcznej kwoty
oddanej do dyspozycji w
PLN oraz od kwoty odsetek
ustawowych za opéznienie

WARIANT FINISH —
1.617,90 zt netto, 1.990 zt
brutto (z VAT) plus 10%
brutto od tgcznej kwoty
oddanej do dyspozycji w
PLN oraz od kwoty odsetek

WARIANT COMPLETE —
3.373,98 zt netto, 4.150 zt
brutto (z VAT) plus 8%
brutto od tgcznej kwoty
oddanej do dyspozycji w
PLN oraz od kwoty odsetek
ustawowych za opdznienie

WARIANT MEDIUM —
6.495,94 z} netto, 7.990 zt
brutto (z VAT) plus 6%
brutto od tacznej kwoty

a) umowa zlecenia Votum
Consumer Care Sp. z 0.0. (1
egz.)

b) klauzula informacyjna dla
klienta RODO (1 egz.),

c) petnomocnictwo Votum
Consumer Care Sp. z 0.0. (1
egz.),

d) zatacznik nr 1 do umowy
zlecenia Votum Consumer
Care Sp. z 0.0. (1 egz. jezeli
wystepuje wiecej niz 2
klientow),

UMOWA Sprawy o dochodzenie | ystawowych za opéznienie | f) pouczenie o prawie do
roszczen z umowy odstgpienia od umowy (1

KOMPLEKSOWEJ kredytu indeksowanego WARIANT OPEN — egz.)

OPIEKI SPRAWY ; . !
1. BANKOWEJ badz denominowanego | 1.617,90 zt netto,, 1.990 z | h) wniosek o wydanie
do waluty obcej brutto (z VAT) pl_us 10% delraricn (| uebicETE
pEne (.)d faczne] kwc_).ty informacji (tzw. wniosek do

oddanej do dyspozycji w bank
PLN oraz od kwoty odsetek | 2anku), . :
ustawowych za opdznienie i) umowa zlecenia kancelarii

(1 egz.),

j) klauzula informacyjna dla
klienta RODO (1 egz.),

k) petnomocnictwa kancelarii

(1 egz),

I) zatgcznik do umowy
kancelarii . (1 egz. jezeli
wystepuje wiecej niz 2
klientow),

m) pouczenie o prawie do

odstgpienia od umowy (1
egz)1




oddanej do dyspozycji w
PLN oraz od kwoty odsetek
ustawowych za opdznienie

WARIANT EXCLUSIVE -

11.861,79 zt netto, 14.590
zt brutto (z VAT) plus 3%
brutto od tacznej kwoty
oddanej do dyspozycji w

n) informacja o
ekonomicznych skutkach
procesu (1 egz.),

0) informacja o kosztach
postepowania (1 egz.),
p) oswiadczenie o zgodzie

PLN oraz od kwoty odsetek na wytoczenie
ustawowych za opdznienie powddztwa (1 egz.).
WARIANT TOTAL -

18.284,55 zi netto, 22.490
zt brutto (z VAT) plus 1,5%
brutto od tacznej kwoty
oddanej do dyspozycji w
PLN oraz od kwoty odsetek
ustawowych za opdznienie

1A. Przy wykonaniu czynnosci posrednictwa w zawieraniu umowy z Klientem Getin Noble Bank, Przedstawiciel jest
obowigzany do posrednictwa w zawieraniu umowy wytgcznie z Klientami Getin Noble Bank oraz do
proponowania ustug VCC wytgcznie Klientom Getin Noble Bank, ktérych umowy kredytowe:
1) dotycza kredytow, ktore nie zostaty jeszcze w catosci sptacone;
2) dotycza kredytéw o wartosci co najmniej 130.000 ztotych (sto trzydziesci tysiecy).
W przypadku niedochowania wskazanych powyzej warunkow, Przedstawicielowi nie bedzie przystugiwato
wynagrodzenie okreslone w §-8 niniejszym Regulaminie oraz Zataczniku nr 1 do niniejszego Regulaminu.
2. Przy wykonaniu czynnosci posrednictwa w zawieraniu umowy z Klientem, badz przy zawieraniu umowy
z Klientem Przedstawiciel jest obowigzany do:
1) przekazania VCC co najmniej kompletu formularzy (umowa, petnomocnictwa, zatgczniki do umowy),
zgodnie z powyzszym zestawieniem;
2) korzystania wytgcznie z aktualnie obowigzujacych formularzy;
3) stosowania odpowiedniego rodzaju umowy opisanego powyzej, adekwatnego do stanu faktycznego
sprawy oraz rodzaju roszczen Klientow,
4) proponowania ustug VCC z zastosowaniem stawek wynagrodzenia opisanych powyzej.
3. Obnizenie honorarium VCC nastepuje przez zmiane formularza lub zawarcie aneksu do umowy.
4. Stosuje sie nastepujgce statusy okreslajace kwalifikacje ocenianych spraw:

BD - sprawa o dochodzenie roszczen z umowy kredytu/pozyczki przyjeta do prowadzenia,

spetniajgca co najmniej jedng z ponizszych przestanek:

a) sprawa nie zawiera kompletu poprawnie wypetnionych (zawierajgcych co najmniej wszystkie
»Niezbedne informacje”) formularzy, umowy i petnomocnictw, ktérych wykaz okreslony jest
w Zatgczniku nr 2;

b) dokumentacja sprawy przekazana do VCC zostata nadana na poczcie, przekazana kurierowi lub
ztozona w siedzibie Spotki po uptywie 7 dni roboczych liczonych od momentu ztozenia podpisow
na umowie przez obie strony umowy;

¢) na formularzach umownych zostat wpisany niepoprawny Numer Konsultanta (Przedstawiciela).

2) OD - sprawa odrzucona tj. sprawa, ktéra nie zostata przyjeta do prowadzenia;
3) UZ — sprawa o dochodzenie roszczen z umowy kredytu/pozyczki, przyjeta do prowadzenia, ktéra
spefnia tacznie nastepujgce warunki:

a) zawiera komplet poprawnie wypetnionych (zawierajgcych co najmniej ,Niezbedne informacje”)
formularzy, umowy i petnomocnictw;

b) dokumentacja sprawy przekazana do VCC zostata nadana na poczcie, przekazana kurierowi lub
ztozona w siedzibie Spotki, w terminie 7 dni roboczych liczonych od momentu ztozenia podpisow
na umowie przez obie strony umowy

¢) na formularzach umownych zostat wpisany poprawny Numer Konsultanta (Przedstawiciela).

4a. Niezaleznie od statuséw okreslonych w ust. 4 powyzej, sprawom nadaje sie statusy pomocnicze:
1) IN-sprawy przyjete do prowadzenia, ktérych przedmiotem jest dochodzenie roszczen z tytutu zawartej
przez Klienta umowy kredytu/pozyczki indeksowanej do waluty obcej;
2) DE - sprawy przyjete do prowadzenia, ktérych przedmiotem jest dochodzenie roszczen z tytutu zawartej
przez Klienta umowy kredytu/pozyczki denominowanej do waluty obcej;
5. Na potrzeby nadawania statusu Sprawie przez ,Niezbedne informacje” rozumie sie nastepujgce informacije,
ktérych wskazanie jest niezbedne dla zawarcia przez VCC z Klientem umowy i zgtoszenia roszczen w Sprawach
o dochodzenie roszczen z kredytu bankowego:



a) dane potwierdzajgce tozsamos¢ Klienta, w tym co najmniej imie, nazwisko, adres zamieszkania,
PESEL oraz jesli taka sytuacja ma miejsce - dane petnomocnika/przedstawiciela ustawowego
Klienta;

b) wskazanie banku, przeciwko ktéremu Klient dochodzi roszczen i numeru umowy;

c) date zawarcia umowy i podpis Klienta/wszystkich Klientow;

d) uzupetnienie w sekgcji IV, punkcie 4 umowy VCC witasciwego petnomocnika procesowego;

e) kompletnie wypetnione i podpisane przez Klienta druki petnomocnictw dla Zleceniodawcy
i petnomocnika;

f) kompletnie wypetniong ankiete informacyjna, opatrzong datg i podpisem Klienta/wszystkich
Klientow;

g) umowe kredytu/pozyczki Klienta wraz z aneksami;

h)  wniosek do wtasciwego banku o wydanie dokumentéw i udzielenie informacji opatrzony datg
i podpisem Klienta oraz wypetniony o podstawowe dane Klienta, w tym imie
i nazwisko, jego PESEL, adres, numer umowy kredytowej;

i) w przypadku wystepowania w sprawie wiecej niz dwodch Kredytobiorcéw: zatgcznik
nr 1 do umowy, w ktérym powinni zosta¢ uwzglednieni Kredytobiorcy, ktdrzy nie widniejg w tresci
umowy kompleksowej obstugi sprawy bankowej; zatgcznik podpisujg wszyscy Kredytobiorcy;

) podpisane przez Klienta/wszystkich Klientow Oswiadczenie o zgodzie na wytoczenie powddztwa
wraz z Zatgcznikami (Informacja o ekonomicznych skutkach procesu oraz Informacja o kosztach
postepowania),

k) podanie informacji dotyczacych prowadzenia sprawy przez innego petnomocnika przed jej
przekazaniem do Zleceniodawcy, w tym daty i sposobu zakonczenia wspétpracy albo wskazania,
ze umowa zawarta z innym petnomocnikiem nadal obowigzuje.

6. Zgtaszanie spraw:

=

1

2)

3)

4)

5)

6)
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Przedstawiciel jest obowigzany doreczy¢ VCC wszelka otrzymang od Klienta dokumentacje Sprawy
w formie papierowej, na adres biura VCC we Wroctawiu, przy ul. Wyscigowej 56i, w terminie do 7 dni
roboczych od dnia zawarcia umowy, takze w przypadku uprzedniego wystania kopii dokumentaciji
korespondencja elektroniczng.

Date rejestracji Sprawy przez Przedstawiciela stanowi data doreczenia korespondencji w formie
papierowej na adres biura VCC, w przypadku zgtoszenia w formie papierowe;.

Niezaleznie od obowigzkéw okreslonych w ust. 1 powyzej, Przedstawiciel jest zobowigzany do rejestraciji
Sprawy w Portalu Votum w dniu zawarcia umowy lub przyjecia oferty zawarcia umowy od Klienta, nie
pdzniej jednak niz do dnia dostarczenia do VCC dokumentacji nowej Sprawy, z tym zastrzezeniem, ze
obowigzek ten dotyczy rodzajéw Spraw dla ktérych VCC wprowadzit do Portalu Votum elektroniczne
formularze rejestracji Sprawy.

Przedstawiciel moze przesta¢ w formie elektronicznej dokumenty kredytowe/pozyczki do weryfikacji, o ile
uzyskat przed dokonaniem zgtoszenia pisemng zgode Klienta na przetwarzanie jego danych osobowych.
Zgtoszenie elektroniczne dokumentéw do weryfikacji nastepuje przez przestanie do VCC skandw
dokumentacji za posrednictwem skrzynki odbiorczej e-mail Przedstawiciela w plikach w formacie jpg. lub
pdf., na adres: sprzedaz@votum-cc.pl, wpisujgc w temacie wiadomosci ,WERYFIKACJA_ IMIE
NAZWISKOQO”, przy czym w miejsce imienia i nazwiska nalezy wpisa¢ Klienta, bez polskich znakow.

W przypadku przestania dokumentéw do weryfikacji bez wypetnionego i podpisanego przez Klienta
LVniosku o bezptatng analizg roszczen” VCC usuwa wiadomosci ze skrzynki email w zwigzku z brakiem
podstawy prawnej do przetwarzania danych osobowych Klienta i informuje o ich usunieciu nadawce.
Dokumenty/zdjecia przesytane elektronicznie do VCC w celu weryfikacji sprawy, powinny byé skanowane
w rozdzielczosci 300 DPI i monochromatyczne (czarno-biate). Zdjecia powinny by¢ skanowane
w rozdzielczosci nie wiekszej niz 2048 x 1536, o ile zdjecie jest skanowane w formacie A4. Rozmiar kazdej
wiadomosci wraz z zatgcznikami nie powinien przekracza¢ 30MB.

Uzupetnianie Spraw:

1

2)

3)

W celu uzupetnienia dokumentacji w Sprawie przyjetej do prowadzenia Przedstawiciel przekazuje VCC
dokumentacje na adres Biura Spétki we Wroctawiu, przy ul. Wyscigowej 56i, 53-012 Wroctaw.

W przypadku, gdy w celu zmiany statusu sprawy niezbedne jest uzupetnienie dokumentow,
np. o prawidtowo wypetnione petnomocnictwa, umowy Ilub zawarcie umowy na aktualnym
i whasciwym formularzu — Przedstawiciel jest obowigzany uzupetni¢ braki lub przekazaé prawidtowe
formularze VCC wedtug instrukcji przekazanych przez Spotke oraz VCC.

Jezeli dokumenty nie zostang uzupetnione w zakreslonym przez VCC 14-dniowym terminie liczonym od
momentu przekazania informacji o koniecznosci uzupetnienia brakéw, nadany sprawie pierwotnie status
BD pozostaje niezmieniony.

ZASADY WSPOLPRACY PRZEDSTAWICIEL| ZE SPOLKA
§4

Zasady wspotpracy Przedstawicieli ze Spétkg regulujg postanowienia niniejszego paragrafu.

Warunkiem posredniczenia w zawieraniu uméw z Klientami badz zawierania uméw z Klientami jest zawarcie
przez Przedstawiciela Umowy przedstawicielskiej ze Spétkg i umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych oraz udzielenie przez Spoétke stosownego pisemnego petnomocnictwa.

Spodtka nadaje kazdemu Przedstawicielowi indywidualny numer Przedstawiciela o formacie KXXXXXX.
Przedstawiciel obowigzany jest postugiwa¢ sie nadanym mu numerem przy wykonaniu zawartej ze Spoétkg
Umowy przedstawicielskiej, w szczegdlnosci przez wskazanie tego numeru w dokumentacji Sprawy.
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10.

11.

12.

13.

14.

Przedstawiciel rozpoczyna wspétprace ze Spétkg na podstawie zawartej Umowy przedstawicielskiej.

Spotka moze utworzyé konto Przedstawiciela w systemie teleinformatycznym Spéitki dostepnym za
posrednictwem strony internetowej. Przedstawiciel uzyskuje dostep do Strony po wprowadzeniu loginu i hasta.
Oznaczenie w systemie teleinformatycznym stanowiska Przedstawiciela w Strukturze ma charakter techniczny
i nie wywiera skutkow w sferze praw i obowigzkéw Przedstawiciela wzgledem Spdtki, w szczegodlnosci
w zakresie wynagrodzenia.

Zakres ustug swiadczonych przez VCC na rzecz Klientéw na podstawie umow, w ktérych zawarciu posredniczy
badz zawiera Przedstawiciel, okreslajg kazdorazowo obowigzujgce wzorce umoéw zawieranych z Klientami.
Spotka moze powierzy¢ Przedstawicielowi petnienie w strukturze Spotki funkcji Menedzera, Wicedyrektora lub
Dyrektora. Przedstawiciel petnigcy funkcje Menedzera, Wicedyrektora lub Dyrektora jest odpowiedzialny za
wykonywanie wskazanych przez Spoétke czynnosci zwigzanych z organizowaniem pracy osob nalezgcych do
podlegtej Mu organizacyjnie struktury sprzedazowej. Obowigzki Menedzera, Wicedyrektora i Dyrektora oraz
szczegotowe obowigzki Przedstawiciela, okreslone zostaty ponizej w niniejszym Regulaminie.

Na potrzeby realizacji Umowy przedstawicielskiej, za osoby nalezgce do struktury sprzedazowej
Przedstawiciela rozumie sie rowniez osoby, ktore nie zostaty przez Przedstawiciela osobi$cie pozyskane do
wspotpracy, jednakze w dniu zawarcia Umowy przedstawicielskiej znajdowaty sie w strukturze sprzedazowe;j,
podlegtej Przedstawicielowi organizacyjnie.

PRAWA | OBOWIAZKI PRZEDSTAWICIELA
§5

Przedstawiciel wykonuje czynnosci posrednictwa ze szczegélnym uwzglednieniem dbatosci o interesy Spofki
i VCC oraz ich Klientéw, dziatajgc z poszanowaniem powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa oraz
regulaminéw i innych aktow prawa wewnetrznego obowigzujacych w Spotce, z ktdrymi Przedstawiciel
zobowigzany jest zapoznac sie przed zawarciem Umowy przedstawicielskiej.

Przedstawiciel ma obowigzek poinformowac¢ Klienta, przy prezentowaniu Klientowi zakresu ustug stanowigcych
przedmiot Umowy przedstawicielskiej, ze decyzje o przyjeciu bgdz odmowie przyjecia zlecenia Klienta do
prowadzenia sprawy, po dokonaniu weryfikacji dokumentéw i oceny merytorycznej sprawy, podejmuje VCC.
W celu nalezytego wykonania Umowy przedstawicielskiej, Spétka udziela Przedstawicielowi petnomocnictwa
substytucyjnego, na ktérego udzielenie zgode wyrazito VCC, stanowigce zatgcznik do Umowy
przedstawicielskiej. Petnomocnictwo moze by¢ w kazdej chwili odwotane przez Spoétke. Petnomocnictwo
wygasa w przypadku rozwigzania lub wygasniecia Umowy przedstawicielskiej. Petnomocnictwo nie uprawnia
Przedstawiciela do udzielania dalszych petnomocnictw.

Przedstawiciel jest uprawniony do zawierania (podpisywania) umoéw o dochodzenie roszczeh majgtkowych
z tytutu umowy kredytu badz pozyczki udzielonych w walucie PLN z klauzulg zmiennego oprocentowania lub
kredytu z odroczong sptatg czesci naleznosci, na podstawie i w granicach okreslonych w petnomocnictwie,
0 ktérym mowa w ust. 3 powyzej.

Przedstawiciel zobowigzuje sie do zapoznania z postanowieniami Kodeksu Etycznego Przedstawiciela oraz
wdrozenia oraz stosowania jego postanowien podczas wykonywania czynnosci okreslonych Umowg
przedstawicielskg. Kodeks Etyczny Przedstawiciela, ktory stanowi integralng czes¢ Umowy przedstawicielskiej,
zostat udostepniony Przedstawicielowi przed zawarciem Umowy przedstawicielskieji zamieszczony przez
Spotke na stronie internetowej o adresie panel.votum-sa.pl.

Przy wykonaniu czynno$ci posrednictwa w zawieraniu umowy z Klientem badz przy zawieraniu umowy
z Klientem, Przedstawiciel jest obowigzany do:

a) przekazania Spdice co najmniej kompletu formularzy;

b) korzystania wytgcznie z aktualnie obowigzujgcych formularzy;

c) stosowania odpowiedniego rodzaju umowy, adekwatnego do stanu faktycznego sprawy oraz rodzaju

roszczen Klientow;
d) proponowania ustug VCC z zastosowaniem stawek wynagrodzenia (honorarium VCC ustalonych w tresci
umowy z Klientem.

Przedstawiciel jest zobowigzany do korzystania ze skrzynki e-mail udostepnionej mu przez Spoétke w celach
zwigzanych z realizacjg Umowy przedstawicielskiej, z wylgczeniem mozliwosci wykorzystywania jej na potrzeby
prowadzenia korespondencji w innych celach. Przedstawiciel zobowigzuje sie nie usuwa¢ wiadomosci
otrzymywanych na skrzynke e-mail bez zgody Spétki, z wytgczeniem wiadomosci przesytanych w celach
reklamowych badz omytkowo.

Przedstawiciel przyjmuje do wiadomosci, ze wszelkie prawa do skrzynki e-mail przystugujg Spotce. Spotka ma
prawo wgladu do skrzynki e-mail, przy zachowaniu wszelkich srodkéw bezpieczenstwa, celem nieujawnienia
tajemnicy zawodowej osobom nieuprawnionym.

Prezentujgc oferte ustug VCC Przedstawiciel jest obowigzany stosowa¢ postanowienia Regulaminu akwizycji
ustug Votum Consumer Care sp. z 0.0. z dnia 11.04.2025 r.

Przedstawiciel jest uprawniony, a zarazem zobowigzany do przekazania sprawy Klienta na zasadach
okreslonych w § 3.

Przedstawiciel ma obowigzek zgtosi¢ VCC Sprawe Klienta za posrednictwem Portalu Votum oraz poprzez
doreczenie VCC na adres biura Spotki we Wroctawiu, przy ul. Wyscigowej 56i dokumentacji Sprawy, osobiscie,
pocztg badz kurierem.

Sprawa zgtoszona VCC staje sie Sprawg przyjetg do prowadzenia z chwilg nadania jej, w wyniku oceny,
stosownego statusu na zasadach okreslonych w § 3.
Warunkiem posredniczenia w zawieraniu umoéw z Klientami badz zawierania uméw z Klientami jest zawarcie
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz udzielenie przez VSA stosownego pisemnego
petnomocnictwa.

Przedstawiciel jest uprawniony i obowigzany do:
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1) wprowadzania kolejnych Przedstawicieli do podlegtej organizacyjnie struktury;
2) aktywnego pozyskiwania Klientéw;
3) utrzymywania kontaktow z Klientami, w tym udzielania niezbednych informac;ji;
4) systematycznego odbierania wiadomosci elektronicznych Spéiki i niezwtocznego udzielania odpowiedzi za
posrednictwem skrzynki odbiorczej e-mail Przedstawiciela udostepnionej przez Spétke;
5) prezentowania produktow i ustug Spoétki Klientom z wykorzystaniem wzoréw umow i petnomocnictw
stosowanych przez Spotke;
6) uzyskiwania od Klientow i Kontrahentow wszelkich informacji oraz petnej dokumentacji dotyczgcej roszczen
Klienta i przekazania ich VCC wraz z kompletem podpisanych przez Klientéw umoéw, petnomocnictw
i oSwiadczen;
7) zgtaszania Spoéice Spraw i przekazywania wszelkiej dokumentacji otrzymanej od Klienta/Kontrahenta,
w szczegolnosci przestrzegania termindw przekazania Spotce dokumentacii;
8) wspotpracy z jednostkami organizacyjnymi Spotki, w tym udzielania informacji o wykonanych czynnosciach
posrednictwa i zawierania umow z Klientami;
9) stosowania sie do wszelkich procedur i zasad $wiadczenia ustug przez Spétke;
10) zawierania umow z Klientami - o ile Umowa przedstawicielska tak stanowi i w granicach oraz na podstawie
petnomocnictwa udzielonego przez Spétke na pismie.
Przedstawiciel ponosi odpowiedzialno$¢ za szkode wyrzgdzong komukolwiek na skutek nieprawidtowego
wykonania badz niewykonania przez niego lub/i swoich wspotpracownikow Umowy przedstawicielskiej bgdz
naruszenia powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa polegajgcego w szczegdlnosci na:
1) podpisaniu w imieniu VCC umowy z Klientem z przekroczeniem umocowania okreslonego
w udzielonym pisemnym petnomocnictwie bgdz bez umocowania,;
2) podpisaniu w imieniu v umowy z Klientem na zmienionym bez zgody Spotki lub przerobionym,
podrobionym albo wycofanym z obiegu wzorcu umowy zawieranej przez VCC z Klientami;
3) nieprzekazaniu VCC kompletnej dokumentacji sprawy, w szczegolnosci umowy, petnomocnictw,
wszelkich wymaganych przez VCC drukoéw, a takze dokumentacji udostepnionej przez Klienta;
4) nieprzekazaniu VCC informacji podanych przez Klienta lub uzyskanych przy zawieraniu umowy
z Klientem i dotyczgcych okolicznosci istotnych dla wykonania umowy na rzecz Klienta;
5) udzieleniu osobie trzeciej informacji dotyczacych sprawy Klienta, o ile udzielenie informacji nie
nastgpito w wykonaniu obowigzku natozonego powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa;
6) nieuzyskaniu od Klienta wymaganych przez VCC i powszechnie obowigzujgce przepisy prawa zgod
na przetwarzanie danych osobowych niezbednych do realizacji umowy;
7) przedawnieniu roszczen Klienta na skutek przekazania VCC sprawy Klienta z przekroczeniem
terminéw przyjetych przez VCC;
8) nieprzekazaniu VCC podpisanego przez Klienta oswiadczenia potwierdzajacego doreczenie
pouczenia o odstgpieniu wraz z wzorem;
9) wprowadzeniu Klienta w btgd odnoénie tresci lub wykonania zawieranej z VCC umowy;
10) dopuszczeniu sie czynu nieuczciwej konkurencji przy wykonaniu posrednictwa badz zawarcia
w imieniu VCC umowy z Klientem,
chyba ze szkoda nastgpita wskutek sity wyzszej albo wytgcznie z winy poszkodowanego lub osoby trzeciej, za
ktdrg nie ponosi odpowiedzialnosci.
Publikacja wizerunkéw innych Przedstawicieli w formie zdjeé¢, nagran wideo, zrzutéw ekrandw lub w innej formie,
wymaga ich uprzedniej zgody. Pobierajac zgode nalezy wskazaé Przedstawicielowi miejsce publikacji lub inny
planowany sposéb wykorzystania wizerunku. Udzielenie zgody jest dobrowolne, a zgoda moze by¢ wycofana
w kazdym czasie. Zgoda powinna by¢ udokumentowana np. w formie o$wiadczenia zlozonego pisemnie, w
wiadomosci e-mail, SMS lub utrwalonego na nagraniu wydarzenia.

PRAWA | OBOWIAZKI MENEDZERA
§6

Przedstawiciel, ktory uzyskat stanowisko Menedzera, jest uprawniony do postugiwania sie tym tytutem

w stosunkach wewnetrznych Spotki oraz relacjach z Klientami.

Niezaleznie od praw i obowigzkéw przystugujgcych Menedzerowi jako Przedstawicielowi, jest on zarazem

obowigzany i uprawniony do:

1) wprowadzania kolejnych Przedstawicieli do podlegtej organizacyjnie struktury;

2) wsparcia Przedstawicieli z podlegtej organizacyjnie struktury w wykonywaniu czynnosci posrednictwa
i zawierania umow;

3) prowadzenia spotkan informacyjnych i szkoleh na rzecz Przedstawicieli bedacych czionkami podlegtej
organizacyjnie struktury;

4) uczestnictwa w czynnosciach posrednictwa i zawierania umoéw z Klientami i Kontrahentami wykonywanych
przez Przedstawicieli;

5) przekazywania Przedstawicielom z podlegtej organizacyjnie struktury podstawowej wiedzy z zakresu
sprzedazy produktdéw iustug podmiotéw, na rzecz ktérych Spdtka Swiadczy ustugi posrednictwa
i udzielania niezbednej pomocy w wypetnianiu i uzupetnianiu dokumentacji w Sprawach;

6) przekazywania Przedstawicielom z podlegtej organizacyjnie struktury niezbednych do pracy na rzecz
Spotki materiatdw marketingowych, wzoréw uméw, dokumentéw;

7) przedstawiania Spétce rekomendacji dotyczgcych liczby Spraw przekazywanych przez Przedstawicieli
z podlegtej organizacyijnie struktury oraz jej rozwoju, zgodnych z zapotrzebowaniem i dyspozycjami Spofki;

8) organizacji szkolen i zebran organizacyjno-sprawozdawczych Przedstawicieli z podlegtej organizacyjnie
struktury;

9) udzielania wsparcia organizacyjnego Przedstawicielom z podlegtej organizacyjnie struktury;
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10) nawigzywania i podtrzymywania kontaktéw z Klientami Przedstawicieli z podlegtej organizacyjnie
struktury, w tym udzielania niezbednych informacji;

11) posredniczenia w kontakcie miedzy Spoétkg a Klientem w sprawach zgtoszonych przez Przedstawicieli,
ktorych nie fgczy juz stosunek umowny ze Spdtkg lub nie wykonujg zawartej ze Spotkg Umowy
przedstawicielskiej.

PRAWA | OBOWIAZKI WICEDYREKTORA | DYREKTORA
§7

Przedstawiciel, ktéry uzyskat stanowisko Wicedyrektora lub Dyrektora, jest uprawniony do postugiwania sie tym

tytulem w stosunkach wewnetrznych oraz relacjach z Klientami i Kontrahentami.

. Niezaleznie od obowigzkéw w zakresie posrednictwa i zawierania uméw wynikajgcych z zawartej ze Spdtkg

Umowy przedstawicielskiej, Wicedyrektor lub Dyrektor jest w szczegdlnosci uprawniony i obowigzany do:

1) wprowadzania kolejnych Przedstawicieli do podlegtej organizacyjnie struktury,

2) wsparcia Przedstawicieli z podlegtej organizacyjnie struktury w wykonywaniu czynno$ci posrednictwa
i zawierania umow;

3) prowadzenia spotkan informacyjnych i szkolen na rzecz Przedstawicieli bedacych cztonkami podlegtej
organizacyjnie struktury;

4) przekazywania przypisanej do niego strukturze informacji w zakresie organizacji przedsiebiorstwa,
wskazanych przez Spotke;

5) przekazywania Przedstawicielom z podlegtej organizacyjnie struktury wiedzy z zakresu sprzedazy
produktow i ustug oferowanych przez Spotke;

6) przekazywania Przedstawicielom z podlegtej organizacyjnie struktury materiatdw marketingowych
niezbednych do wykonywania czynnosci posrednictwa w sprzedazy ustug Spétki i zawierania umow,
wzorow dokumentow wykorzystywanych przez Spotke;

7) posredniczenia w kontakcie miedzy Spétkg a Klientem/Kontrahentem w sprawach zgtoszonych Spotce
przez Przedstawicieli, ktérych nie tgczy juz stosunek umowny ze Spoétkg lub nie wykonujg zawartej ze
Spoétka Umowy przedstawicielskiej;

8) zbierania i weryfikacji informacji o wypowiedzeniu lub odstgpieniu przez Klienta od umowy
i przeciwdziatania wystepowaniu tych zjawisk w podlegtej organizacyjnie strukturze;

9) nawigzywania i podtrzymywania kontaktow z Klientami Przedstawicieli z podlegtej organizacyjnie
struktury, w tym udzielania niezbednych informaciji;

10) sporzadzania i aktualizacji list Przedstawicieli przypisanych do podlegtej organizacyjnie struktury;

11) przedstawiania Spotce wnioskéw odnosnie zmian osobowych w podlegtej organizacyjnie strukturze;

12) skladania Spoéice wnioskdéw o awans Przedstawicieli z podlegtej organizacyjnie struktury.

WYNAGRODZENIE
§8

. Wynagrodzenie Przedstawiciela za posredniczenie przy zawieraniu umow z osobami uprawnionymi do
uzyskania roszczenh pienieznych w zakresie roszczen majatkowych dotyczacych umowy kredytu, stanowi¢
bedzie prowizja, zalezna od rodzaju kodu jednostki przypisanego do umowy, wskazana w tabeli ponizej,
naliczona od honorarium netto VCC, naliczonego od wartoéci $wiadczenia uzyskanego dla Klienta (success
fee):

Kod jednostki Prowizja Przedstawiciela
B000033, BO00074, B0O00206, BO00473, BOOO606, BOO0706, BOO0O806 25%
B000483, B500074, B500206, B500473 22%
B000583, B600074, B600206, B600473 23%
B000683, B700074, B700206, B700473 21%

B000047, BOO0051, BO0O0056, BOO0068, BOOO071, BOO0072, BOO0O73,
B000207, BO00209, B0O00210, B0O00454, BO00463, BO00468, BO00469, 17%
B000481, B119002, B119003, B048174, BO07374, BO00514

B500047, B500051, B500056, B500068, B500071, B500072, B500073,
B500207, B500209, B500210, B500454, B500463, B500468, B500469, 14%
B500481, B519002, B519003, B548174, B507374, B500514

B600047, B600051, B600073, B600210, B600468, B600481, B600514,

0
B619002 15%
B700047, B700051, B700073, B700210, B700468, B700481, B700514,
13%
B719002
B000550 12,50%




B600550 11,50%

B500550 10,50%

la. Wynagrodzenie Mtodszego Przedstawiciela za posredniczenie przy zawieraniu umoéw z osobami uprawnionymi
do uzyskania roszczen pienieznych w zakresie roszczen majgtkowych dotyczacych umowy kredytu, stanowi¢
bedzie prowizja, zalezna od rodzaju kodu jednostki przypisanego do umowy, wskazana w tabeli ponizej,
naliczona od honorarium netto VCC, naliczonego od wartosci $wiadczenia uzyskanego dla Klienta (success
fee):

Prowizja Mtodszego

Kod jednostki Przedstawiciela

B000033, BO0O0074, BO00206, B0O00473, BOO0606, BOO0706, BOO0806 15%

B0O00047, BO0O0O51, BOO0056, BO0O0068, BOOOO71, BOO0072, BOO0O73,
B000207, BO00209, B000210, B0O00454, BO00463, BO00468, BO00469, 11%
B000481, B119002, B119003, B048174, BO07374, B0O00514

2. Wynagrodzenie Przedstawiciela lub Mtodszego Przedstawiciela za posredniczenie przy zawieraniu umow
z osobami uprawnionymi do dochodzenia roszczen dotyczgcych umowy kredytu bankowego w Tandemie
(sprawy oznaczone kodem jednostki BOO0074, B500074, B048174, B548174, BO07374, B507374, B600074,
B700074) naliczone zostanie w wysokosci wynoszacej 50 % (potowa) wynagrodzenia, okreslonego
w niniejszym Regulaminie.

2a. Wynagrodzenie Przedstawiciela lub Mtodszego Przedstawiciela za posredniczenie przy zawieraniu umoéw
z osobami uprawnionymi do dochodzenia roszczen dotyczacych umowy kredytu bankowego w Tandemie
(sprawy oznaczone kodem jednostki BO00473, B500473, B600473, B700473) naliczone zostanie w wysokosci
wynoszgcej 60 % wynagrodzenia, okreslonego w niniejszym Regulaminie, dla Przedstawiciela lub Mtodszego
Przedstawiciela wskazanego jako pierwszy w Tandemie oraz dla struktury sprzedazowej do ktorej nalezy i 40
% wynagrodzenia, okreslonego w niniejszym Regulaminie, dla Przedstawiciela lub Mtodszego Przedstawiciela
wskazanego jako drugi w Tandemie oraz dla struktury sprzedazowej do ktorej nalezy.

3. Wynagrodzenie Przedstawiciela, petnigcego w strukturze sprzedazowej VSA funkcje Menedzera, za
posredniczenie przez osoby wprowadzone do struktury sprzedazowej Spoéftki, przy zawieraniu umoéw z osobami
uprawnionymi do uzyskania roszczen pienieznych w zakresie roszczeh majgtkowych dotyczgcych umowy
kredytu, stanowi¢ bedzie prowizja (dalej Nadprowizja), zalezna od rodzaju kodu jednostki przypisanego do
umowy, wskazana w tabeli ponizej, naliczona od honorarium netto VCC, naliczonego od wartosci Swiadczenia
uzyskanego dla Klienta (success fee), z zastrzezeniem ust. 3a ponizej:

Kod jednostki Nadprowizja Menedzera

B0O00033, BO00483, BOO0074, B500074, B0O00206, B500206, BO00473,
B500473, BO0O0606, BO0O0706, BO00583, B600074, B600206, B600473, 3%
B000683, B700074, B700206, B700473, BOO0O806

B000047, BOO0051, BOO0056, BO0O0068, BOOO071, BOO0O72, BOO0O73,
B000207, B0O00209, B000210, BO00454, BO00463, B0O00468, BO00469, 2,25%
B000481, B119002, B119003, B048174, BO07374, BO00514

B500047, B500051, B500056, B500068, B5S00071, B500072, B500073,
B500207, B500209, B500210, B500454, B500463, B500468, B500469,
B500481, B519002, B519003, B548174, B507374, B500514, B600047,

0,
B600051, B600073, B600210, B600468, B600481, B600514, B619002, 1,75%
B700047, B700051, B700073, B700210, B700468, B700481, B700514,
B719002
B000550, B600550, B500550 1,50%

3a. Wynagrodzenie Przedstawiciela, petnigcego w strukturze sprzedazowej VSA funkcje Menedzera, za
posredniczenie przez osoby wprowadzone do struktury sprzedazowej Spodtki bedace Miodszym
Przedstawicielem, przy zawieraniu umow z osobami uprawnionymi do uzyskania roszczen pienieznych
w zakresie roszczen majgtkowych dotyczacych umowy kredytu, stanowié¢ bedzie prowizja (dalej Nadprowizja),
zalezna od rodzaju kodu jednostki przypisanego do umowy, wskazana w tabeli ponizej, naliczona od honorarium
netto VCC, naliczonego od wartosci $wiadczenia uzyskanego dla Klienta (success fee):

Kod jednostki Nadprowizja Menedzera

B000033, BO0O0074, B000206, BO0O0473, BO0O0606, BOOO706, BOO0O806 6%




B000047, BO0O0051, BOO0056, BO0O0068, BOO0O71, BOO0072, BOO0O73,
B000207, B0O00209, B000210, BO00454, B0O00463, BO0O0468, BO00469, 3,25%
B000481, B119002, B119003, B048174, BO07374, BO00514

4. Niezaleznie od wynagrodzenia okreslonego w ust. 1 powyzej, Przedstawicielowi, petnigcemu w strukturze
sprzedazowej VSA funkcje Menedzera, za osobiste posredniczenie przy zawieraniu uméw z osobami
uprawnionymi do uzyskania roszczen pienieznych w zakresie roszczen majgtkowych dotyczacych umowy
kredytu, przystuguje rowniez wynagrodzenie, okreslone w ust. 3 powyzej, pod warunkiem, ze do otrzymania
wynagrodzenia okreslonego w ust. 3 powyzej, nie jest uprawniony inny Menedzer, nalezgcy do struktury
sprzedazowej VSA. Przedstawicielowi, ktéry uzyskat awans na Menedzera po dniu wejscia w zycie Regulaminu,
nie przystuguje wynagrodzenie okreslone w niniejszym ustepie.

5. Przedstawicielowi lub Mtodszemu Przedstawicielowi przystuguje, oprécz wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust.
1lub la:

a) wynagrodzenie w zaleznosci od wariantu umowy zawartej z klientem, kodu jednostki i statusu przyjetego
dla kwalifikacji sprawy, za sprawy ze statusem gtéwnym UZ lub BD, w wysokosci okreslonej w tabeli
ponizej, z zastrzezeniem pkt c) i f) ponize;:

Wariant FINISH 125,00 zt 250,00 zt
Wariant OPEN 125,00 zt 250,00 zt
Wariant COMPLETE 250,00 zt 500,00 zt
Wariant MEDIUM 450,00 zt 900,00 zt
Wariant EXCLUSIVE 900,00 zt 1.800,00 zt
Wariant TOTAL 1.300,00 z 2.600,00 z

b) dodatkowe wynagrodzenie ryczattowe (premia) w wysokosci uzaleznionej od ilosci punktéw uzyskanych
w okresie rozliczeniowym za umowy zawarte z klientem i oznaczone statusem UZ:

min. 4 i mniej niz 8 w danym okresie 20% wynagrodzenia, o ktérym mowa w tabeli ust. 5 lit. a)
rozliczeniowym

min. 8 i mniej niz 12 w danym okresie 40% wynagrodzenia, o ktdrym mowa w tabeli ust. 5 lit. &)
rozliczeniowym

min. 12 w danym okresie 60% wynagrodzenia, o ktérym mowa w tabeli ust. 5 lit. a)
rozliczeniowym

llos¢ umow zawartych z klientem bedzie przeliczana na punkty w nastepujgcy sposoéb:

1,5 pkt 1 (jedna) umowa w wariancie PROMO, FINISH, OPEN, COMPLETE,
MEDIUM, EXCLUSIVE, TOTAL o dochodzenie roszczen majgtkowych
z tytutu umowy kredytu ze statusem UZ
*Punkty za sprawy bankowe zawarte w Tandemie wynoszg 50% punktéw okreslonych w tabeli.

z tym zastrzezeniem, ze Przedstawicielowi lub Miodszemu Przedstawicielowi za aneks do umowy zawartej
z klientem dotyczgcy zmiany wariantu umowy w toku sprawy, punkty zostang naliczone w ilosci stanowigcej
réznice pomiedzy punktami przystugujgcymi za poszczegolne warianty umowy, a dodatkowe wynagrodzenie
ryczattowe liczone bedzie od réznicy miedzy warto$cig wynagrodzenia przystugujgcego po zmianie warunkow
umowy zawartej z klientem a wartoscig wynagrodzenia juz wyptaconego Przedstawicielowi lub Mtodszemu
Przedstawicielowi.

Dodatkowe wynagrodzenie ryczattowe (premia) Mlodszego Przedstawiciela, ktdry zawart ze Spotke pierwszg
lub nowg Umowe przedstawicielskg poczgwszy od 01.07.2023 r. i jednoczesnie nie tgczyta go ze Spétkg inna
Umowa przedstawicielska w okresie 6 miesiecy przed datg zawarcia pierwszej lub nowej Umowy
przedstawicielskiej, wynosi co najmniej 20% wynagrodzenia, o ktérym mowa w tabeli ust. 5 lit. a) niniejszego
paragrafu za dany okres rozliczeniowy, za umowy oznaczone statusem UZ i zawarte z klientem w okresie
posiadania statusu Mtodszego Przedstawiciela.

¢) 1) Dodatkowe wynagrodzenie Przedstawiciela za sprawy ze statusem gtéwnym UZ lub BD, oznaczone
kodem jednostki BO00483, B500473, B500074, B500047, B500051, B500056, B500068, B500071,
B500072, B500073, B500206, B500207, B500209, B500210, B500468, B500469, B500454, B500463,
B500481, B519002, B519003, B548174, B507374 lub B500514 w wysokosci:
= 2.000,00 zt w przypadku, gdy sprawa zostata elektronicznie zarejestrowana przez Przedstawiciela
w dedykowanej aplikacji lub



= 1.800,00 zt w przypadku, gdy sprawa nie zostata elektronicznie zarejestrowana przez Przedstawiciela
w dedykowanej aplikaciji.

2) Dodatkowe wynagrodzenie Przedstawiciela za sprawy ze statusem gtéwnym UZ lub BD, oznaczone

kodem jednostki BO00583, B600074, B600206, B600473, B600047, B600051, B600073, B600210,

B600468, B600481, B600514, B619002 w wysokosci:

= 1.000,00 zt w przypadku, gdy sprawa zostata elektronicznie zarejestrowana przez Przedstawiciela
w dedykowanej aplikacji lub

= 800,00 zt w przypadku, gdy sprawa nie zostata elektronicznie zarejestrowana przez Przedstawiciela
w dedykowanej aplikaciji.

3) Dodatkowe wynagrodzenie Przedstawiciela za sprawy ze statusem gtéwnym UZ lub BD, oznaczone

kodem jednostki B500550 w wysokosci:

= 1.000,00 zt w przypadku, gdy sprawa zostata elektronicznie zarejestrowana przez Przedstawiciela
w dedykowanej aplikacji lub

= 900,00 zt w przypadku, gdy sprawa nie zostata elektronicznie zarejestrowana przez Przedstawiciela
w dedykowanej aplikaciji.

4) Dodatkowe wynagrodzenie Przedstawiciela za sprawy ze statusem gtéwnym UZ [ub BD, oznaczone

kodem jednostki B600550 w wysokosci:

= 500,00 zt w przypadku, gdy sprawa zostata elektronicznie zarejestrowana przez Przedstawiciela
w dedykowanej aplikacji lub

= 400,00 zt w przypadku, gdy sprawa nie zostata elektronicznie zarejestrowana przez Przedstawiciela
w dedykowanej aplikaciji.

5) Dodatkowe wynagrodzenie Przedstawiciela za sprawy ze statusem gtéwnym UZ lub BD, oznaczone

kodem jednostki BO00683, B700074, B700206, B700473, B700047, B700051, B700073, B700210,

B700468, B700481, B700514, B719002 w wysokosci:

= 3.000,00 zt w przypadku, gdy sprawa zostata elektronicznie zarejestrowana przez Przedstawiciela
w dedykowanej aplikacji lub

= 2.800,00 zt w przypadku, gdy sprawa nie zostata elektronicznie zarejestrowana przez Przedstawiciela
w dedykowanej aplikaciji.

d) Do wymaganej ilosci punktow, o ktérej mowa w tabeli wskazanej w ust. 5 b) powyzej, wlicza sie oprocz
ilosci punktow wyliczonych zgodnie z ust. 5 b) powyzej, rowniez punkty wyliczone zgodnie z § 2 ust. 5 b)
oraz c) Zatgcznika 2 do Regulaminu w zakresie spraw odnoszgcych sie do wariantow uméw ,SKD”.

e) Do wymaganej ilosci punktéw Przedstawiciela lub Mtodszego Przedstawiciela, o ktérej mowa w tabeli
wskazanej w ust. 5 b) powyzej, wlicza sie oprocz ilosci punktéw wyliczonych zgodnie z ust. 5 b) oraz d)
powyzej, rowniez punkty uzyskane przez osobe wprowadzong przez Przedstawiciela lub Miodszego
Przedstawiciela do struktury sprzedazowej Spotki po dniu 01.10.2022 r., w dwéch okresach rozliczeniowych
od zawarcia ze Spotkg przez osobe wprowadzong do struktury sprzedazowej Umowy przedstawicielskiej.
Pierwszym okresem rozliczeniowym jest miesigc podpisania przez osobe wprowadzong do struktury
sprzedazowej Umowy przedstawicielskiej.

Dopisanie punktéw nastgpuje na wniosek sktadany przez Przedstawiciela lub Mtodszego Przedstawiciela
nie pézniej niz do 5. dnia roboczego nastepujgcego po okresie rozliczeniowym.

f)  Strony zgodnie postanawiaja, ze VSA pomniejsza wynagrodzenie Przedstawiciela, okre$lone w ust. 1
niniejszego paragrafu, o kwote wynagrodzenia, okreslonego w pkt c) powyzej.

Przedstawicielowi, peilnigcemu w strukturze sprzedazowej VSA funkcje Menedzera, przystuguje za
posredniczenie przez osoby wprowadzone do struktury sprzedazowej Spotki, przy zawieraniu umoéw z osobami
uprawnionymi do uzyskania roszczen pienieznych w zakresie roszczehn majgtkowych dotyczgcych umowy
kredytu (dalej Nadprowizja), wynagrodzenie ryczaltowe w zaleznosci od wariantu umowy, kodu jednostki
i statusu przyjetego dla kwalifikacji sprawy, za sprawy ze statusem giéwnym UZ lub BD, w wysokosci
okreslonej w tabeli ponizej:

Wariant FINISH 20,00 zt 40,00 zt
Wariant OPEN 20,00 z 40,00 zt
Wariant COMPLETE 40,00 zt 80,00 zt
Wariant MEDIUM 80,00 zt 160,00 z
Wariant EXCLUSIVE 160,00 z 320,00 zt
Wariant TOTAL 240,00 zt 480,00 zt

. Niezaleznie od wynagrodzenia okreslonego w ust. 5 pkt a) lub c) powyzej, Przedstawicielowi petnigcemu
w strukturze sprzedazowej VSA funkcje Menedzera, za osobiste posredniczenie przy zawieraniu umow
z osobami uprawnionymi do uzyskania roszczenh pienieznych w zakresie roszczen majgtkowych dotyczgcych
umowy kredytu, przystuguje rowniez wynagrodzenie okreslone w ust. 6 powyzej, pod warunkiem, ze do
otrzymania wynagrodzenia okreslonego w ust. 6 powyzej, nie jest uprawniony inny Menedzer, nalezacy do
struktury sprzedazowej VSA. Przedstawicielowi, ktory uzyskat awans na Menedzera po dniu wejscia w zycie
Regulaminu, nie przystuguje wynagrodzenie okreslone w niniejszym ustepie.
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8. Rozliczenie wynagrodzenia Przedstawiciela lub Mtodszego Przedstawiciela, o ktérym mowa w ust. 1, 1a, 3, 3a
i 4 powyzej, nastepowac bedzie za miesieczne Okresy rozliczeniowe, weditug daty uzyskania honorarium od
Klienta.

9. Rozliczenie wynagrodzenia Przedstawiciela lub Mtodszego Przedstawiciela, o ktérym mowa w ust. 5 pkt a), c),
6 i 7 powyzej, nastepowac bedzie po zakornczeniu Okresu rozliczeniowego, w ktdrym zostanie zaksiggowana
wptata wynagrodzenia ryczattowego naleznego od Klienta na rachunku VCC odpowiadajgca wysokosci
okreslonej w zawartej umowie o dochodzenie roszczen z kredytu bankowego.

10. Rozliczenie wynagrodzenia Przedstawiciela lub Mtodszego Przedstawiciela, o ktorym mowa w ust. 5 pkt b)
powyzej oraz w § 11, nastepowac bedzie po zakonczeniu Okresu rozliczeniowego, w ktorym sprawa bedzie
miata nadany status UZ i zostanie zaksiegowana wptata wynagrodzenia ryczattowego od Klienta na rachunku
VCC w catej wysokosci okreslonej w zawartej umowie o dochodzenie roszczen z kredytu bankowego,
z zastrzezeniem ust. 10a ponizej.

10a. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 5 pkt b) powyzej nie przystuguje Przedstawicielowi lub Mtodszemu
Przedstawicielowi w przypadku, gdy sprawie zostanie nadany status UZ po uptywie 15 dnia drugiego miesigca
nastepujgcego po Okresie rozliczeniowym, w ktdrym zostanie zaksiegowana petna wpfata wynagrodzenia
ryczattowego od Klienta.

11. Naliczenie i wypfata wynagrodzenia naleznego Przedstawicielowi lub Mtodszemu Przedstawicielowi,
z zastrzezeniem ust. 12 ponizej, nastepowaé bedzie do konca miesigca kalendarzowego nastepujgcego po
Okresie rozliczeniowym.

12. Platno$¢ wynagrodzenia nastgpi poleceniem przelewu na konto wskazane przez Przedstawiciela lub Mtodszego
Przedstawiciela, w terminie 7 dni od dnia otrzymania przez VSA prawidtowo wystawionej faktury. W przypadku,
gdy Przedstawiciel lub Mtodszy Przedstawiciel jest osobg fizyczng nie prowadzgca dziatalnosci gospodarczej,
upowaznia VSA do wystawienia w imieniu Przedstawiciela lub Mtodszego Przedstawiciela rachunku, a wowczas
ptatno$¢ wynagrodzenia nastapi poleceniem przelewu na konto wskazane przez Przedstawiciela lub Mtodszego
Przedstawiciela, w ciggu 7 dni od daty wystawienia rachunku.

13. Termin zaptaty uznaje sie za dochowany w dniu obcigzenia rachunku bankowego VSA.

14. Ewentualna weryfikacja wynagrodzenia naliczonego Przedstawicielowi lub Mlodszemu Przedstawicielowi,
nastepuje po zakonczeniu Okresu rozliczeniowego, w ktérym ulegta zmianie warto$¢ $wiadczenia uzyskanego
dla Klienta.

15. W przypadku zawarcia z Klientem aneksu dotyczacego zmiany warunkéw umowy w toku sprawy na wyzszy
wariant, Przedstawicielowi lub Mtodszemu Przedstawicielowi przystuguje wynagrodzenie w wysokosci
odpowiadajgcej roznicy miedzy wartoscig wynagrodzenia przystugujgcego po zmianie warunkéw umowy
zawartej z Klientem a wartoscig wynagrodzenia juz wyptaconego Przedstawicielowi lub Mtodszemu
Przedstawicielowi.

16.W sytuacji zawarcia z Klientem aneksu dotyczgcego obnizenia wynagrodzenia ryczaiftowego VCC,
Przedstawicielowi lub Mtodszemu Przedstawicielowi przystuguje wynagrodzenie ryczaitowe naliczone na
podstawie postanowien niniejszego paragrafu obnizone proporcjonalnie do wysokosci pomniejszonego
wynagrodzenia ryczaitowego VCC okreslonego dla danego wariantu umowy kompleksowej obstugi bankowe;j.

16a. (skreslony)

17.W przypadku, gdy Klientowi zostato zwrdcone pobrane uprzednio wynagrodzenie zryczattowane,
wynagrodzenie Przedstawiciela lub Miodszego Przedstawiciela, o ktérym mowa w ust. 5, 6 i 7 powyzej lub 21
ponizej, podlega potraceniu z tgcznej kwoty wynagrodzenia przystugujgcego Przedstawicielowi lub Mlodszemu
Przedstawicielowi od VSA za czynno$ci posrednictwa w kolejnych okresach rozliczeniowych. W przypadku
braku mozliwosci potrgcenia, Przedstawiciel lub Mlodszy Przedstawiciel jest zobowigzany do zwrotu na rzecz
VSA kwoty stanowigcej réznice pomiedzy wynagrodzeniem wyptaconym a faktycznie naleznym
Przedstawicielowi lub Mtodszemu Przedstawicielowi.

18. Przedstawiciel lub Mtodszy Przedstawiciel nie nabywa prawa do wynagrodzenia, o ktérym mowa w niniejszym
regulaminie wynagradzania, a wyptacone wynagrodzenie stanowi wynagrodzenie wypfacone nienaleznie
i Przedstawiciel lub Mtodszy Przedstawiciel zobowigzany jest do jego zwrotu, jezeli zostato wyptacone przez
VSA za czynnosci posrednictwa, za ktére VSA nie jest uprawnione do otrzymania wynagrodzenia od VCC.

18a. (skreslony)

19.Koszty wykonania zlecenia, w tym podrézy stuzbowych zwigzanych z wykonywaniem obowigzkow
wynikajgcych z Umowy, ponosi Przedstawiciel lub Mtodszy Przedstawiciel.

20. (skreslony)

21. W okresie od 01.07.2025 r. do 31.08.2025 r. Przedstawicielowi lub Mtodszemu Przedstawicielowi przystuguje
dodatkowe wynagrodzenie w wysokosci 500 zt (piecset ztotych), za kazdg umowe zawartg z Klientem o statusie
UZ i oznaczong kodem jednostki BOO0O606 lub BOO0706, zarejestrowang wylgcznie elektronicznie w systemie
VCC, z zastrzezeniem, ze dodatkowe wynagrodzenie, o ktérym mowa w niniejszym ustepie, nie przystuguje,
jesli Spotka uzyskata informacje, o ktérych mowa w § 9, od osoby spokrewnionej lub spowinowaconej
z Przedstawicielem lub Mtodszym Przedstawicielem.

22. Przedstawicielowi przystuguje zamiast wynagrodzenia okreslonego w ust. 5 pkt c) ppkt 1) powyzej,
wynagrodzenie w wysokosci:

= 3.000,00 zt w przypadku, gdy sprawa zostata elektronicznie zarejestrowana przez Przedstawiciela
w dedykowanej aplikacji lub
= 2.800,00 zt w przypadku, gdy sprawa nie zostata elektronicznie zarejestrowana przez Przedstawiciela
w dedykowanej aplikaciji,
za umowy zawarte z Klientem z ,Datg rejestracji sprawy”, o ktérej mowa w § 2 pkt 11), od 04 grudnia 2025 r.
do 24 grudnia 2025 r. oraz optacone do 31 grudnia 2025 r.

§8!
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Strony zgodnie postanawiajg, ze VSA moze pomniejszy¢ wynagrodzenie Przedstawiciela petnigcego w
strukturze sprzedazowej VSA funkcje Menedzera, okreslone w § 8 ust. 3, 3a i 4 powyzej, 0 wysokos¢
wynagrodzenia okreslonego w § 8 ust. 5 pkt c) powyzej, wyptaconego osobie nalezacej do struktury
sprzedazowej podlegtej organizacyjnie Przedstawicielowi petnigcemu w strukturze sprzedazowej VSA funkcje
Menedzera, w przypadku, gdy nie mozna dokona¢ pomniejszenia wynagrodzenia osobie nalezgcej do struktury
sprzedazowej podlegtej organizacyjnie Przedstawicielowi petnigcemu w strukturze sprzedazowej VSA funkcje
Menedzera, zgodnie z zasadami okreslonymi w § 8 ust. 5 pkt f) powyzej. Pomniejszenie wynagrodzenia
Przedstawiciela petnigcego w strukturze sprzedazowej VSA funkcje Menedzera, nastgpi wprost proporcjonalnie
do wysokosci wynagrodzenia okreslonego w § 8 ust. 3, 3a i 4 powyzej, naleznego za dang sprawe.

§9

1. Spditka oswiadcza, iz posiada informacje o osobach zainteresowanych zawarciem umowy o dochodzenie na
rzecz oséb uprawnionych roszczen z tytutu umowy kredytu z klauzulg zmiennego oprocentowania lub kredytu
z odroczong sptatg czesci naleznosci. Informacje te Spotka uzyskuje odptatnie. Przedstawiciel moze skorzystac
z informacji o osobach zainteresowanych zawarciem umow, o ktérych mowa powyzej, na zasadach okreslonych
ponizej. Spotka przekazujgc Przedstawicielowi w/w informacje, postuguje sie kodem jednostki, na podstawie
ktérego pomniejsza wynagrodzenie Przedstawiciela z tytutu zawarcia umowy z Klientem, okreslone w § 8 ust.
5 a) zgodnie z tabelami ponizej:

Tabela 1

Wariant umowy zawartej FINISH, EXCLUSIVE,
7 klientem PROMO OPEN COMPLETE MEDIUM TOTAL
Kwota o jaka zostanie
pomniejszone
wynagrodzenie 0zt 65 zt 125 z 250 zt 500 zt
okreslone w § 8 ust. 5 a)
Tabela 2
Wariant umowy FINISH, EXCLUSIVE, FINISH EXCLUSIVE,
e e PROMO open.  COMPLETE  MEDIUM  [o-- PROMO open  COMPLETE  MEDIUM oo -
Kwota o jaka zostanie
pomniejszone
wynagrodzenie 0zt 65 zt 125 zt 250 zt 500 zt 0z 125 zt 250 zt 500 zt 1000 zt
okreslone w § 8 ust. 5
a)
llos¢ punktow
procentowych o jaka
zostanie pomniejszone 5% 5% 5% 5% 5% 10% 10% 10% 10% 10%

wynagrodzenie
okreslone w § 8 ust. 1
lub 1a

2. W przypadku, gdy Przedstawiciel bedzie zainteresowany odpfatnym uzyskaniem dostepu do informaciji,
o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, a Spdtka uzyskata te informacje, na skutek czynnosci innego
wspotpracownika Spdtki — konsultanta, ktérego taczy ze Spétkg ,Umowa konsultant VIP?, wynagrodzenie
Przedstawiciela zostanie pomniejszone o:

1) wynagrodzenie prowizyjne, okreslone w § 8 ust. 1 lub 1a, o warto$¢ 10% wartosci honorarium netto VCC
oraz
2) wynagrodzenie ryczattowe, okreslone w § 8 ust. 5 a), o kwote:
a) 900 zt (dziewiecset ztotych) w sprawach, w ktoérych pomiedzy Klientem a VCC zostata zawarta umowa
kompleksowej obstugi sprawy bankowej w wariancie TOTAL, EXLUSIVE;
b) 450 zt (czterysta piecdziesigt ztotych) w sprawach, w ktérych pomiedzy Klientem a VCC zostata zawarta
umowa kompleksowej obstugi sprawy bankowej w wariancie MEDIUM,;
c) 225 zt (dwiescie dwadziescia pie¢ zlotych) w sprawach, w ktérych pomiedzy Klientem a VCC zostata
zawarta umowa kompleksowej obstugi sprawy bankowej w wariancie COMPLETE;
d) 130 z (sto trzydziesci ztotych) w sprawach, w ktérych pomiedzy Klientem a VCC zostata zawarta umowa
kompleksowej obstugi sprawy bankowej w wariancie FINISH, OPEN.

3. W przypadku, gdy Przedstawiciel bedzie zainteresowany odpfatnym uzyskaniem dostepu do informacii,

o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, a Spotka uzyskata te informacje, na skutek czynnosci innego
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wspotpracownika Spotki — konsultanta, ktérego tgczy ze Spotkg ,Umowa konsultant Premium”, wynagrodzenie
Przedstawiciela zostanie pomniejszone o:
1) wynagrodzenie prowizyjne, okreslone w § 8 ust. 1 lub 1a, o wartos¢ 5 % wartosci honorarium netto VCC
oraz
2) wynagrodzenie ryczaitowe, okreslone w § 8 ust. 5 a), o kwote:
a) 450 zt (czterysta piecdziesigt ztotych) w sprawach, w ktérych pomiedzy Klientem a VCC zostata zawarta
umowa kompleksowej obstugi sprawy bankowej w wariancie TOTAL, EXLUSIVE;
b) 225 zt (dwiescie dwadziescia pie¢ ztotych) w sprawach, w ktdrych pomiedzy Klientem a VCC zostata
zawarta umowa kompleksowej obstugi sprawy bankowej w wariancie MEDIUM,;
c) 125 zt (sto dwadziescia pigé ztotych) w sprawach, w ktérych pomiedzy Klientem a VCC zostata zawarta
umowa kompleksowej obstugi sprawy bankowej w wariancie COMPLETE;
d) 65 zt (szesédziesigt pie¢ ztotych) w sprawach, w ktérych pomiedzy Klientem a VCC zostata zawarta
umowa kompleksowej obstugi sprawy bankowej w wariancie FINISH, OPEN.

4. W przypadku, gdy Przedstawiciel bedzie zainteresowany odptatnym uzyskaniem dostepu do informacji,
o ktorych mowa w ust. 1 powyzej, a Spotka uzyskata te informacje, na skutek czynnosci innego
wspotpracownika Spotki — konsultanta, ktérego tgczy ze Spoétka ,Umowa konsultant Zwykty”, wynagrodzenie
Przedstawiciela, okreslone w § 8 ust. 5 a), zostanie pomniejszone o kwote:

a) 450 zt (czterysta pieédziesiat ztotych) w sprawach, w ktérych pomigdzy Klientem a VCC zostata zawarta
umowa kompleksowej obstugi sprawy bankowej w wariancie TOTAL, EXLUSIVE;

b) 225 zI (dwiescie dwadziescia pie¢ ztotych) w sprawach, w ktérych pomiedzy Klientem a VCC zostata
zawarta umowa kompleksowej obstugi sprawy bankowej w wariancie MEDIUM,;

c) 125 z (sto dwadziescia pie¢ ztotych) w sprawach, w ktérych pomiedzy Klientem a VCC zostata zawarta
umowa kompleksowej obstugi sprawy bankowej w wariancie COMPLETE;

d) 65 zt (sze$c¢dziesiat pie¢ zlotych) w sprawach, w ktorych pomiedzy Klientem a VCC zostata zawarta
umowa kompleksowej obstugi sprawy bankowej w wariancie FINISH, OPEN.

5. W przypadku, gdy Przedstawiciel bedzie zainteresowany odptatnym uzyskaniem dostepu do informaciji,
o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, a Spotka uzyskata te informacje, na skutek czynnosci innego
wspotpracownika Spotki — konsultanta, ktérego tgczy ze Spotkg ,Umowa konsultant 1000” lub ,Umowa
konsultant Ambasador”, wynagrodzenie prowizyjne Przedstawiciela, okreslone w § 8 ust. 1 lub 1a, zostanie
pomniejszone o kwote 1.000 zt (jeden tysigc ztotych) lub 500 zt (piec¢set ztotych) w zaleznosci od wysokosci
wynagrodzenia naleznego konsultantowi zgodnie z umowg ,Umowa konsultant 1000” lub ,Umowa konsultant
Ambasador”.

6. Dla celéw rozliczeniowych, Spoétka przekazujgc Przedstawicielowi informacje, o ktéorych mowa w ust. 2-4,
postuguije sie kodem jednostki: B0O00206, B500206, B600206, B700206 i indywidualnie nadanym numerem dla
konsultanta.

7. Dla celdéw rozliczeniowych, Spotka przekazujgc Przedstawicielowi informacje, o ktérych mowa w ust. 5,
postuguije sie kodem jednostki BOO0606 lub BO00706 i indywidualnie nadanym numerem dla konsultanta.

8. W przypadku, gdy Przedstawiciel bedzie zainteresowany odptatnym uzyskaniem dostepu do informaciji,
o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, a Spoétka uzyskata te informacje na skutek czynnosci innego wspotpracownika
Spotki — konsultanta, ktérego tgczy ze Spoétkg ,Umowa konsultant Omnibus” i/lub ,Umowa konsultant”,
wynagrodzenie prowizyjne Przedstawiciela, okreslone w § 8 ust. 1 lub 1a, zostanie pomniejszone o:

a) 5 % wartosci honorarium netto VCC w przypadku uzyskania informacji od konsultanta, ktérego tgczy ze
Spotka ,Umowa konsultant” i/lub

b) 10 % wartosci honorarium netto VCC w przypadku uzyskania informacji od konsultanta, ktérego tgczy ze
Spotkg ,Umowa konsultant Omnibus”.

9. Dla celdéw rozliczeniowych, Spotka przekazujgc Przedstawicielowi informacje, o ktérych mowa w ust. 8,
postuguje sie kodem jednostki BO0O0806 i indywidualnie nadanym numerem dla konsultanta.

§o!

1. Spotka oswiadcza, iz uzyskata na skutek czynnosci Przedstawiciela informacje o Klientach zainteresowanych
zawarciem umow ubezpieczenia, oferowanych przez Spétke, jako agent ubezpieczeniowy. Spétka moze
skorzysta¢ z informacji o Klientach zainteresowanych zawarciem umow, o ktérych mowa powyzej, pod warunkiem
wyptaty Przedstawicielowi, wynagrodzenia stanowigcego warto$¢ procentowg kazdej optaconej sktadki naleznej
w pierwszym roku obowigzywania umowy ubezpieczenia, od kazdej umowy ubezpieczenia zawartej z Klientem,
ktérego dane Spotka uzyskata od Przedstawiciela w czasie obowigzywania umowy Przedstawicielskiej w
wysokosci:

Rodzaj zawartej umowy ubezpieczenia Wysokos¢é wynagrodzenia Przedstawiciela
Umowy ubezpieczenia PRU lub NN zawarte na okres 12 % skfadki
minimum 17 lat
Umowy ubezpieczenia PRU lub NN zawarte na okres 6 % sktadki
ponizej 17 lat
Ochrona z Plusem Pakiet Ochronny 9% sktadki
Ochrona z Plusem Pakiet Moje Dziecko 9% sktadki
Medycyna bez Granic 10% sktadki
Plan Pakietowej Ochrony 9% sktadki
Plan Medyczny 8% sktadki
Telekonsultacje Medyczne 9% sktadki
Warta dla Ciebie i Rodziny 8% sktadki
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Warta Ochrona Standard 7% sktadki
Warta Ochrona Kredyt 5% sktadki

2. Spotka oswiadcza, iz uzyskata na skutek czynno$ci Przedstawiciela informacje o Klientach zainteresowanych

3.
4.

1.

2.

nabyciem Jednostek uczestnictwa Funduszy/subfunduszy Uniga Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych S.A.,
ktorych dystrybucje oferuje Spédtka, jako podmiot prowadzacy dziatalnos¢ dystrybucyjng polegajaca na
posredniczeniu w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa funduszy/subfunduszy Towarzystw Funduszy
Inwestycyjnych. Spotka moze skorzysta¢ z informacji o Klientach zainteresowanych nabyciem Jednostek
uczestnictwa pod warunkiem wyptaty Przedstawicielowi wynagrodzenia w wysokosci 22 % wartosci opfaty
manipulacyjnej pobranej przez Uniga Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. w danym miesigcu, zgodnie
z Tabelg Optat lub umowami (regulaminami) programdéw inwestycyjnych, z tytutu nabycia Jednostek
uczestnictwa.

Wskazane w ust. 1 i 2 powyzej stawki wynagrodzenia Przedstawiciela stanowig kwoty brutto.

Rozliczenie wynagrodzenia naleznego Przedstawicielowi, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie, nastgpowac
bedzie raz na kwartat, do 10. dnia miesigca marca, czerwca, wrzeénia i grudnia.

§ 10
Strony zgodnie postanawiajg, ze wynagrodzenie Przedstawiciela petnigcego w strukturze sprzedazowej VSA
funkcje Menadzera, okreslone w § 8 ust. 3, 3a 4, 6 i 7 uzaleznione zostaje od ilosci zebranych przez
Przedstawiciela punktow w danym okresie rozliczeniowym, zgodnie z zasadami opisanymi ponize;.
Strony zgodnie postanawiajg, ze wynagrodzenie Przedstawiciela petnigcego w strukturze sprzedazowej VSA
funkcje Menedzera, okreslone w § 8 ust. 3, 3a, 4, 6 i 7, przystuguje Mu pod warunkiem zebrania w okresie
rozliczeniowym, o ktérym mowa w ust. 5 ponizej, minimum 20 punktow.

2a. Wynagrodzenie okreslone w § 8 ust. 3, 3a i 4 za dang sprawe przystuguje pod warunkiem, ze przystugiwato za

nig wynagrodzenie ryczattowe okreslone w § 8 ust. 6 i 7 po spetnieniu warunkéw okreslonych w ust. 2 powyzej,
z zastrzezeniem ust. 2b ponizej.

2b. W przypadku umoéw zawartych z klientem w wariancie PROMO, do limitu wymaganej liczby punktéw

9.

okreslonego w ust. 2 powyzej, uwzgledniane beda punkty uzyskane w okresie rozliczeniowym poprzedzajgcym

okres rozliczeniowy, w ktérym przypada data rejestracji sprawy.

llos¢ umdw, przy ktdrych zawarciu posredniczyt osobiscie Przedstawiciel petnigcy w strukturze sprzedazowe;j

VSA funkcje Menedzera lub osoby nalezace do podlegtej Mu organizacyjnie struktury sprzedazowej bedg
rzeliczane na punkty w nastepujacy sposoéb:

Liczba punktéw llos¢ umow zawartych z klientem

1 punkt 1 (jedna) umowa w wariancie PROMO, FINISH, OPEN, COMPLETE,
MEDIUM, EXCLUSIVE, TOTAL o dochodzenie roszczen majgtkowych z tytutu
umowy kredytu ze statusem UZ

1 punkt 1 (jedna) nowa osoba pozyskana do struktury sprzedazowej

1 punkt 1 (jedna) umowa ubezpieczenia UNIQA, PRUDENTIAL, WARTA, NN,
Leadenhall, Signal Iduna, Vienna Life, z wylgczeniem umdw ubezpieczenia
zawieranych jako OFWCA DCU

Punkty za umowy/aneksy o dochodzenie roszczen majgtkowych z tytutu umowy kredytu bedg naliczane wedtug
daty rejestracji sprawy w danym okresie rozliczeniowym, o ktérej mowa w § 2 pkt 11).

Punkty za umowy ubezpieczenia bedg naliczane wedtug daty rejestracji umowy w systemie VSA w danym
okresie rozliczeniowym.

Skreslony.

Punkty za nowe osoby pozyskane do struktury sprzedazowej bedg naliczane na podstawie daty zawarcia
Umowy przedstawicielskiej tej osoby z VSA w danym okresie rozliczeniowym.

Okresem rozliczeniowym do naliczenia punktéw, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, jest jeden kwartat
kalendarzowy. Punkty uzyskane w danym okresie rozliczeniowym bedg podstawg naliczenia wynagrodzenia za
kolejny okres rozliczeniowy.

Do wymaganej ilosci punktow, o ktérej mowa w ust. 2 powyzej, wlicza sie opréocz ilosci punktéw wyliczonych
zgodnie z ust. 3 powyzej, rowniez punkty wyliczone zgodnie z § 2% ust. 3 Zatgcznika nr 2 do Regulaminu.

10.Zarzgd VSA moze uznaniowo zwolni¢ Przedstawiciela z obowigzku zebrania wymaganej liczby punkidw,

o ktorej mowa w niniejszym paragrafie.

11. Pierwszy okres rozliczeniowy, za ktéry zostang naliczone punkty w wysokosci wskazanej w ust. 2 powyze;j,

rozpoczat sie dnia 01.01.2026 r.

12. W okresie rozliczeniowym, w ktérym nastgpit awans Przedstawiciela na stanowisko Menedzera, awansowany

1.

Przedstawiciel zostaje zwolniony z obowigzku zebrania wymaganej liczby punktéw, o ktérej mowa w niniejszym
paragrafie.

§11
Przedstawicielowi lub Mitodszemu Przedstawicielowi przystuguje dodatkowe wynagrodzenie (premia
rekrutacyjna) w wysokosci 100 zt (sto ztotych), za kazdg zawartg przez Miodszego Przedstawiciela,
wprowadzonego przez Przedstawiciela lub Mtodszego Przedstawiciela do wspétpracy ze Spétkg, w okresie
posiadania statusu Mtodszego Przedstawiciela, umowe z osobami uprawnionymi do uzyskania roszczen
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pienieznych w zakresie roszczen majgtkowych dotyczacych umowy kredytu, z wytgczeniem umow zawartych
w wariancie PROMO.
. (skreslony)
. (skreslony)

§12
Przedstawiciel, ktory nie prowadzi dziatalnosci gospodarczej, jest zobowigzany do przedstawiania
Spoétce co najmniej raz na 6 miesigcy zaswiadczenia o zatrudnieniu lub zaswiadczenia o kontynuowaniu
nauki, w przypadku oséb, ktére nie ukonczyty 26 roku zycia, w celu odprowadzania odpowiedniej
sktadki ZUS oraz do niezwlocznego zawiadomienia Spétki o ustaniu nauki badz ustaniu umowy o prace
lub umowy zlecenia albo innej umowy o $wiadczenie ustug, do ktorej zgodnie z Kodeksem cywilnym
stosuje sie przepisy dotyczace zlecenia, a takze o udzieleniu urlopu macierzynskiego, wychowawczego
i bezptatnego, nie pézniej niz w terminie 7 dni od zaj$cia danego zdarzenia.
. W przypadku niedostarczenia lub spéznionego dostarczenia dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 1,
Przedstawiciel wnioskuje o objecie go przez Spétke dobrowolnym ubezpieczeniem emerytalno-
rentowym.
. Spdtka zastrzega sobie prawo obnizenia wynagrodzenia za dany okres rozliczeniowy tgcznie o nie wigcej niz
20 %, w razie gdy Przedstawiciel, ktéry nie $wiadczy ustugi dla Spoétki w ramach dziatalnosci gospodarczej, nie
udokumentuje pozostawania w stosunku pracy z innym podmiotem niz Spoétka, gdzie podstawa wymiaru skladek
na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z tytutu stosunku pracy jest wyzsza lub réwna od kwoty okreslonej w
ustawie z dnia 10.10.2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace lub nie udokumentuje wykonywania pracy
na podstawie umowy zlecenia albo innej umowy o $wiadczenie ustug, do ktérej zgodnie z Kodeksem cywilnym
stosuje sie przepisy dotyczace zlecenia, z innym podmiotem niz Spétka, od ktérej odprowadzane sg sktadki na
ubezpieczenie spoteczne, gdzie podstawa wymiaru sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z tego tytutu
jest wyzsza lub réwna od kwoty okreslonej w ustawie z dnia 10.10.2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za
prace, badz nie ztozy pisemnego oswiadczenia o prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej, z tytutu ktérej
odprowadza sktadki na ubezpieczenie spoteczne, gdzie podstawa wymiaru sktadek na ubezpieczenia
emerytalne i rentowe z tego tytutu jest wyzsza lub réwna 60% prognozowanego przecietnego wynagrodzenia
miesiecznego przyjetego do ustalenia kwoty ograniczenia rocznej podstawy wymiaru sktadek, ogtoszonego na
dany rok kalendarzowy przez Ministra wiasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego w Dzienniku
Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej "Monitor Polski". Spétka jest uprawniony do obnizenia wynagrodzenia za
dany okres rozliczeniowy tgcznie o nie wigcej niz 20 % réwniez w razie przebywania Przedstawiciela na urlopie
macierzynskim, wychowawczym lub bezptatnym.
Przedstawiciel, ktory prowadzi dziatalnosci gospodarcza, jest zobowigzany do zawiadomienia Spéftki
w terminie 7 dni o zawieszeniu lub zakonczeniu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz do
przedstawiania na zagdanie Spétki dokumentu potwierdzajgcego fakt prowadzenia przez Przedstawiciela
dzialalnosci gospodarcze;j.
. Spéika zastrzega sobie prawo obnizenia wynagrodzenia za dany okres rozliczeniowy fgcznie o nie wiecej niz
20 %, w razie gdy Przedstawiciel, ktéry prowadzi dziatalno$ci gospodarczg, nie ztozy pisemnego oswiadczenia
0 prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej albo zawiesi lub zakonczy prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, a
jednoczesnie nie udokumentuje pozostawania w stosunku pracy z innym podmiotem niz Spodtka, gdzie
podstawa wymiaru skfadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z tytutu stosunku pracy jest wyzsza lub
réwna od kwoty okreslonej w ustawie z dnia 10.10.2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace lub nie
udokumentuje wykonywania pracy na podstawie umowy zlecenia albo innej umowy o Swiadczenie ustug, do
ktorej zgodnie z Kodeksem cywilnym stosuje sie przepisy dotyczace zlecenia, z innym podmiotem niz Spoétka,
od ktérej odprowadzane sg sktadki na ubezpieczenie spoteczne, gdzie podstawa wymiaru sktadek na
ubezpieczenia emerytalne i rentowe z tego tytutu jest wyzsza lub réwna od kwoty okreslonej w ustawie z dnia
10.10.2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace. Spétka jest uprawniony do obnizenia wynagrodzenia za
dany okres rozliczeniowy tgcznie o nie wigcej niz 20 % réwniez w razie przebywania Przedstawiciela na urlopie
macierzynskim, wychowawczym lub bezptatnym. W przypadku niedostarczenia lub op6znionego dostarczenia
dokumentoéw, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym, Przedstawiciel wnioskuje o objecie go przez Spotke
dobrowolnym ubezpieczeniem emerytalno-rentowym.

ZASADY AWANSOWANIA PRZEDSTAWICIELI
§13

W ramach struktury sprzedazy Przedstawiciel moze kolejno uzyska¢ awans na nastepujgce stanowiska:
1) Menedzera
2) Wicedyrektora
3) Dyrektora.
Uzyskanie awansu nastepuje po spetnieniu warunkéw okreslonych w niniejszym paragrafie na pisemny wniosek
zainteresowanego, ztozony do Zarzadu Spofki i po akceptacji Zarzadu Spofki
Na potrzeby awansu na wyzsze stanowisko w strukturze sprzedazy, Spotka weryfikuje:
1) ilos¢ umow, przy zawarciu ktérych posredniczyt kandydat na Menedzera osobiscie lub z podlegta Mu
organizacyjnie strukturg sprzedaz, ktéra bedzie przeliczana na punkty w nastepujgcy sposoéb:

Liczba punktéw llos¢ uméw zawartych z klientem
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3.

5.

1 punkt 1 (jedna) umowa w wariancie PROMO, FINISH, OPEN, COMPLETE, MEDIUM,
EXCLUSIVE, TOTAL o dochodzenie roszczen majgtkowych z tytutu umowy kredytu

ze statusem UZ

2) uzyskanie pozytywnej rekomendacji Dyrektora, ktéremu podlega organizacyjnie kandydat na Menedzera.
Warunkiem uzyskania awansu na Menedzera jest:

1) zebranie z uméw, wskazanych w ust. 2 powyzej, zawartych z klientami osobiscie oraz/lub przez podlegtg
mu strukture sprzedazowg minimum 10 (dziesigé) punktdw miesiecznie w okresie trzech kolejnych
miesiecy kalendarzowych. Do w/w punktéw wliczane bgdg wytgcznie punkty z uméw, co do ktérych zostata
wptacona w petnej wysoko$ci opfata ryczattowa przez Klienta i majgce status UZ, z zastrzezeniem ust. 8
ponizej. Punkty z umowy zawartej w Tandemie, liczone bedg wytgcznie gldbwnemu Przedstawicielowi w
Tandemie (Przedstawicielowi wskazanemu jako pierwszy w Tandemie, ktory posredniczyt przy zawarciu
tej umowy), pod warunkiem, ze zostata ona zarejestrowana w systemie teleinformatycznym VCC na koncie
kandydata na Menedzera oraz

2) utrzymanie w strukturze sprzedazowej Spotki minimum dwdch aktywnych Przedstawicieli w kazdym
miesigcu, ktorych taczy ze Spdtkg Umowa przedstawicielska oraz ktorzy zawarli minimum dwie umowy
z klientem, ze statusem UZ w okresie wskazanym w pkt 1) powyzej oraz

3) uzyskanie pozytywnej rekomendacji Dyrektora, ktéremu w chwili awansu podlega organizacyjnie kandydat
na Menedzera.

Warunkiem uzyskania awansu na Wicedyrektora jest:

1) zebranie z uméw, wskazanych w ust. 2 powyzej, zawartych z klientami osobiscie oraz/lub przez podlegtg
mu strukture sprzedazowg minimum 20 (dwadziescia) punktéw miesiecznie w okresie trzech kolejnych
miesiecy kalendarzowych, przy czym nie mniej niz $rednio 11 (jedenascie) punktéw z umow, przy zawarciu
ktorych posredniczyty osoby nalezgce do podlegtej organizacyjnie kandydatowi na Wicedyrektora struktury
sprzedazowej. Do w/w punktéw wliczane bedg wytgcznie punkty z uméw, co do ktérych zostata wptacona
w petnej wysokosci optata ryczattowa przez Klienta i majgce status UZ, z zastrzezeniem ust. 8 ponizej.
Punkty z umowy zawartej w Tandemie, liczone bedg wytacznie gtéwnemu Przedstawicielowi w Tandemie
(Przedstawicielowi wskazanemu jako pierwszy w Tandemie, ktéry posredniczyt przy zawarciu tej umowy),
pod warunkiem, ze zostata ona zarejestrowana w systemie teleinformatycznym VCC na koncie kandydata
na Wicedyrektora oraz

2) utrzymanie w strukturze sprzedazowej Spétki minimum czterech aktywnych Przedstawicieli w kazdym
miesiagcu, ktorych taczy ze Spdtka Umowa przedstawicielska oraz ktorzy zawarli minimum dwie umowy
z klientem, ze statusem UZ w okresie wskazanym w pkt 1) powyzej oraz

3) uzyskanie pozytywnej rekomendacji Dyrektora, ktéremu w chwili awansu podlega organizacyjnie kandydat
na Wicedyrektora.

Warunkiem uzyskania awansu na Dyrektora jest:

1) zebranie z umdw, wskazanych w ust. 2 powyzej, zawartych z klientami osobiscie oraz/lub przez podlegta
mu strukture sprzedazowg minimum 30 (trzydziesci) punktéw miesiecznie w okresie trzech kolejnych
miesiecy kalendarzowych, przy czym nie mniej niz $rednio 16 (szesnascie) punktéw z umédw, przy
zawarciu ktorych posredniczyty osoby nalezgce do podlegtej organizacyjnie kandydatowi na Dyrektora
struktury sprzedazowej. Do w/w punktéw wliczane bedg wytgcznie punkty z umoéw, co do ktérych zostata
wptacona w petnej wysokos$ci opfata ryczattowa przez Klienta i majgce status UZ, z zastrzezeniem ust. 8
ponizej. Punkty z umowy zawartej w Tandemie, liczone bedg wytgcznie gldbwnemu Przedstawicielowi w
Tandemie (Przedstawicielowi wskazanemu jako pierwszy w Tandemie, ktory posredniczyt przy zawarciu
tej umowy), pod warunkiem, ze zostata ona zarejestrowana w systemie teleinformatycznym VCC na koncie
kandydata na Dyrektora oraz

2) utrzymanie w strukturze sprzedazowej Spotki minimum szesciu aktywnych Przedstawicieli w kazdym
miesigcu, ktoérych taczy ze Spotkg Umowa przedstawicielska oraz ktérzy zawarli minimum dwie umowy
z klientem, ze statusem UZ w okresie wskazanym w pkt 1) powyzej oraz

3) uzyskanie pozytywnej rekomendacji Dyrektora, ktéremu w chwili awansu podlega organizacyjnie kandydat
na Dyrektora.

W przypadku gdy Przedstawiciel ze struktury sprzedazowej podlegtej Menedzerowi awansuje réwniez na
Menedzera, to przez 2 kolejne kwartaty po awansie, liczba punktéw zebranych z uméw zawartych z klientami
osobiscie oraz/lub przez podlegta mu strukture sprzedazowa, wliczana bedzie do liczby punktéw zebranych
z umow zawartych z klientami Menadzerowi, od ktérego awansowat, wymaganych do awansu na Dyrektora
lub Wicedyrektora.

W okresie trzech kolejnych miesiecy kalendarzowych Przedstawiciel moze uzyska¢ awans tylko o jeden
poziom w ramach struktury sprzedazy Spotki.

W przypadku umow zawartych z klientami, gdzie optata ryczattowa moze by¢ optacona przez Klienta w ratach
lub odroczona w czasie, ilos¢ uméw zawartych w okresie trzech kolejnych miesiecy kalendarzowych, branych
pod uwage w weryfikacji awansu, moze zosta¢ ponownie zweryfikowana po wptacie petnej wysokosci optaty
ryczattowej przez Klienta. Weryfikacja nastepuje na pisemny lub mailowy wniosek Przedstawiciela. Awans
w takim przypadku nastepuje od pierwszego dnia miesigca wptywu wniosku o weryfikacje, jesli wniosek taki
wptynat do 15. dnia danego miesigca lub od pierwszego dnia miesigca nastepujacego po miesigcu wptywu
wniosku o weryfikacje, jesli wniosek taki wptynat po 15. dniu danego miesigca.

ODPOWIEDZIALNOSC PRZEDSTAWICIELA
§14
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Przedstawiciel ponosi odpowiedzialno$¢ za szkode wyrzadzong komukolwiek na skutek nieprawidtowego

wykonania bgdz niewykonania przez niego lub/i swoich wspotpracownikow niniejszej umowy bgdz naruszenia

powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa polegajgcego w szczegolnosci na:

1) podpisaniu w imieniu VCC umowy z Klientem z przekroczeniem umocowania okreslonego w udzielonym
pisemnym petnomocnictwie badz bez umocowania;

2) podpisaniu w imieniu VCC umowy z Klientem na zmienionym bez zgody Spotki lub przerobionym,
podrobionym albo wycofanym z obiegu wzorcu umowy zawieranej przez VCC z Klientami;

3) nieprzekazaniu VCC kompletnej dokumentacji sprawy, w szczegolnosci umowy, petnomocnictw, wszelkich
wymaganych przez VCC drukow, a takze dokumentacji udostepnionej przez Klienta;

4) nieprzekazaniu VCC informacji podanych przez Klienta lub uzyskanych przy zawieraniu umowy z Klientem
i dotyczacych okolicznosci istotnych dla wykonania umowy na rzecz Klienta;

5) udzieleniu osobie trzeciej informacji dotyczacych sprawy Klienta, o ile udzielenie informacji nie nastgpito
w wykonaniu obowigzku natozonego powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa,;

6) nieuzyskaniu od Klienta wymaganych przez VCC i powszechnie obowigzujgce przepisy prawa zgdd na
przetwarzanie danych osobowych niezbednych do realizacji umowy;

. Spoétka uprawniona jest do obcigzenia Przedstawiciela karg umowng w kwocie nie wyzszej niz kwota

przyznanego Przedstawicielowi wynagrodzenia za 3 miesigce poprzedzajace naliczenie kary umownej, w razie

niezachowania przez Przedstawiciela nalezytej starannosci przy wykonaniu czynnosci posrednictwa bgdz

zawierania uméw. Spoétka moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego zastrzezong wysoko$¢ kary

umownej, z zastrzezeniem ust. 3 ponize;j.

. W przypadku, gdy Przedstawiciel nie otrzymat wynagrodzenia za 3 miesigce poprzedzajgce naliczenie kary,

Spotka uprawniona jest do obcigzenia Przedstawiciela karg umowng w wysokosci 5.000,00 zt (stownie: pie¢

tysiecy zilotych) w przypadku naruszenia przez Przedstawiciela zobowigzan wynikajgcych z Umowy

przedstawicielskiej, za kazdy przypadek takiego naruszenia. Spdtka moze dochodzi¢ odszkodowania

przewyzszajgcego zastrzezong wysokos¢ kary umowne;.

. Spétka uprawniona jest do obcigzenia Przedstawiciela karg umowng w kwocie nie wyzszej niz kwota

przyznanego Przedstawicielowi wynagrodzenia za dang sprawe przyjeta do prowadzenia, w przypadku

nieprawidtowos$ci w procesie posredniczenia w zawieraniu umowy z Klientem, skutkujgcych nadaniem sprawie

statusu BD, ze wzgledu na przestanki, okreslone w § 3 ust. 4 pkt 1 c) powyzej. Spotka moze dochodzi¢

odszkodowania przewyzszajgcego zastrzezong wysokos¢ kary umowne;j.

Przedstawiciel oswiadcza, iz przy wykonywaniu czynnosci, bedacych przedmiotem Umowy przedstawicielskiej,

moze poinformowac¢ klienta o podmiotach Grupy Kapitatowej VOTUM, jednakze, w przypadku gdy nie jest

zwigzany stosunkiem umownym z konkretnym podmiotem z w/w Grupy Kapitatowej, nie jest takze uprawniony

do postugiwania sie tytulem pracownika lub wspétpracownika tego podmiotu i zobowigzuje sie do

przestrzegania tego zakazu, pod rygorem zaptaty kary umownej w kwocie, o ktérej mowa w ust. 2 powyzej oraz

rozwigzania Umowy przedstawicielskiej w drodze wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym.

. W przypadku, gdy wskutek naruszenia przez Przedstawiciela przepiséw Umowy przedstawicielskiej lub

przepisow powszechnie obowigzujgcego prawa, Spotka zostanie obcigzona z powyzszego tytutu karg

pieniezng, w tym réwniez karg administracyjng, lub zostanie skierowane do Spotki roszczenie osoby trzeciej,

Przedstawiciel zobowigzuje sie zwrdci¢ na rzecz Spotki kwote odpowiadajgcg wysokosci kary lub roszczenia,

jak réwniez poniesionych w zwigzku z tg sprawg kosztéw prawnych. Zaptata ww. kwoty nastapi na podstawie

noty obcigzeniowej wystawionej przez Spoétke, w terminie w tej nocie okreslonym. Przedstawiciel wyraza zgode

na potrgcenie kwoty, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym, z naleznego Spotki wynagrodzenia z tytulu Umowy

przedstawicielskiej.

TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA | ZAKAZ KONKURENCJI
§ 15

W czasie trwania Umowy przedstawicielskiej, a takze po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu Przedstawiciel jest
obowigzany do zachowania w poufnosci wszelkich informacji programowych, technicznych, handlowych
i organizacyjnych VSA lavestmentS-A: lub VCC lub innych informacji posiadajacych warto$¢ gospodarczg dla
Spotki lub VCC, nieujawnionych do wiadomosci publicznej (tajemnica przedsiebiorstwa), ktére uzyskat w
zwigzku z wykonywaniem umowy, a takze powstrzymania sie od dziatan konkurencyjnych.
Spodtka jest zwolniona z wyptaty Przedstawicielowi wynagrodzenia po wygasnieciu lub rozwigzaniu umowy za
ograniczenie dziatalnosci konkurencyjne;j.
Za dziatalnos$¢ konkurencyjng w stosunku do VSA lnavestmentS-A. uwaza sie wszelkg dziatalnosé, bez wzgledu
na jej rozmiar i forme prawng, zbiezng z dziatalnoscig Spétki, o ktérej mowa w Umowie przedstawicielskiej.

OBOWIAZEK ZACHOWANIA LOJALNOSCI

§ 16
. W czasie trwania Umowy przedstawicielskiej Przedstawiciel zobowigzuje sie zachowaé lojalno$¢ wobec Spétki.
. Obowigzek zachowania lojalnosci obejmuje w szczegdlnosci powstrzymanie sie przez Przedstawiciela od
dziatania na szkode Spéitki i VCC; zakaz dziatania w interesie klienta w zakresie, w jakim jest on sprzeczny z
interesem Spoiki lub VCC; obowigzek niezwtocznego zawiadomienia Spétki o okolicznosciach, ktére mogg mieé
istotny wptyw na interes lub dobre imie Spoéiki lub VCC.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
§17
Przedstawiciel wykonujgc obowigzki wynikajgce z umowy w zakresie przetwarzania danych osobowych
Klientéw Zleceniodawcy, bedzie dziatat na podstawie i w granicach ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1000), a takze Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
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osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzadzenie o ochronie danych) oraz zawartej ze Spotkg umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych.

2. W przypadku, gdy wskutek naruszenia przez Przedstawiciela postanowien umowy lub przepiséw powszechnie
obowigzujgcych, Spoétka zostanie obcigzona karami pienieznymi lub odszkodowaniami na rzecz osoby, ktérej
dane osobowe zostaty bezprawnie naruszone, Przedstawiciel zobowigzany jest do zwrotu Spotce wszelkich
zaptaconych przez niego z tego tytutu kwot. Wyréwnanie strat rzeczywistych nie ogranicza Spoétki do
dochodzenia dalej idgcych roszczen wobec Przedstawiciela.

PRZEPISY PRZEJSCIOWE
§18
Przedstawiciele sg obowigzani i zarazem uprawnieni do stosowania nazw pozioméw struktury zgodnie
z aktualnym brzmieniem Regulaminu.
W przyszio$ci Zmiana zasad naliczania lub rozliczania wynagrodzenia na podstawie zmiany Regulaminu
wchodzi w zycie na zasadach okreslonych aneksem do Regulaminu.

POSTANOWIENIA DODATKOWE
§ 18!
Bez pisemnej zgody VSA, Przedstawiciel nie moze dokona¢ przeniesienia (przelewu) jakiejkolwiek wierzytelnosci
wynikajgcej z niniejszej umowy na osobe trzecia.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§19

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 27.05.2022 r.
Regulamin ogtasza sie Przedstawicielom przez zamieszczenie jego tresci na stronie internetowej o adresie
panel.votum-sa.pl.
Regulamin stanowi integralng cze$s¢ Umowy przedstawicielskie;.
Zataczniki do Regulaminu stanowig jego integralng czesé.
Przedstawiciel zapoznaje sie z Regulaminem przed zawarciem Umowy przedstawicielskiej i zobowigzany jest
do biezgcego sledzenia zmian w Regulaminie, zamieszczanych na stronie internetowej Spotki.
Zmiany Regulaminu sg dokonywane jednostronnym oswiadczeniem Spéitki i obowigzujg Przedstawiciela od
dnia ich ogtoszenia w sposéb wskazany powyzej, jezeli Przedstawiciel nie wypowie Umowy przedstawicielskiej
w najblizszym terminie wypowiedzenia.
Zmiana przez Spotke adresu strony internetowej, na ktorej jest publikowany Regulamin lub kont poczty
elektronicznej wskazanych do komunikacji pomiedzy Przedstawicielami a Spotka, nie stanowi zmiany Umowy
przedstawicielskiej ani Regulaminu i jest dokonywana jednostronnym o$wiadczeniem sktadanym
Przedstawicielowi przez Spotke, w formie pisemnej ze skutkiem od dnia jego doreczenia badz elektronicznej ze
skutkiem od dnia wptywu o$wiadczenia na skrzynke odbiorczg e-mail Przedstawiciela.

WYKAZ ZALACZNIKOW
Zatacznik 1 Zasady wynagradzania Dyrektora i Wicedyrektora

Zatacznik 2 DO REGULAMINU WSPOEPRACY i WYNAGRADZANIA PRZEDSTAWICIELI dotyczacy sprzedazy
oferty Votum Consumer Care Sp. z 0.0. (dalej ,VCC”) w zakresie spraw odnoszacych sie do wariantéw uméw ,SKD”
(umowy z Klientami w zakresie dochodzenia roszczen z umowy kredytu lub pozyczki zawierajgcych klauzule dot.
oprocentowania obejmujgcych wierzytelnosci pieniezne mogace wynika¢ z zastosowania art. 45 ustawy z dnia
12.05.2011 r. o kredycie konsumenckim tj. tzw. Sankcji kredytu darmowego) z dnia 10.10.2023r.

Zatacznik 3 DO REGULAMINU WSPOLPRACY | WYNAGRADZANIA PRZEDSTAWICIELI dotyczacy sprzedazy
oferty Votum Consumer Care Sp. z 0.0. (dalej ,VCC”) w zakresie spraw odnoszacych sie do wariantéw umoéw ,SKD”
(umowy z Klientami w zakresie dochodzenia roszczen z umowy kredytu lub pozyczki zawierajacych klauzule dot.
oprocentowania obejmujgcych wierzytelnosci pieniezne mogace wynika¢ z zastosowania art. 45 ustawy z dnia
12.05.2011 r. o kredycie konsumenckim tj. tzw. Sankcji kredytu darmowego) z dnia 10.10.2023 r. - Zasady
wynagradzania Dyrektora i Wicedyrektora

W imieniu Votum Scale Agency S.A.:

Prezes Zarzgdu — Radostaw Pecherzewski

Czionek Zarzadu — Magdalena Opatko

Czilonek Zarzadu — Kinga Tuszkiewicz
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