REGULAMIN SPRZEDAZY PRODUKTOW CYFROWYCH (EASYCART)

§ 1 Postanowienia ogolne

1.

6.

Niniejszy Regulamin okresla zasady sprzedazy tresci cyfrowych (e-bookodw,
materiatdéw wideo, czasowych dostepdéw do aplikacji) przez Ustugodawce za
posrednictwem platformy sprzedazowej EasyCart.

Ustugodawca: Rehika sp. z 0.0., z siedzibg przy ul. Subistawa 28, 80-354 Gdarnisk,
NIP: 5842764479 (zwany dalej ,,Sprzedawcg”).

Punkt Kontaktowy: Wszelkie pytania nalezy kierowac¢ na adres: rolka@rehika.pl.

Sklep/Formularz Zamowienia: Platforma sprzedazowa dostarczana przez
zewnetrznego operatora (EasyCart), do ktdrej link udostepnia Sprzedawca.

Produkt: Tres¢ cyfrowa (np. plik PDF, nagranie wideo) lub ustuga cyfrowa (np.
dostep do dedykowanej aplikacji treningowej na okreslony czas), niezapewniona
na nosniku materialnym.

Klient: Osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna dokonujgca zakupu.

§ 2 Wymagania techniczne i Ostrzezenie Medyczne

1.

Do korzystania z Produktu niezbedne jest:

a) Urzadzenie z dostepem do Internetu (komputer lub urzgdzenie mobilne).

b) Aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail).

c) W przypadku produktow opartych o aplikacje: urzadzenie mobilne z systemem
Android lub iOS umozliwiajgce zainstalowanie zewnetrznej aplikacji (np.
PhysiApp/Physitrack).

d) Program umozliwiajacy otwieranie plikdw PDF oraz odtwarzanie plikoéw wideo.

WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI (WAZNE):

a) Produkty oferowane przez Sprzedawce (w tym éwiczenia, protokoty, porady)
majg charakter wytgcznie edukacyjny i informacyjny. Mimo ze ich autorem jest
osoba z wyksztatceniem medycznym, nie stanowiag one indywidualnej porady
lekarskiej, diagnozy ani formy terapii w rozumieniu przepiséw prawa.

b) Przed przystgpieniem do wykonywania ¢wiczen zawartych w Produkcie, Klient
powinien skonsultowac sie z lekarzem lub fizjoterapeuta, aby upewnic sieg, ze nie
ma przeciwwskazan zdrowotnych.

c) Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek urazy, kontuzje lub
pogorszenie stanu zdrowia wynikte z wykonywania ¢wiczen bez uprzedniej
konsultacji lekarskiej lub w sposdb niezgodny z instrukcjg. Klient wykonuje
éwiczenia na wtasng odpowiedzialnosc¢.

§ 3 Sktadanie zamoéwien i Ptatnosé
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. Zamoéwienia sktadane sg poprzez Formularz Zaméwienia (koszyk EasyCart).

Ceny podane w formularzu sg cenami brutto (zawierajg podatek VAT, jesli
dotyczy).

Warunkiem ztozenia zamodwienia jest akceptacja niniejszego Regulaminu oraz
Polityki Prywatnosci.

Umowa sprzedazy zostaje zawarta z chwilg dokonania skutecznej ptatnosci przez
Klienta.

Obstuge ptatnosci elektronicznych prowadzi operator EasyCart.

Faktura VAT (lub imienna) zostanie wystana automatycznie na adres e-mail
podany w zamadwieniu, o ile Klient zaznaczy cheé jej otrzymania i poda
prawidtowe dane (NIP).

§ 4 Dostawa Produktu i Czas Trwania Dostepu

1.

2.

3.

4.

Produkt dostarczany jest wytacznie droga elektroniczna.

Dostawa nastepuje poprzez przestanie na adres e-mail Klienta linku do pobrania
Produktu, instrukcji logowania lub zaproszenia do aplikacji zewnetrzne;.

Wysytka nastepuje niezwtocznie po zaksiegowaniu ptatnosci (zazwyczaj
automatycznie w ciggu kilku minut, maksymalnie do 24 godzin).

Czasowy Dostep: W przypadku Produktéw oznaczonych jako "dostep czasowy"
(np. na 3 miesigce), Klient otrzymuje dostep do tresci/aplikacji wytgcznie na
okres wskazany w ofercie. Po uptywie tego terminu dostep wygasa
automatycznie, a Klientowi nie przystuguja roszczenia z tego tytutu.

§ 5 Prawo odstgpienia od umowy (Brak zwrotéw)

1.

Zgodnie z art. 38 pkt 13 ustawy o prawach konsumenta, prawo odstgpienia od
umowy zawartej na odlegtos¢ NIE przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do
umow o dostarczanie tresci cyfrowych, ktdre nie sg zapisane na nosniku
materialnym, jezeli spetnianie Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgoda
Konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po
poinformowaniu go przez przedsiebiorce o utracie prawa odstgpienia od umowy.

Co to oznacza w praktyce: Kupujac Produkt i wyrazajac zgode na jego
natychmiastowe dostarczenie (checkbox w koszyku), Klient traci prawo do zwrotu
towaru (odstgpienia od umowy).

8§ 6 Reklamacje

1.

Sprzedawca ma obowiagzek dostarczyé¢ Produkt wolny od wad.



2. Reklamacje dotyczgce np. uszkodzonego pliku, braku linku czy problemoéw z
logowaniem do aplikacji nalezy zgtaszac na adres: rolka@rehika.pl.

3. Sprzedawca rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni.

§ 7 Prawa autorskie
1. Produkt stanowi utwér w rozumieniu prawa autorskiego i podlega ochronie.
2. Klient nabywa prawo do korzystania z Produktu wytacznie na wtasny uzytek.

3. Zabronione jest rozpowszechnianie, udostepnianie osobom trzecim (w tym
udostepnianie haset do konta), kopiowanie w celach zarobkowych lub publiczne
odtwarzanie Produktu bez pisemnej zgody Sprzedawcy. Naruszenie tego punktu
moze skutkowaé natychmiastowa blokada dostepu oraz odpowiedzialnoscia
prawna.

§ 8 Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja
przepisy Kodeksu Cywilnego oraz Ustawy o prawach konsumenta.

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Do umoéw zawartych
przed zmiang stosuje sie wersje Regulaminu obowigzujgca w dacie zakupu.
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