
Intervenção Farmacêutica na Dispensa de Sildenafil Desay 50 mg

Desenvolvido por:

Este fluxograma destina-se a profissionais de saúde e não substitui a consulta da documentação oficial de apoio à dispensa de Sildenafil Desay 50 mg1.

O Sildenafil Desay 50 mg pertence à classe dos inibidores da fosfodiesterase 5, recomendados em várias orientações e guidelines
internacionais, como tratamento de primeira linha para a Disfunção Erétil (DE). Atualmente, está classificado como Medicamento Não
Sujeito a Receita Médica de Dispensa Exclusiva em Farmácia (MNSRM-EF).

Para uma dispensa correta e segura deste medicamento, propõe-se a seguinte abordagem sistematizada:

2Critérios que impossibilitam a primeira 
dispensa

• Homens com:
• < 18 anos 
• Sem DE
• Sob tratamento com uma dose 

diferente de sildenafil ou outro 
fármaco para a DE

• Com alergia ao Sildenafil Desay ou 
excipientes

• Sem diagnóstico prévio de DE
• Sem causa de DE identificada

• Pelo menos uma resposta positiva na 
avaliação de risco cardiovascular, da 
medicação concomitante e/ou das 
comorbilidades

3Critérios que impossibilitam dispensas 
subsequentes

• Alteração do estado de saúde ou início 
de uma nova medicação, que determine 
pelo menos uma resposta positiva na 
avaliação de risco cardiovascular, da 
medicação concomitante e/ou das 
comorbilidades

• Ter sentido um efeito indesejável ou 
outro problema relacionado com a toma 
do medicamento

• Estar a tomar o medicamento de forma 
diária e continuada

1Documentação oficial de apoio à 
dispensa

• Guia de Apoio à Dispensa EF, em PDF
• Protocolo de Dispensa Exclusiva em 

Farmácia (EF), em PDF
• Checklist para preenchimento pelo 

farmacêutico na avaliação do utente, 
em PDF e formato eletrónico

• Cartões de dispensa e de referenciação 
médica, em PDF ou gerados 
automaticamente caso use a checklist
eletrónica

Todos os documentos em PDF (Guia, 
Protocolo, Checklist e Cartões de dispensa) 
estão disponíveis no ANFOnline, na ficha 
do medicamento no Sifarma®, e na área 
reservada ao profissional de saúde do site
www.desay.pt. A checklist eletrónica pode 
ser acedida diretamente neste link.

Notas: 1) Recomenda-se a leitura do Guia de 
Apoio à Dispensa EF previamente à primeira 
dispensa de Sildenafil Desay 50 mg.
2) Os cartões podem ser impressos ou 
enviados digitalmente ao utente, após 
preenchimento da data e nome do 
farmacêutico.
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É o próprio utente que está 
na farmácia/domicílio?

Se na farmácia, encaminhar o 
utente para o gabinete

• Não dispensar o 
medicamento

• Gerar “cartão de  
dispensa EF 
(referenciação 
médica)” (válido 
por 6 meses) 

• Informar o 
utente sobre os 
motivos da não 
dispensa • Dispensar, no 

máximo, 1 
embalagem de 8 
unidades  

• Reforçar o 
aconselhamento 
conforme 
recomendado no 
Protocolo de 
Dispensa EF

• Dispensar, no 
máximo, 1 
embalagem de 8 
unidades  

• Gerar “cartão de  
dispensa EF” 
(válido por 6 
meses) 

• Prestar 
aconselhamento 
conforme 
recomendado no 
Protocolo de 
Dispensa EF

• Esclarecer 
dúvidas do 
utente 

• Não dispensar o 
medicamento

• Gerar “cartão de  
dispensa EF 
(referenciação 
médica)” (válido 
por 6 meses)

• Informar o 
utente sobre os 
motivos da não 
dispensa

Reforçar a necessidade de consulta médica no prazo máximo de 6 meses

Informar que é 
necessária uma avaliação 

individual

Aplicar checklist completa

Está presente algum 
critério2 para não 

dispensa?

Primeira dispensa Dispensas subsequentes 

Já passaram 6 meses 
desde a primeira 

dispensa?

Aplicar questões de reavaliação

O utente já teve 
consulta médica?

Está presente algum 
critério3 para não 

dispensa?

Utente refere queixas de DE e/ou solicita 
Sildenafil Desay 50 mg sem receita médica

Utente encomendou Sildenafil Desay 50 
mg no website das Farmácias Portuguesas

Proceder tendo em conta a 
documentação de apoio1

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftecnimede.patients.knokcare.com%2Flogin&data=05%7C02%7Ccarolina.gouveia%40anf.pt%7C09474daa2d144fc0b6f708dda9873f25%7Cf908269453794912bbe11c5e9b6737d7%7C0%7C0%7C638853120575437826%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=aH5t9DS3WdtGm2wviX%2Fdy3t7Mq%2BbuuDg8H1SxjUN%2BQU%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftecnimede.patients.knokcare.com%2Flogin&data=05%7C02%7Ccarolina.gouveia%40anf.pt%7C09474daa2d144fc0b6f708dda9873f25%7Cf908269453794912bbe11c5e9b6737d7%7C0%7C0%7C638853120575437826%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=aH5t9DS3WdtGm2wviX%2Fdy3t7Mq%2BbuuDg8H1SxjUN%2BQU%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftecnimede.patients.knokcare.com%2Flogin&data=05%7C02%7Ccarolina.gouveia%40anf.pt%7C09474daa2d144fc0b6f708dda9873f25%7Cf908269453794912bbe11c5e9b6737d7%7C0%7C0%7C638853120575437826%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=aH5t9DS3WdtGm2wviX%2Fdy3t7Mq%2BbuuDg8H1SxjUN%2BQU%3D&reserved=0
http://www.desay.pt/
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftecnimede.patients.knokcare.com%2Flogin&data=05%7C02%7Ccarolina.gouveia%40anf.pt%7C09474daa2d144fc0b6f708dda9873f25%7Cf908269453794912bbe11c5e9b6737d7%7C0%7C0%7C638853120575437826%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=aH5t9DS3WdtGm2wviX%2Fdy3t7Mq%2BbuuDg8H1SxjUN%2BQU%3D&reserved=0
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