
Estamos aqui para apoiar o crescimento do seu

negócio e tornar sua jornada ainda mais bem-

sucedida no sistema de gestão FOOD mais completo

do Brasil. 

Vamos lá!

seu logo aqui

Seu logoaqui

SEJA BEM-VINDO(A) À
APRESENTAÇÃO DOS
RECURSOS DO SISTEMA!



EMPREENDEDOR OPERACIONAL

PLANO FOOD
Se o que você está buscando para a sua empresa é uma nova experiência de inovação com
ferramentas poderosas e intuitivas que elevam a eficiência do seu negócio e encantam seus
clientes em cada interação, está no lugar certo! Os recursos são divididos em planos:

ESTRATÉGICO

Você é MEI?
Então esse plano

é ideal para
você!

Busca integração
completa entre

estoque, financeiro
e vendas fiscais?
 Aproveite o plano

estratégico!

Precisa emitir
cupons fiscais, sem
se preocupar tanto
com financeiro e

estoque?
 Aproveite o plano

operacional!

CONHEÇA-OS



OPERACIONAL
PDV FISCAL
SAT/NFC-E (1)
MESA
DELIVERY
IFOOD
PORTAL DO
CONTADOR

INTEGRAÇÃO COM
PEDIDO ONLINE

RELATÓRIO DE
VENDAS (V1)
RELATÓRIOS
FISCAIS (F1)

ADICIONAIS DO PLANO
EMPREENDEDOR KDS CHAMA SENHA

CHAMA SENHA
COM DIVULGAÇÃO
TOTEM

AUTOATENDIMENTO 

ETAPA/MONTAGEM (VENDA)
SINTEGRA 
ESTOQUE 
FINANCEIRO 

ADICIONAIS DO PLANO OPERACIONAL
NOTA FISCAL ELETRÔNICA
NOTA FISCAL DE
SERVIÇO ELETRÔNICA
MANIFESTO
MDF-e
EFD FISCAL
CT-e
EFD CONTRIBUIÇÕES
HUB E-COMMERCE/MARKETPLACE

GESTOR TRIBUTÁRIO IMENDES

ADICIONAIS: $

ADICIONAIS: $

99
por mês

199
por mês

** *

*
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ESTRATÉGICO

PDV FISCAL SAT/NFC-E (2)
MESA
DELIVERY/IFOOD
FINANCEIRO/ESTOQUE

FISCAL
INTEGRAÇÃO COM PEDIDO
ONLINE

PORTAL DO CONTADOR

RELATÓRIO DE
VENDAS (V1)

RELATÓRIOS
FISCAIS (F1)
RELATÓRIOS
FINANCEIROS (FF1)
RELATÓRIOS
ESTOQUE (E1)

289
por mês
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VENDAS (V1) 
RELATÓRIO DE VENDAS 
RELATÓRIO DE PRODUTOS
RELATÓRIO GERENCIAL RELATÓRIO
DE CANCELAMENTOS RELATÓRIO
DE ENTREGAS (FOOD)

FISCAIS (F1)
RELATÓRIO DE SAÍDAS
RELATÓRIO DE INUTILIZAÇÃO
RELATÓRIO MONOFÁSICO

FINANCEIRO (FF1) 
RELATÓRIO DE INADIMPLENTES
RELATÓRIO DE CAPITAL DE GIRO
RELATÓRIO DE LIQUIDEZ
RELATÓRIO DE PONTO DE
EQUILÍBRIO
RELATÓRIO DE CONCILIAÇÕES
RELATÓRIO PREVISÃO DE
CONTRATOS
RELATÓRIO PREVISÃO

FATURAMENTO

ESTOQUE (E1)
RELATÓRIO DE CURVA ABC
RELATÓRIO DE GIRO DE ESTOQUE
RELATÓRIO DE VALORIZAÇÃO
RELATÓRIO DE SALDO DEPÓSITO
RELATÓRIO HISTÓRICO 

PDV (1)

MESA
DELIVERY

INTEGRAÇÃO COM
PEDIDO ONLINE

RELATÓRIO DE
VENDAS (V1)

PDV (WEB/DESK/MOBILE)
PEDIDO ONLINE PDV FLOW
PEDIDO ONLINE DELIVERY VIP

CARDÁPIO DIGITAL EM QR CODE

LANÇAMENTO
(GARÇOM)
MENSAGERIA
PROGRAMA FIDELIDADE+
MENSAGERIA
INTEGRAÇÃO COM
CHOPEIRA VIA RFID
PLANO DE
MARKETING

ADICIONAIS:

EMPREENDEDOR

O MAIS VENDIDO
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ATÉ 1.000 PEDIDOS

DE 1.001 ATÉ 5.000 PEDIDOS

DE 5.001 ATÉ 10.000 PEDIDOS

ACIMA DE 10.000 PEDIDOS

HUB E-COMMERCE/MARKETPLACE

GESTOR TRIBUTÁRIO IMENDES

GRUPO SEGMENTO

FARMÁCIAS, PRODUTOS DE PERFUMARIAS, COSMÉTICOS, CONVENIÊNCIA,
COMBUSTÍVEIS, RESTAURANTES, BEBIDAS, MINI MERCADOS NO SIMPLES.
SUPER E HIPER MERCADOS, TINTAS, ARMARINHOS, PETSHOP MATERIAIS DE
CONSTRUÇÃO NO REGIME LUCRO REAL OU PRESUMIDO.
AUTOPEÇAS, FERRAMENTAS, MATERIAIS ELÉTRICOS, PRODUTOS AGROPECUÁRIOS,
TABACARIA, DISTRIBUIDORAS / (REGIME LUCRO REAL OU PRESUMIDO)

1

2

3

PARA EMISSÃO DE NF, É ACRESCENTADO 15%.

SE, POR EXEMPLO, VOCÊ FIZER SEIS MIL
PEDIDOS SERÁ COBRADO OS R$ 25 REAIS + O
VALOR SOMADO DA TARIFICAÇÃO, R$ 7.500.

VERSÃO 2.0

IMPLEMENTAÇÃO MENSALIDADE OBSERVAÇÕES IMPORTANTES: 
ENTRE EM CONTATO COM O IMENDES,
A NEGOCIAÇÃO É FEITA DIRETA COM O
PARCEIRO.

TARIFICAÇÃO POR PEDIDO/MÊS

A REVENDA DEVE FECHAR DIRETAMENTE A PARCERIA COM
O DELIVERY VIP ANTES DE COLOCAR A LICENÇA EM USO
PARA PODER INTEGRAR AO ONPDV

OBSERVAÇÕES IMPORTANTES:



CONHEÇA OS
RECURSOS DO
SISTEMA.



FOOD/RECURSOS/PDV

PDV (WEB/DESK/MOBILE)
No PDV WEB - Navegador, apenas vendas balcão e

orçamentos.

Já no PDV DESK/MOBILE - Aplicativos Windows/Android, 
trabalha com concentrador e tem muito mais 

funcionalidades! 

Permite realizar pagamentos, operações e gerenciar o
caixa, além de fornecer relatórios e outros dados

importantes para o negócio. Você se deparará com a
marca OnPDV, que corresponde à parte de vendas do

sistema, seja para trabalhar com delivery, venda balcão
ou no controle de mesas. O sistema conta com

integração para recebimento por TEF e carnê, por
exemplo. Outras integrações serão apresentadas a

seguir na apresentação.



FOOD/RECURSOS/MESA

MESAS/FICHAS

Faz o registro e acompanhamento
dos pedidos em tempo real para
eficiência do PDV (Caixa), agiliza
o atendimento para satisfação e
aumento do fluxo de clientes,
garante precisão nos pedidos,
eliminando falhas e desperdícios,
e proporciona aos clientes uma
ótima experiência no atendimento
e nos produtos consumidos.



FOOD/RECURSOS/DELIVERY

DELIVERY (GESTOR DE

ENTREGAS)
Ao implementar um controle eficiente de

delivery, os estabelecimentos podem

oferecer um serviço ágil e confiável aos

clientes. Esse recurso garante que os produtos

sejam entregues no prazo e em condições

adequadas, pois com o On PDV, você pode

controlar a chegada do pedido, sua

produção, a saída para entrega e o

fechamento no PDV, com o retorno do

entregador.  A nova tela de pedidos, com

Kanban, ajuda você a gerenciar a produção

dos pedidos que vão chegando.



FOOD/RECURSOS/IFOOD

INTEGRAÇÃO COM O IFOOD

A partir do momento em que o pedido é
realizado no iFood, o OnPDV insere esse
pedido no fluxo do delivery, e você passa
a ter controle total dessa entrega.
Além de melhorar a operação interna,
também é aprimorada a operação no
iFood, levando seu estabelecimento a ser
melhor pontuado e aparecendo mais
vezes nos resultados de pesquisa do
iFood, o que resulta em um aumento
significativo nas vendas.



FOOD/RECURSOS/

MODO FICHA

Ao finalizar uma venda o
sistema imprime as fichas dos
produtos adquiridos para que

o próprio cliente possa
retirar.

É ideal para eventos e festas.



FOOD/RECURSOS/

OBSERVAÇÕES

Ajuda os estabelecimentos ao deixar que os

clientes, como operadores incluam instruções

ou preferências específicas em relação aos

itens do pedido. Por exemplo, solicitar uma

pizza sem tomate ou sem cebola. Essas

observações são registradas no sistema e são

comunicadas à equipe responsável pela

preparação, garantindo que as preferências

sejam atendidas.



FOOD/RECURSOS/

IMPRESSÃO REMOTA

Uma funcionalidade que permite
enviar documentos, como

pedidos, comandas ou recibos,
diretamente para uma impressora
na cozinha ou no balcão, mesmo

que a impressora não esteja
fisicamente próxima ao dispositivo

do atendente ou caixa que está
realizando a solicitação de

impressão.



FOOD/RECURSOS/

MATRIZ E FILIAL

Essa funcionalidade é especialmente
útil para empresas que possuem várias
unidades de negócios ou filiais
operando em diferentes localidades.
Com o recurso de matriz e filial, é
possível centralizar e compartilhar
informações, otimizando a
comunicação e a coordenação entre
todas as unidades.



P
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FOOD/RECURSO/

TAMANHOS
Recurso para oferecer aos clientes

a opção de escolher entre
diferentes tamanhos ou quantidades

de um determinado produto.
Facilita tanto na venda quanto no

cadastro dos pedidos.
Esse recurso melhora a

personalização dos pedidos
conforme as preferências e

necessidades dos consumidores.
Exemplo prático é a possibilidade

de montar combos. 

M



FOOD. RELATÓRIOS > FOOD > REL. TAXA DE SERVIÇO.

RELATÓRIO DE TAXAS
Um documento que detalha as taxas
associadas aos serviços oferecidos por
um estabelecimento de alimentos, como
um restaurante, café, lanchonete, entre
outros.
Como, por exemplo, verificar as taxas
pagas para os garçons. 



FOOD/RECURSOS/

DEVOLUÇÃO DO PDV
Se o cliente solicita a troca de um

produto é possível realizar essa
operação dentro do próprio PDV,
facilitando e diminuindo o tempo

das operações. 



FOOD/RECURSOS/

DESPESAS NO PDV
O PDV permite que você possa lançar
despesas via sangria e vinculando a uma
conta para relatórios.



FOOD/RECURSO/

PIX EM TODAS
OPERADORAS SMART POS

Agora é possível pagar com PIX
diretamente nas maquininhas de cartão,
integradas ao sistema (Stone, GetNet,

PagSeguro e Rede).
Após gerar o QR Code na maquininha,

os consumidores podem efetuar
pagamentos instantâneos utilizando

seus smartphones.
É importante consultar a taxa de cada

maquininha.



PORTAL DO CONTADOR
O portal do contador é uma plataforma
especialmente projetada para atender às
necessidades específicas dos contadores,
oferecendo acesso direto às empresas vinculadas.
Por meio dessa plataforma, os contadores podem
realizar uma variedade de tarefas, incluindo a
geração de arquivos e relatórios fiscais de forma
ágil e precisa.
Além disso, o portal proporciona uma interface
intuitiva e amigável, facilitando a navegação e o
acesso às informações relevantes.
Desta forma a empresa e a contabilidade estarão
conectadas digitalmente para manter todas as
obrigações fiscais em dia, eliminando o risco com
a perda de informação e operações irregulares.



CONHEÇA OS
ADICIONAIS PARA
IMPLEMENTAR AO

SEU PLANO.



FOOD/ADICIONAL/

SINTEGRA

Esse adicional é importante para integrar
informações fiscais dos contribuintes e
facilitar o intercâmbio de dados entre as
Secretarias da Fazenda dos estados
brasileiros.
Ele tem o objetivo de proporcionar maior
controle e fiscalização sobre as
operações interestaduais, contribuindo
para a prevenção de fraudes fiscais.



FOOD/ADICIONAL/LANÇAMENTO(GARÇOM)

LANÇAMENTO (GARÇOM)

O atendimento ao cliente é realizado com
apenas esta operação, trazendo agilidade,
qualidade e precisão tanto para o cliente

quanto para o estabelecimento.
Ao realizar o lançamento, o On PDV envia
as informações para o PDV e para as áreas
de produção, como cozinha e bar; dessa

forma, todas as rotinas são automaticamente
inicializadas, sem demora e sem erros.

Outra vantagem está na emissão da pré-
conta e no recebimento, que podem ser

feitos na mesa, junto ao cliente.



FOOD/ADICIONAL/CARDÁPIO DIGITAL EM QR CODE

CARDÁPIO DIGITAL
EM QR CODE
Uma versão eletrônica do
tradicional cardápio de um
restaurante, café, bar ou qualquer
estabelecimento gastronômico. É
possível conhecer as opções de
consumo do local por um
dispositivo móvel. O cardápio
digital pode otimizar os processos
de atendimento e pedido,
reduzindo erros e aumentando a
eficiência dos serviços prestados.



FOOD/ADICIONAL/PEDIDO ONLINE

PEDIDO ONLINE

Permite que os clientes
realizem pedidos na mesa por

um portal de pedidos do
próprio estabelecimento.

Essa operação agiliza o
atendimento, aumenta o Ticket
Médio, amplia a visibilidade do
estabelecimento, alcança mais

clientes e cria mais
oportunidades de venda.



FOOD/ADICIONAL

QR CODE NA MESA 
(INCLUSO AO PEDIDO ONLINE)

Ao escanear o QR Code com seus
dispositivos móveis, os clientes
podem acessar o cardápio e fazer
os pedidos, trazendo liberdade e
independência, o que resulta no
aumento dos pedidos e no valor das
contas.
Além disso, essa operação agiliza o
atendimento, aumenta o Ticket
Médio, amplia a visibilidade do
estabelecimento, alcança mais
clientes e cria mais oportunidades
de venda.



FOOD/ADICIONAL/AUTOATENDIMENTO

AUTOATENDIMENTO

Permite que o estabelecimento
vincule tablets a uma mesa

específica, onde o cliente pode
realizar seus pedidos de forma

autônoma.
Essa praticidade agiliza o

processo de atendimento, reduz
a espera, o que, por sua vez,

aumenta a satisfação do cliente. 



FOOD/ADICIONAL/CHAMA SENHA

CHAMA SENHA
Os clientes recebem senhas e aguardam
a chamada do número correspondente
em um painel.
É possível também inserir imagens no
chama senha para ser feito um marketing
dos produtos e/ou do estabelecimento
em si.
Com a nova atualização, o chama senha
é integrado diretamente com o seu KDS,
e o cliente pode acompanhar o pedido
em tempo real.

ANA
LUIZ
CARLOS

DANIELE
MARCO
S
AMAND
A

ACOMPANHE O SEU PEDIDO

Preparando Pronto



KDS
O KDS permite que os pedidos sejam
exibidos em tempo real na cozinha,
eliminando a necessidade de tickets
impressos ou de comunicação verbal

entre garçons e cozinheiros.
Com a exibição eletrônica dos

pedidos, as chances de erros de
comunicação entre garçons e

cozinheiros são reduzidas.
O KDS que você conhece está ainda
melhor. Navegue entre os cards e,

também tenha o recurso apenas com
opções de “pronto” e “entregue”.

FOOD/ADICIONAL/KDS



FOOD/ADICIONAL/

ETAPAS E MONTAGENS (VENDA) 

Permite a sugestão de produtos
adicionais que possam
acompanhar a compra atual do
cliente.
Assim, o sistema pode sugerir
automaticamente produtos
complementares ou adicionais
com base nas escolhas do
cliente, incentivando vendas
adicionais e aumentando o
ticket médio.

DESEJA INCLUIR
UM REFRIGERANTE

AO PEDIDO?



PIZZA
CALABRESA

PIZZA
VEGETARIANA

PIZZA
PORTUGUESA

PIZZA
BAURU

PIZZA
DA CASA

TOTEM
Os totens permitem que os clientes façam
pedidos, realizem pagamentos, consultem

cardápios, e realizem outras interações de forma
autônoma.

Além de economizar com funcionários.
Isso agiliza o atendimento, reduz filas e espera,

melhora a experiência do cliente e libera a
equipe para outras atividades.

Nossos totens são preparados para finalização de
comandas, pedidos FOOD e lançamento de

produtos via código de barras.
Agora você pode usar o totem também na

maquininha.

FOOD/ADICIONAL/TOTEM



FOOD/ADICIONAL/

INTEGRAÇÃO COM
CATRACA 
(ACESSO A SOLUÇÕES).

A conexão e sincronização entre
o sistema de gestão e sistemas de
controle de acesso, como
catracas ou portões eletrônicos.
Essa integração visa facilitar e
automatizar o gerenciamento de
acesso de pessoas a
determinados ambientes ou áreas
restritas, garantindo maior
segurança, controle e eficiência
no fluxo de pessoas.



FOOD/ADICIONAL/PROGRAMA DE FIDELIDADE+MENSAGERIA

PROGRAMA DE FIDELIDADE+
MENSAGERIA

O programa de fidelidade permite
que os clientes acumulem pontuação

e gere descontos futuros.
A Mensageria é a opção mais

sustentável, economize com bobinas!
Envie cupons fiscais, orçamentos,

fechamento de caixa, peloWhatsApp
ou e-mail.

Ao combinar essas duas ferramentas,
as empresas podem criar campanhas
promocionais direcionadas e eficazes.



FOOD/ADICIONAL/INTEGRAÇÃO COM WHATSAPP

INTEGRAÇÃO COM
WHATSAPP
Integração que vai facilitar a
comunicação e o atendimento,
permitindo que a empresa se
comunique de forma rápida e
eficiente através do WhatsApp,
Ou seja, é possível enviar notas,
boletos, e outros documentos
importantes no whatsapp dos
clientes. 



FOOD/ADICIONAL/ EFD FISCAL E CONTRIBUIÇÕES 

EFD CONTRIBUIÇÕES E
EFD FISCAL 

Esses adicionais geram as obrigatoriedades
fiscais e envia para a sua contabilidade.

Na elaboração do EFD Contribuições são
informadas todas as receitas financeiras,

receitas operacionais e não operacionais,
custos, despesas, encargos incorridos,

aquisições geradoras de créditos aquelas
passíveis do regime não cumulativo e os

ajustes se assim previstos, como: devoluções e
estornos de vendas, entre outros... 



FOOD/ADICIONAL/MANIFESTO

MANIFESTO FISCAL

O manifesto fiscal é um documento
eletrônico que registra e acompanha o
transporte de mercadorias.
Ele é utilizado para informar aos órgãos
fiscais sobre a movimentação de cargas
entre diferentes localidades.
Além disso, auxilia no controle e na
fiscalização do transporte , garantindo a
conformidade com as regulamentações e
facilitando o processo de monitoramento
das operações logísticas.



INTEGRAÇÃO COM
CHOPEIRA VIA RFID

 Pode conectar e sincronizar uma
chopeira para servir a bebida integrado

com o nosso sistema de gestão,
utilizando a tecnologia de

Radiofrequência (RFID).
O autoatendimento de chopp permite
que os clientes se sirvam diretamente
nas torneiras, podendo escolher entre
várias opções a quantidade exata de

bebida e pagando somente por aquilo
que se serve.

FOOD/ADICIONAL/INTEGRAÇÃO COM CHOPEIRA VIA RFID



FOOD/ADICIONAL/PREÇO TABELA POR PDV

PREÇO TABELA
POR PDV

Esta funcionalidade destina-se a equipes
de vendas, permitindo a criação de
tabelas de preços personalizadas e sua
aprovação para uso nos pontos de
venda (PDV).
Por exemplo, em uma distribuidora de
bebidas que possui três máquinas para
vendedores que atuam nas ruas, você
pode especificar os preços individuais
que cada uma dessas máquinas aplicará.



CT-E É um documento fiscal eletrônico utilizado
no transporte de cargas no Brasil.

Para esse procedimento, o sistema tem um
campo simples e intuitivo, facilitando as

operações fiscais da sua empresa.
Faça o preenchimento e emissão do CT-e
de qualquer local, já que o sistema é em

nuvem e acesso de qualquer lugar e
dispositivo (computador, tablet ou celular).

É possível emitir e importar o CT-e.

CT-E
FOOD/ADICIONAL/CTE 



FOOD/ADICIONAL/GESTOR TRIBUTÁRIO IMENDES

GESTOR TRIBUTÁRIO IMENDES
A IMendes cria soluções em sistemas com
motores de cálculos tributários que tornam
o desafio da gestão tributária muito mais
simples e seguro para empresas de
qualquer segmento ou porte.
Com isso, permite consultar dados fiscais
utilizando GTIN do produto. 



FOOD/ADICIONAL/INTEGRAÇÃO HUB

HUB E-COMMERCE/
MARKETPLACE

A partir dessa ferramenta, o cliente pode integrar
com diversos marketplaces, como o Mercado Livre,

Shopee, Magalu, entre outros. Tenha seu estoque
físico ou virtual integrado ao nosso sitema.

Ao automatizar processos essenciais de venda online,
o hub simplifica e agiliza a gestão de vendas em

múltiplos canais, permitindo que as empresas
otimizem seus fluxos de trabalho, melhorem sua
eficiência operacional e a satisfação do cliente,

gerando fidelidade do publico e aumento nos lucros. 

Ele reúne e organiza de forma estruturada todas as
informações relevantes de cada canal de vendas,

como dados de pedidos, estoque, preços, produtos
e clientes, em um único ambiente centralizado,

ficando tudo integrado e gerenciável.

 HUB



FOOD/ADICIONAL/INTEGRAÇÃO COM PEDIDO ONLINE DELIVERY VIP

PEDIDO ONLINE DELIVERY VIP
Uma plataforma inovadora que oferece a
possibilidade de ter um serviço de delivery
com a identidade visual exclusiva do seu
negócio, totalmente personalizável e
adaptável a todos os tipos de restaurantes,
cardápios e portes.
Com essa solução, você tem a liberdade de
customizar cada aspecto conforme as
necessidades da sua empresa, desde a
inclusão de informações específicas do seu
estabelecimento até a definição de opções
de retirada na loja, design personalizado,
variedade de formas de pagamento e áreas
de entrega.



CT-E
FOOD/ADICIONAL/ESTOQUE

MÓDULO DE ESTOQUE
Permite registrar a entrada de novos

produtos, seja por compras, produção
interna ou demais tipos de transferência.

Também registra as saídas de produtos
vendidos ou utilizados de outra forma.

Mantém o controle preciso das quantidades
disponíveis de cada item, evitando muitos

problemas como estoque insuficiente ou
excesso de produtos.

Por fim, é fundamental para garantir o
controle eficiente dos produtos disponíveis,
evitar desperdícios, melhorar a gestão de

compras e vendas.



FOOD/ADICIONAL/FINANCEIRO

MÓDULO FINANCEIRO
É possível acompanhar, registrar e analisar as
transações em tempo real.
Permite controlar todas as receitas e
despesas da empresa, sejam elas oriundas de
vendas, pagamentos de fornecedores,
despesas operacionais, entre outros.
Facilita o controle de metas e comissões para
funcionários, além de organizar contas a
pagar, como faturas de fornecedores e
impostos, e contas a receber, como faturas
de clientes e recebíveis.
A seguir você vai conhecer um pouco mais
dos recursos desse módulo.



SISTEMA/MÓDULO FINANCEIRO/CONTAS A PAGAR

CONTAS A PAGAR
Permite registrar, gerenciar e organizar
todas as obrigações financeiras que a
empresa possui. Acompanhe em tempo
real as datas de vencimento, valores a
serem pagos e o status de cada conta.
Além disso, é possível realizar
pagamentos em lote, ou seja,
efetuar múltiplas transações financeiras
de uma só vez, agrupando diversas
operações de pagamento em um único
processo.

 SISTEMA/MÓDULO FINANCEIRO/CONTAS A RECEBER

CONTAS A RECEBER
Permite registrar e gerenciar todas as

receitas que a empresa espera receber
de clientes ou pagadores.

Essa ferramenta auxilia no controle do
fluxo de caixa, garantindo que os
valores devidos sejam cobrados e

recebidos de forma eficiente e
organizada.

Para garantir total eficiência das contas a
receber, o sistema conta com alguns

recursos. Confira a seguir. 



BOLETO HIBRIDO (BOLETO+PIX)

Combina as características do boleto bancário tradicional com
a praticidade do PIX.

Assim, o valor será transferido de forma instantânea da sua
conta para a conta do beneficiário, sem o prazo tradicional de
três dias. 

EMISSÃO DE BOLETOS

Gera um documento que representa uma cobrança a ser
efetuada pelo cliente ou consumidor.

Após a emissão, o boleto é entregue ao cliente, seja de forma
física ou eletrônica (por e-mail, por exemplo), para que o
pagamento seja realizado.

LINK DE PAGAMENTO

Quando é enviado o link ao cliente, ele pode ser guiado para
uma página onde vê os detalhes da transação, como valor a
ser pago, descrição do serviço, e a forma de pagamento
aceita.

PIX AGENDADO

Permite aos usuários programarem pagamentos ou
transferências via PIX para uma data futura. 

E possível agendar uma transação para que ela seja efetuada
em um horário específico, mesmo que em um dia posterior. 

PIX INTEGRADO

Visa a integração do PIX com outros serviços ou sistemas. 

Ou seja, empresas e instituições podem adotar o PIX como
uma opção de pagamento dentro de seus próprios
aplicativos, plataformas de e-commerce ou sistemas internos.



CONCILIAÇÕES PARA OPERADORA STONE

Verificação e comparação dos registros financeiros do
estabelecimento com as informações fornecidas pela
operadora Stone para garantir a precisão das transações.

AGRUPAMENTO DE FATURAS E RENEGOCIAÇÕES

Combinação de várias faturas em um único documento para
facilitar o pagamento dos clientes e possibilitar a negociação
de novas condições para faturas vencidas.

BAIXA EM LOTE

Processamento simultâneo de várias transações de pagamento
para atualizar o status das contas a receber de forma mais
eficiente.

INTEGRAÇÃO DE BOLETOS VIA API DO PENSE BANK

Conexão do sistema do estabelecimento com a API do Pense
Bank para gerar e processar boletos de pagamento.

INTEGRAÇÕES DE BOLETOS VIA REMESSA DE
ARQUIVO PARA TODOS OS BANCOS 

Envio de arquivo estruturado contendo dados de boletos para
serem emitidos em diferentes bancos de forma automatizada.



MÓDULO FINANCEIRO/GERAR COMISSÃO

GERADOR DE COMISSÃO

Funcionalidade do sistema de gestão
que calcula automaticamente as
comissões (gorjetas) devidas aos
vendedores ou representantes de
vendas com base em regras
predefinidas.
É possível seprar por tipo de comissão
(por venda ou meta), data inicial e
final, considera vendas pagas ou
qualquer tipo de venda e selecionar
se todos ou quais funcionários farão
parte. 



MÓDULO FINANCEIRO/GESTÃO DE CONTRATOS

GESTÃO DE CONTRATOS

Permite o controle e gerenciamento
eficiente de contratos comerciais e

financeiros estabelecidos entre a
empresa e seus clientes, fornecedores

ou parceiros.
Por exemplo, filtrar précontratações,

aprovados, vigentes, cancelados,
suspensos e finalizados. 



MÓDULO FINANCEIRO/IMPORTAR.OFX

IMPORTAÇÃO E
EXTRATO OFX
Funcionalidade do módulo financeiro
em um sistema de gestão que permite
a importação e processamento de
dados financeiros de forma
padronizada e automatizada.
É possível informar o arquivo .ofx
gerado pelo seu banco.
Após enviar, iremos comparar as
possíveis contas no arquivo e deixar em
sua responsabilidade quais contas
conciliar.



CONTA INTEGRADA AO PDV?
TEMOS TAMBÉM!



O Pense Bank é o banco do pequeno e médio varejo.
 

Com a integração entre conta digital e sistema de
PDV, a organização da empresa ganha

funcionalidades incríveis.
Todas as informações importantes estão concentradas
em um só lugar, tornando a gestão mais inteligente.
A conta oferece vantagens como geração de boletos,
pagamentos via PIX, conciliação de recebíveis, régua

de cobrança e uma plataforma unificada.

CONTA DIGITAL DO PENSE BANK



PIX

Conta digital 

Custos reduzidos

Emissão de boletos

Redução de tempo nas atividades financeiras

Conciliação de recebíveis

Plataforma unificada

Segurança ao receber com PIX

Boa experiência do cliente

Recebimentos de PIX integrados com o caixa

COMPETITIVIDADE
No Pense Bank não há mensalidades.
Ou seja, só paga o que consumir.
Receba no PDV, seu pagamento
instantâneo de maneira rápida e segura.
Com o PIX Integrado, por exemplo,
seu dinheiro cai na hora. (24 horas por
dia, em todos os dias da semana.)
Para mais vantagens competitivas
acesse pensebank.com.br

http://pensebank.com.br/
http://pensebank.com.br/
http://pensebank.com.br/


MÓDULO FISCAL
Também conhecido como área
de vendas

Módulo voltado para o cumprimento das
obrigações fiscais e tributárias de uma

empresa.
É fundamental para garantir a conformidade
com a legislação fiscal e evitar problemas

com órgãos reguladores e fiscais.
Veja a seguir algumas funcionalidades que

possuem o objetivo de tornar todo o
processo fiscal eficiente e com grande

transparência. 



GESTOR DE PEDIDOS

Esse recurso permite acompanhar todo o ciclo de vida dos
pedidos, desde o momento em que são registrados até a sua
conclusão, envolvendo a faturação, emissão de notas fiscais e,
se necessário, a entrega ou envio dos produtos ou serviços ao
cliente. 

VISÃO GERAL

É o dashboard que apresenta os caixas abertos, orçamentos, as
notas importadas, não importadas, enviadas e não enviadas.

Além de dar uma visão geral do total de vendas, emissões e
formas de pagamento cadastradas. 

CAIXAS

Permite o controle e gerenciamento das movimentações da
caixa da empresa. Feito para estabelecimentos comerciais que
lidam com transações em dinheiro e precisam manter um registro
detalhado das entradas e saídas financeiras ocorridas na caixa. 

CUPOM FISCAL CF-E SAT/NFC-E

A emissão e controle de documentos fiscais eletrônicos
conhecidos como "cupons fiscais" ou "Cupons Fiscais
Eletrônicos" (CF-e) em operações de vendas no varejo.

ORÇAMENTO

Permite criar e gerenciar projeções financeiras para vendas ou
operações futuras. 

O orçamento é uma estimativa dos valores e condições de
venda oferecidas aos clientes antes da concretização da
transação. 

DEVOLUÇÕES É possível registrar e gerenciar as operações

de devolução de
produtos ou cancelamento de serviços por parte dos clientes.
O recurso de devoluções facilita o processo de registro,

controle
e tratamento dessas situações, garantindo o corretotratamento
tributário e a conformidade com as obrigações fiscais. 



NF-E (ADICIONAL)

É utilizada para registrar operações de circulação de
mercadorias e prestação de serviços entre empresas. 

Substitui a nota fiscal em papel e possui validade jurídica, sendo
armazenada de forma digital. 

Por fim, é gerada e armazenada eletronicamente pelos sistemas
das empresas e deve ser enviada ao fisco antes da realização
da operação.

NFS-E (ADICIONAL)

Trata-se de um documento fiscal eletrônico utilizado para registrar
a prestação de serviços por empresas e profissionais autônomos.

Assim como a NF-e, a NFS-e também substitui a nota fiscal em
papel, sendo gerada, armazenada e transmitida de forma
eletrônica para o fisco municipal. 

Cada município pode ter o seu próprio modelo de NFS-e.

MDF-E (ADICIONAL)

Utilizado para registrar a movimentação de mercadorias em
transporte interestadual e intermunicipal, quando há mais de um
documento fiscal envolvido na operação. 

Visa facilitar o controle e a fiscalização do transporte de cargas,
reunindo em um único documento todas as informações referentes
às NF-e e CT-e (Conhecimento de Transporte Eletrônico)
vinculadas à operação.

SPED FISCAL (ADICIONAL)

Um conjunto de arquivos digitais que devem ser enviados
periodicamente à Receita Federal, contendo informações fiscais e
contábeis das empresas. 

Essas informações incluem os registros de apuração de impostos,
as notas fiscais emitidas e recebidas, os inventários, entre outros
dados relacionados à área fiscal.

Esse recurso tem o objetivo de simplificar e modernizar a entrega
das obrigações fiscais.



PERMISSÕES

O sistema possui um recurso de
permissões para gerenciar o
que o seu usuário pode ou não
fazer.



EM QUAIS DISPOSITIVOS
O SISTEMA FUNCIONA

?? ?



CELULAR COMPUTADOR TABLET MAQUININHA

* PRECISAM ESTAR CONECTADOS A INTERNET.

RECOME
NDADO



seu logo aqui

Seu logo
aqui

MINI PDV M8 - ELGIN T2S - TEC TOY 

CONSULTE
OUTRAS

INTEGRAÇÕES

ALGUNS PDV'S
INTEGRADOS



SISTEMA OPERACIONAL PARA INSTALAÇÃO DO PDV
PRIDECOMMERCE DESK

O programa On PDV funciona os sistemas operacionais

Windows 10 e Windows 11.

Para um bom desempenho do sistema recomendamos que seu
computador possua os seguintes requisitos: 

Processador 3.0GHZ ou superior.

Windows 7 (com Service Pack 2), Windows 8, Microsoft

Windows 10. 

Não garantimos o correto funcionamento em versões de

Windows inferiores as recomendadas. 

4 GB de RAM (recomenda-se 8GB) e 20 GB de espaço

disponível em disco para instalação e operação do PDV

PRIDECOMMERCE Desk. 

Utilizar HD SSD vai melhorar o desempenho de seus softwares

e do programa PDV PRIDECOMMERCE Desk. 

Equipamentos de Nobreak, vão proteger seu computador em

quedas de energia, evitando possíveis problemas no sistema e

mantendo tudo funcionando até o retorno da energia. 

REQUISITOS MÍNIMOS PARA RODAR O PDV

PRIDECOMMERCE MOBILE

O programa On PDV mobile funciona nos sistemas

operacionais Android. Nas versões acima de Android 5,

recomenda-se 2 GB de memória RAM ou superior e

mínimo de 32 de armazenamento.



QUAIS IMPRESSORAS SÃO
HOMOLOGADAS COM O SISTEMA

?
?

?



IMPRESSORAS EMBARCADAS HOMOLOGADAS NO SISTEMA 

MARCA MODELO

M-8 E M-10

P2 E TS2

ELGIN

SUNMI

MARCA

BEMATECH/ELGIN

EPSON

ELGIN 

MODELO

MP 4200 TH

TM-T20, TM-20X, TM-T88

I9,VOX

Q4

Print ID e ToutchID

TECTOY 

CONTROL ID

IMPRESSORAS TÉRMICAS P/ CÓDIGO DE BARRAS HOMOLOGADAS P/ IMPRESSÃO

MARCA 

ZEBRA

ARgox

ELGIN

MODELO

TODOS OS MODELOS

TODOS OS MODELOS

TODOS OS MODELOS

IMPRESSORAS TÉRMICAS HOMOLOGADAS P/IMPRESSÃO SAT E NFC-E NO SISTEMA 

O sistema também possui a opção de impressão em impressoras jato de tinta e laser,
utilizando folhas PIMACO. 



QUAIS EQUIPAMENTOS
SAT'S SÃO HOMOLOGADOS
COM O SISTEMA?



VEJA A LISTA ATUALIZADA DE SAT's HOMOLOGADOS

MARCA 

DIMEP 

SWEDA

TANCA

GERTEC

URANO

ELGIN

BEMATECH/TOTVS

BEMATECH/ELGIN

NITERE 

CONTROL ID

EPSON 

CS DEVICES

MODELO

D-SAT e D-SAT 2.0

SS100,SS200 e SS-2000X

TS-1000 e TS-2000

GerSAT, GERSAT2

SAT UR e U-S@T

LINKER, LINKER II e SMART

RB-1000 e RB-2000

S@T Go

NSAT4200

S@T-ID

A-10

SATCR-A1

Neste computador será instalado um software para gerenciamento do SAT, o Concentrador.

OBSERVAÇÕES:

Para utilizar equipamentos SAT junto com
o sistema é necessário um computador
com as especificações abaixo:

Processador 3.0GHZ ou superior.
Windows 7 (com Service Pack 2),
Windows 8, Microsoft Windoows 10
(Recomendado).
Não garantimos o correto
funcionamento em versões de
Windows inferiores as

recomendadas. 
4 GB de RAM (recomenda-se 8GB) e
20 GB de espaço disponível em

disco
para instalação e operação do PDVPRIDECOMMERCE
Desk. 
Utilizar HD SSD vai melhorar muito o
desempenho de seus softwares e do
programa.



DEMAIS INTEGRAÇÕES
IMPORTANTES

LEITOR DE CÓDIGO DE BARRA

Todos os leitores com comunicação USB.

BALANÇAS ETIQUETADORAS HOMOLOGADAS
PARA LEITURA NO DESK E MOBILE

Conta com uma interface simples de configuração
para leituras de etiquetas de balanças,sendo possível
ler praticamente todas as balanças do mercado.

CERTIFICADO DIGITAL PARA EMISSÃO DE NF-E
E NFC-E NO SISTEMA

Somente certificados digitais do modelo A1.

QUAIS INTEGRAÇÕES DE PAGAMENTO O
SISTEMA POSSUI

Estamos homologados para trabalhar com
SMARTPOS adquirente STONE dos modelos
P2 e A8. 

Para integração POS trabalhamos com
adquirente STONE no modeloS-920. PIN PAD
Bluetooh Gertec trabalhando SDK Stone.

TEF'S

Software express, elgin pay e STONE.



AS MAQUININHAS
COM AS QUAIS NÓS
DA REVENDAX SOMOS
HOMOLOGADOS.



HOMOLOGADO HOMOLOGADO HOMOLOGADO HOMOLOGADO



 VAMOS AOS
RELATÓRIO
S?



VENDAS
Apresenta os dados das

transações de venda realizadas
por um estabelecimento.

PRODUTOS
 Lista os produtos vendidos
por um estabelecimento em
um determinado período.

GERENCIAL

Mostra informações analíticas
das atividades de vendas, em
aspectos gerenciais e fiscais.

FISCAL FINANCEIRO ESTOQUE

VENDAS



CANCELAMENTOS
Transações de vendas canceladas
ou estornadas, incluindo o motivo

do cancelamento e seus impactos. 

ENTREGAS
Apresenta informações sobre as
vendas e entregas de produtos

realizadas pela empresa.

SAÍDAS

Controle das operações de
saída de produtos, com foco nas
obrigações fiscais e tributárias.

FISCAL FINANCEIRO ESTOQUE

VENDAS



INUTILIZAÇÃO
Numeração de notas fiscais

eletrônicas canceladas antes de
serem utilizadas. 

MONOFÁSICO
 Detalha as operações de vendas
sujeitas ao regime monofásico de

tributação.

FISCAL FINANCEIRO ESTOQUE

VENDAS



INADIMPLENTES

Lista os clientes ou contas
pendentes de pagamento, ou

com parcelas em atraso.

FISCAL FINANCEIRO ESTOQUE

FINANCEIRO



CAPITAL DE GIRO LIQUIDEZ PONTO DE EQUILÍBRIO

Dados sobre o montante de
recursos financeiros disponíveis

para o funcionamento da empresa.

 Dados sobre suas obrigações
financeiras de curto prazo. Ou seja,

pagar suas dívidas e contas imediatas. 

Indica o valor mínimo de vendas
necessárias para cobrir todos os

custos e despesas.

FISCAL FINANCEIRO ESTOQUE

FINANCEIRO



CONCILIAÇÕES PREVISÃO DE CONTRATOS
Estimativa das receitas e

despesas futuras relacionadas a
contratos e acordos firmados.

PREVISÃO DE FATURAMENTO

Realize as conciliações das suas
transações com o seu financeiro de

forma automatica. 

Estimativa das receitas futuras
esperadas pela empresa, auxiliando

na projeção do planejamento.

FISCAL FINANCEIRO ESTOQUE

FINANCEIRO



ESTOQUE
Informações sobre a quantidade

disponível de produtos no
estabelecimento.

CURVA ABC
Classifica os itens do estoque
de acordo com sua relevância

financeira.

GIRO DE ESTOQUE
Mostra a frequência com que os
itens do estoque são vendidos e

sugere uma reposição.

FISCAL FINANCEIRO ESTOQUE

ESTOQUE



VALORIZAÇÃO SALDO DEPÓSITO HISTÓRICO

Mostra o valor financeiro total dos
produtos, considerando o custo de

aquisição ou produção de cada item.

Apresenta a quantidade de
produtos armazenados em um
local específico ou depósito.

Registra as movimentações e
transações relacionadas aos

produtos ao longo do tempo.

FISCAL FINANCEIRO ESTOQUE

ESTOQUE



seu logo aqui

Seu logo
aqui

(18) 98120-1386

(18) 4101-4525 / 11 99707-7778

suporte@pridecommerce.com.br

www.pridecommerce.acess.app

(18) 98120-1386 (REVENDA/PARCERIA) 

O SISTEMA DE GESTÃO
FOOD MAIS COMPLETO
DO BRASIL!

SUPORTE A VENDAS (CHAT LIGADO AO PDV PRIDE):







Horário do

suporte
Exceto em feriados.

SEG. Á QUI.

SÁBADO

SEXTA-FEIRA

As solicitações só podem ser

feitas por meio de ligações no

n°: (18) 98120-1386; Não

respondemos a mensagens!

https://www.youtube.com/@pdvx1321/playlists?view=1&sort=dd&shelf_id=0
https://www.youtube.com/@pdvx1321/playlists?view=1&sort=dd&shelf_id=0
https://www.youtube.com/@pdvx1321/playlists?view=1&sort=dd&shelf_id=0
https://www.youtube.com/@pdvx1321/playlists?view=1&sort=dd&shelf_id=0
https://www.youtube.com/@pdvx1321/playlists?view=1&sort=dd&shelf_id=0
https://www.youtube.com/@pdvx1321/playlists?view=1&sort=dd&shelf_id=0


ATUALIZAÇÕES E
MAIS NOVIDADES?
*Acesse a aba de suporte, e depois
entre em releases notes na sua conta
do sistema para ficar por dentro das
melhorias!


