Politica de Privacidad

1. Introduccion
En Repara Home, valoramos y respetamos la privacidad de nuestros clientes, proveedores
y visitantes. Esta Politica de Privacidad describe como recopilamos, utilizamos, protegemos

y compartimos la informacién personal que obtenemos a través de nuestros servicios, sitio
web y otros medios de comunicacion.

Al utilizar nuestros servicios o proporcionarnos tus datos personales, aceptas las practicas
descritas en esta Politica.

2. Identidad del Responsable del Tratamiento

Repara Home S.L.
Teléfono: 910053277

3. Datos que Recopilamos

Podemos recopilar las siguientes categorias de datos personales:

e Datos de identificacion: nombre, apellidos, DNI o equivalente.
e Datos de contacto: direccion, teléfono, correo electrénico.
e Datos de pago: informacion bancaria o de facturacion.

e Datos técnicos: direccion IP, tipo de dispositivo, navegador y datos de uso del sitio
web.

e Datos laborales o profesionales (si aplican a proveedores o colaboradores).

4. Finalidad del Tratamiento

Los datos personales se utilizan para las siguientes finalidades:



e Gestionar solicitudes de servicios, presupuestos o contrataciones.

e Facilitar la comunicacién y atencién al cliente.

e Gestionar pagos, facturacion y cumplimiento de obligaciones legales.

e Enviar informacién comercial o promocional (previo consentimiento del interesado).

e Mejorar la calidad de nuestros servicios y la experiencia del usuario en nuestra web.

5. Legitimacion para el Tratamiento

El tratamiento de tus datos se basa en:

e La ejecucion de un contrato o solicitud de servicios.
e El cumplimiento de obligaciones legales aplicables.

e El consentimiento expreso del interesado para el envio de comunicaciones
comerciales.

e Elinterés legitimo de Repara Home en mejorar sus servicios y garantizar la
seguridad de sus sistemas.

6. Conservacion de los Datos

Los datos personales se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con las
finalidades del tratamiento y las obligaciones legales correspondientes. Una vez cumplido
ese plazo, los datos se eliminaran o anonimizaran de manera segura.

7. Comunicacion y Transferencia de Datos

Repara Home no cedera tus datos personales a terceros, salvo obligacion legal o cuando
sea necesario para la prestacion del servicio (por ejemplo, técnicos o proveedores de
servicios contratados).

En caso de transferencias internacionales, se garantizara el cumplimiento de las medidas
de seguridad establecidas por la normativa vigente.




8. Derechos de los Interesados

Tienes derecho a:

e Acceder a tus datos personales.
e Solicitar su rectificacion o supresion.
e Oponerte al tratamiento.

e Solicitar la limitacion o portabilidad de tus datos.

Puedes ejercer estos derechos enviando una solicitud al formulario.

9. Seguridad de los Datos

Repara Home aplica las medidas técnicas y organizativas necesarias para proteger tus
datos personales contra el acceso no autorizado, pérdida, alteracion o destruccion.

10. Cambios en la Politica de Privacidad

Repara Home se reserva el derecho de modificar esta Politica de Privacidad para adaptarla
a nuevas disposiciones legales o cambios en nuestras practicas. Cualquier actualizacién se
publicara en nuestro sitio web con la fecha de la ultima revision.

Ultima actualizacién: [09-10-2025]
Repara Home
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