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REGULAMIN KONKURSU „5 te urodziny BIEK w Glovo” 

 

§ 1 POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Niniejszy regulamin („Regulamin”) określa zasady przeprowadzenia i warunki uczestnictwa w konkursie „5 te 

urodziny BIEK w Glovo” („Konkurs”) organizowanym przez Jeronimo Martins Polska S.A. z siedzibą w 

Kostrzynie, ul. Żniwna 5, 62-025 Kostrzyn, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy Poznań – Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000222483, NIP: 7791011327, REGON: 630303023, kapitał 

zakładowy 798.214.120,00 zł wpłacony w całości, BDO 000004585 („Organizator”).  

2. Konkurs przeprowadzany jest za pośrednictwem www.biek.pl/biek_urodziny („Strona Konkursowa”), w związku 

z zakupami dokonywanymi w sklepie BIEK – Biedronka Express w aplikacji  Glovo  („BIEK”). 

3. Konkurs trwa od 29.09.2026 r. do 15.10.2026 r. („Okres Konkursu”). Okres Konkursu nie obejmuje okresu 

wydania nagród i procedury reklamacyjnej. 

4. Konkursem objęte są zakupy zrobione w BIEK w Okresie Konkursu („Zakupy”).  

5. Konkursem nie jest objęty Zakup: napojów alkoholowych,  preparatów do żywienia początkowego, doładowań, w 

tym: kart telefonicznych, kart przedpłaconych i innych usług. 

6. Zakupy dokonane przed lub po Okresie Konkursu nie uprawniają do wzięcia udziału w Konkursie. 

 

§ 2 UCZESTNICY  

1. Uczestnikiem Konkursu (dalej: „Uczestnik”) może być pełnoletnia osoba fizyczna, posiadająca pełną zdolność do 

czynności prawnych, dokonująca Zakupu jako konsument w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego, tj. dokonująca 

z przedsiębiorcą czynności prawnej niezwiązanej bezpośrednio z jej działalnością gospodarczą lub zawodową. 

2. W Konkursie nie mogą brać udziału członkowie zarządu Organizatora, pracownicy lub przedstawiciele 

Organizatora bezpośrednio związani z organizacją Konkursu, w tym osoby wchodzące w skład Komisji, a także 

pracownicy i przedstawiciele podmiotów świadczących usługi związane z obsługą Konkursu na rzecz Organizatora. 

Jeżeli Zwycięzcą okaże się osoba wymieniona w niniejszym ustępie, traci ona prawo do Nagrody.  

3. Udział w Konkursie jest dobrowolny. Uczestnik ma prawo do rezygnacji z Konkursu w każdym czasie trwania 

Konkursu poprzez przesłanie wiadomości e-mail na adres jmp.hqmarketingecommercefood@jeronimo-

martins.com.   

 

§ 3 ZASADY PRZEPROWADZENIA KONKURSU 

1. Warunkiem udziału w Konkursie jest spełnienie w Okresie Konkursu łącznie następujących warunków: 

a) dokonanie Zakupu w BIEK,  

b) wykonanie zadania konkursowego polegającego na udzieleniu odpowiedzi na pytanie: „Z okazji 5 tych urodzin 

wyobraź sobie, że masz 5 minut na złożenie zamówienia w BIEK. Które 5 produktów wrzucasz do koszyka, 

żeby uratować domówkę lub niedzielny wieczór?” oraz na przedstawieniu uzasadnienia dokonanego wyboru 

(dalej łącznie „Odpowiedź”),  Odpowiedź musi być przygotowana w języku polskim i może zawierać max 750 

znaków (łącznie ze spacjami), 

c) zgłoszenie udziału w Konkursie poprzez wypełnienie formularza na Stronie Konkursowej, co obejmuje: 

(i) podanie następujących danych:  

- imię i nazwisko,  

- adres e-mail,  

- numer paragonu/identyfikator zamówienia Glovo obejmującego Zakupy, 

- wskazanie miasta, w którym został dokonany Zakup z listy miast dostępnej w formularzu,  

(ii) wpisanie Odpowiedzi  w formularzu zgodnie z zamieszczoną instrukcją, 

(iii) zaakceptowanie Regulaminu poprzez odznaczenie odpowiedniego pola (checkbox) w formularzu, 

(iv) wysłanie zgłoszenia do Organizatora poprzez kliknięcie przycisku „Wyślij Zgłoszenie”. 

2. Jeden (1) numer zamówienia GLOVO można wykorzystać tylko jeden raz do zgłoszenia Odpowiedzi do Konkursu.  

3. Uczestnik może wziąć udział w Konkursie wielokrotnie i przesłać w Okresie Konkursu więcej niż jedną Odpowiedź, 

pod warunkiem że przesłanie każdej Odpowiedzi poprzedzone będzie dokonaniem Zakupów.  

4. Organizator dokona weryfikacji zgłoszonych Odpowiedzi, a w przypadku gdy Odpowiedź ma dyskryminujący 

charakter, obraża uczucia religijne, zawiera treści obsceniczne lub inne treści niezgodne z przepisami powszechnie 

obowiązującego prawa bądź zasadami współżycia społecznego, to Odpowiedź zostanie uznana przez Komisję 

jako nieprawidłowa.  

5. Uczestnik Konkursu przesyłając Odpowiedź, oświadcza że  Odpowiedź jest wynikiem jego osobistej twórczości o 

indywidualnym charakterze i nie narusza jakichkolwiek praw osobistych lub majątkowych osób trzecich oraz że nie 

została przygotowana przy użyciu sztucznej inteligencji (AI). Jeżeli oświadczenie okaże się nieprawdziwe lub 

Odpowiedź przesłana przez Uczestnika narusza jakiekolwiek prawa osób trzecich, Organizator jest uprawniony do 
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wykluczenia Uczestnika dopuszczającego się naruszeń, na każdym etapie Konkursu. Uprawnienie do wykluczenia 

Uczestnika obejmuje również̇ prawo do pozbawiania Nagród.  

6. Uczestnik ponosi wyłączną odpowiedzialność za naruszenie autorskich praw majątkowych i/lub osobistych praw 

osób trzecich w związku z przesłaną Odpowiedź.  

 

§ 4 NAGRODY 

1. W Konkursie zostanie przyznanych łącznie do piętnastu (15) zestawów nagród obejmujących:  

a) jeden (1) Złoty Bilet, czyli kod promocyjny o wartości  500 zł na zakupy do wielokrotnego użycia w sklepach 

Biedronka Express w aplikacji Glovo ważny do 31.12.2026 od momentu wydania, kod obowiązuje na wartość 

koszyka, bez uwzględnienia kosztów dostawy czy opłat dodatkowych, oraz  

b) jeden (1) kod promocyjny na „3 miesiące subskrypcji Glovo Prime”, 

o łącznej wartości 547,97 zł każdy zestaw („Nagroda”). 

2. Uczestnikowi przysługuje prawo wyłącznie do jednej Nagrody. 

3. Przeniesienie prawa do Nagrody na rzecz osoby trzeciej nie jest możliwe.  

4. Zwycięzcom nie przysługuje prawo wymiany Nagrody na gotówkę ani nagrodę innego rodzaju. 

5. Zwycięzcy mogą zrzec się Nagrody, jednakże bez prawa do otrzymania ekwiwalentu pieniężnego ani jakiejkolwiek 

innej nagrody.  

 

§ 5 ROZSTRZYGNIĘCIE KONKURSU I PRZYZNANIE NAGRÓD 

1. Do dnia 31.10.2026 r. komisja konkursowa powołana przez Organizatora („Komisja”) wybierze spośród 

Odpowiedzi zgłoszonych w Okresie Konkursu i spełniających warunki określone w Regulaminie, po jednej (1) 

Odpowiedzi z każdego miasta, w którym Uczestnicy dokonali Zakupów, tj. łącznie do piętnastu (15) 

Odpowiedzi, które w ocenie Komisji będą najlepsze. Przy wyborze najlepszych Odpowiedzi  będzie brana pod 

uwagę ich oryginalność, kreatywność, zabawność, pomysłowość, styl.  

2. Organizator zastrzega sobie możliwość nagrodzenia mniejszej liczby Uczestników – w przypadku braku 

odpowiednich spełnionych warunków określonych w Regulaminie, w tym braku zgłoszenia Odpowiedzi z danego 

miasta. Nagrody nie przekazane zostają do dyspozycji Organizatora. 

3. Nagrody zostaną przyznane autorom Odpowiedzi wybranych przez Komisję („Zwycięzcy”).  

4. Zwycięzcy do dnia 31.10.2026 r. zostaną powiadomieni o wygranej poprzez e-mail przesłany na adres wskazany 

w formularzu.  

5. Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji danych osobowych Zwycięzców, w tym w celu ich identyfikacji, 

przed wydaniem Nagrody. 

6. Wydanie Nagród nastąpi w terminie do 3 dni roboczych od dnia otrzymania od Zwycięzcy danych wskazanych w 

ust. 5 powyżej, poprzez wysyłanie Nagród  w formie elektronicznej na adres e-mail wskazany w formularzu. 

 

§ 6 OGŁOSZENIE WYNIKÓW KONKURSU 

Lista Zwycięzców obejmująca imię, pierwszą literę nazwiska Zwycięzcy zostanie opublikowana na Stronie 

Konkursowej w terminie do 31.10.2026 r. 

 

§ 7 DANE OSOBOWE 

1. Dane osobowe Uczestników będą̨ przetwarzane zgodnie z postanowieniami Rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1) („RODO”) przez Organizatora 

dla celów organizacji i przeprowadzenia Konkursu.  

2. Administratorem danych osobowych Uczestników jest Organizator - Jeronimo Martins Polska S.A. z siedzibą w 

Kostrzynie, adres ul. Żniwna 5, 62-025 Kostrzyn, (KRS 0000222483, NIP: 7791011327, REGON 

63030302300000). Kontakt do Organizatora w sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych jest 

możliwy poprzez wysłanie wiadomości na adres e-mail: bok@biedronka.pl.  

3. Administrator danych osobowych wyznaczył Inspektora Ochrony Danych osobowych, z którym można się̨ 

skontaktować́ poprzez e-mail: dpo.polska@jeronimo-martins.com. Z Inspektorem Ochrony Danych można się̨ 

kontaktować́ we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych.  

4. Organizator przetwarza dane osobowe w celu:  

a) zorganizowania, przeprowadzenia i rozstrzygnięcia Konkursu, a także w przypadku zwycięzców Konkursu w 

celu przekazania Nagród, podstawą prawną jest prawnie uzasadniony interes Organizatora (art. 6 ust. 1 lit. f 

RODO), polegający na umożliwieniu chętnym osobom udziału w Konkursie oraz przekazaniu zwycięzcom 

Konkursu Nagród, 
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b) udzielania odpowiedzi na zgłoszone reklamacje w zakresie procedury reklamacyjnej, podstawą prawną jest 

obowiązek prawny ciążący na Organizatorze (art. 6 ust. 1 lit. c RODO), wynikający z przepisów prawa 

cywilnego oraz postanowień niniejszego regulaminu, 

5. W związku z uczestnictwem w Konkursie Organizator zbiera dane osobowe Uczestników w zakresie: 

a) w przypadku Uczestników Konkursu: imię i nazwisko, adres e-mail, inne dane podane w formularzu na 

Stronie Konkursowej; 

b) w przypadku obsługi reklamacyjnej: imię̨ i nazwisko, adres do korespondencji, 

c) w przypadku Zwycięzców: imię̨ i nazwisko, adres e-mail, inne dane przekazane przez Zwycięzców.  

6. Uczestnikom przysługuje prawo do: (a) dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii, (b) sprostowania 

(poprawienia) swoich danych osobowych, (c) ograniczenia przetwarzania danych osobowych, (d) usunięcia danych 

osobowych, (e) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych ze względu na szczególną sytuację – w 

przypadku gdy dane przetwarzane są na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Organizatora, (f) wniesienia 

skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.  

7. Podanie przez Uczestników danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niezbędne do uczestnictwa w 

Konkursie lub wydania Nagród. 

8. Dane osobowe będą przetwarzane przez Organizatora przez czas trwania Konkursu oraz przez czas niezbędny 

do wywiązania się przez Organizatora z obowiązków związanych z przeprowadzeniem Konkursu (w tym 

dokumentacji rozliczeniowej) oraz przechowywane do czasu wygaśnięcia ewentualnych roszczeń uczestników w 

związku z Konkursem.  

9. Uprawnienia, o których mowa w ust. 6 powyżej można wykonywać́ poprzez skontaktowanie się̨ z Administratorem 

na adres e-mail: bok@biedronka.pl lub telefonicznie: 800 080 010 (z telefonu stacjonarnego) lub (22) 205 33 00 

(z telefonu komórkowego lub z zagranicy).  

10. Podane dane osobowe będą udostępniane przez Organizatora podmiotom przetwarzającym dane na zlecenie 

Organizatora w związku z realizacją i przeprowadzeniem Konkursu, w szczególności dostawcom usług IT, 

wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji celu, w jakim zostały przekazane – na podstawie stosownych 

umów powierzenia przetwarzania danych oraz organom administracji publicznej oraz podmiotom wykonującym 

zadania publiczne lub działającym na zlecenie organów administracji publicznej, w zakresie i w celach, które 

wynikają z przepisów prawa. 

11. W każdym momencie Uczestnik może zrezygnować z udziału w Konkursie co będzie równoznaczne z 

zaprzestaniem przetwarzania danych. 

12. Dane Uczestników nie będą̨ przetwarzane przez Organizatora w sposób zautomatyzowany, w tym profilowane. 

13. Dane osobowe Uczestników nie będą̨ przetwarzane poza obszar Unii Europejskiej.  

 

§ 8 POSTĘPOWANIE REKLAMACYJNE 

1. Wszelkie reklamacje dotyczące Konkursu można składać do Biura Obsługi Klienta, tj.:  

a) na adres bok@biedronka.pl, lub  

b) telefonicznie pod numer: 800 080 010 (z telefonu stacjonarnego) lub (22) 205 33 00 (z telefonu komórkowego 

lub z zagranicy) – koszt połączenia telefonicznego według taryfy operatora), lub  

c) pisemnie na adres: Jeronimo Martins Polska S.A., ul. Żniwna 5, 62-025 Kostrzyn, lub  

d) poprzez Aplikację Mobilną.  

2. Reklamacje, mogą być zgłaszane w Okresie Konkursu, jak również w terminie do 60 dni po jego zakończeniu, 

przy czym termin ten ma charakter porządkowy.  

3. Reklamacje będą rozpatrywane przez Organizatora. Uczestnik wnoszący reklamację zostanie poinformowany o 

jej rozstrzygnięciu w terminie 14 dni od jej otrzymania przez Organizatora. 

 

§ 9 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Organizator może wykluczyć Uczestnika z udziału w Konkursie w przypadku naruszenia przez Uczestnika 
postanowień Regulaminu.  

2. Regulamin dostępny na Stronie Konkursowej.  

3. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie mają przepisy prawa polskiego. 

 


