Regulamin Programu Lojalnosciowego Rubix Loyalty Club

§ 1. § Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin, zwany dalej ,,Regulaminem”, okresla zasady przeprowadzenia oraz
uczestnictwa w programie lojalnosciowym, adresowanym do klientdw Rubix Polska S.A.
Regulamin definiuje zasady przyznawania, wydawania, reklamowania i uniewazniania punktéw
naliczanych w zwigzku z zakupem produktéw.

2. Program realizowany jest od dnia 1.01.2026 r. na czas okreslony do 31.12.2027 r. z mozliwoscig
przedtuzenia na kolejne lata bez koniecznosci ponownego wypetniania formularza zgtoszeniowego
przez uczestnikdw, o czym Organizator poinformuje uczestnikdw na co najmniej 30 dni przed
zakonczeniem obowigzujgcego okresu programu.

3. Adres do korespondenc;ji z organizatorem w sprawach zwigzanych z programem, zwany dalej
,Adresem Organizatora” jest nastepujgcy: marketing.PL@rubix.com.

§ 2. Okreslenia i definicje
Okreslenia uzyte w niniejszym Regulaminie oznaczaja:

1. Uczestnik — podmiot prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza, niezaleznie od formy tej dziatalnosci,
majgcy siedzibe badz miejsce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na terytorium Rzeczypospolitej
Polskie;j.

2. Organizator — Rubix Polska S.A. z siedzibg przy ul. Handlowej 2a, 36-100 Kolbuszowa, wpisana
do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000029850,
NIP: 8141408345, o kapitale zaktadowym 8 345 000,00 pin (dalej: ,Organizator”).

3. Produkt — produkty z asortymentu marek na wytgcznos¢ Rubix (Robod, Spartex, Roebuck, Cutline,
Mecaline, GISS, PTN, AKN, FLT, Hafner).

4. Program Lojalnosciowy — program lojalnosciowy skierowany do Uczestnikdéw, organizowany
przez Organizatora zgodnie z niniejszym Regulaminem.

5. Punkty — punkty przyznawane Uczestnikowi biorgcemu udziat w Programie Lojalnosciowym,
umozliwiajgce otrzymanie nagrody na warunkach okreslonych w Regulaminie.
§ 3. Warunki uczestnictwa w programie lojalnosciowym

1. Udziat w Programie Lojalnosciowym jest nieodptatny i catkowicie dobrowolny.

2. Program polega na przyznawaniu Punktéw Uczestnikom, ktérzy dokonujg zamdwien Produktow
z ofert marek na wytgcznosé Rubix.

3. Uczestnik moze przystgpi¢ do Programu Lojalnosciowego, wyrazajgc cheé przystgpienia poprzez
wypetnienie formularza zgtoszeniowego. Formularz ten dostepny jest w dwdéch wersjach: papierowej


mailto:marketing.PL@rubix.com

(zatgcznik nr 1 niniejszego regulaminu) oraz online, na dedykowanej stronie internetowej Programu
Lojalno$ciowego: https://Ip.rubix.com/rubix-loyalty-club. Wypetnienie formularza w wersji
papierowej nalezy wysta¢ w formie skanu na adres marketing.PL@rubix.com, natomiast formularz
online wymaga przestania zgtoszenia za pomocg formularza dostepnego na stronie internetowe;j.

4. Uczestnik biorgcy udziat w Programie Lojalnosciowym zobowigzany jest do podawania danych
zgodnych ze stanem faktycznym. Uczestnik zobowigzany jest, w razie zmiany podanych danych, do ich
aktualizacji.

5. W przypadku przedtuzenia Programu Lojalnosciowego na kolejne lata, Uczestnicy, ktorzy
uczestniczyli w programie w danym roku, bedg automatycznie objeci programem w roku nastepnym,
chyba ze wyrazg cheé rezygnacji z uczestnictwa. W takim przypadku Organizator poinformuje
uczestnikdw o przedtuzeniu Programu na co najmniej 30 dni przed jego rozpoczeciem w nowym roku.

§ 4. Warunki programu lojalno$ciowego, zasady przyznawania punktéw

1. Punkty przyznawane sg w zaleznosci od wartosci dokonanego zakupu, zgodnie z zasadami
okreslonymi w niniejszym paragrafie.

2. Za kazde 100 PLN netto wydane na zakup produktéw z oferty marek na wytgcznosé Rubix Uczestnik
otrzymuje 1 Punkt. Przy ustalaniu wartos$ci zakupu grosze zaokragla sie w dét do petnych ztotych.

3. Z programu wytgczone sg produkty objete innymi promocjami oraz innymi umowami bonusowymi.

4. Do naliczania Punktéw uwzglednia sie wytgcznie cene Produktdw, natomiast nie uwzglednia sie
kosztéw dodatkowych, takich jak koszty przesytki.

5. W przypadku skorzystania przez Uczestnika z uprawnienia do odstgpienia od umowy lub zwrotu
zakupionych Produktéow (o ile uprawnienie takie bedzie mu przystugiwato), Punkty przyznane za ten
zakup zostang anulowane.

6. Uczestnik moze wymieni¢ zgromadzone Punkty na nagrody z katalogu nagréd we wskazanych
okresach rozliczeniowych.

7. Organizator zastrzega sobie mozliwo$é wytgczenia przyznawania Punktow za zakup niektérych
Produktéw, o czym poinformuje w opisie kazdego takiego Produktu.

8. Punkty tracg waznosc¢ i nie mogg stanowi¢ podstawy do zgdania przez Uczestnika wydania nagrody,
jezeli w terminie 14 dni od dnia zakoriczenia okresu rozliczeniowego nie wykorzysta tych Punktow na
zamOwienie nagrody.

9. W przypadku przedtuzenia Programu Lojalnosciowego na kolejne lata zasady naliczania Punktéw
oraz katalog nagréd mogg zosta¢ dostosowane przez Organizatora do nowych warunkdéw, o czym
Uczestnicy zostang poinformowani najpézniej na 30 dni przed poczgtkiem nowego okresu
rozliczeniowego.
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§ 5. Nagrody

1. Przyznanie Uczestnikowi nagrody i okreslenie jej rodzaju uzaleznione jest od ilosci uzyskanych przez
Uczestnika punktéw w trakcie Programu i prawidtowego wykorzystania (wymiany) tych punktow
w okreslonych ponizej terminach rozliczeniowych:

e | termin rozliczeniowy do 31.03.2026 (wymiana punktéw na nagrody do 20.04.2026)
e |l termin rozliczeniowy do 30.06.2026 (wymiana punktéw na nagrody do 20.07.2026)
e Il termin rozliczeniowy do 30.09.2026 (wymiana punktéw na nagrody do 20.10.2026)
e |V termin rozliczeniowy do 31.12.2026 (wymiana punktéw do 20.01.2027)

2. Po zebraniu odpowiedniej liczby Punktéw, Uczestnik otrzymuje nagrode w postaci prawa
mozliwosci wymiany zgromadzonych przez siebie punktéw na nagrody rzeczowe z katalogu nagréd.

3. Dla kazdego z okresow rozliczeniowych przewidziany jest osobny katalog nagréd.

4. Uprawnienie do skorzystania z prawa przyznanego na mocy niniejszego Regulaminu nie
moze by¢ przeniesione na osobe trzecia.

5. Obowigzujacy i aktualny katalog nagrdd z przypisang im wartoscig punktowa zostanie przestany
Uczestnikowi na adres mailowy podany w formularzu zgtoszeniowym niezwtocznie po przystgpieniu
do Programu.

6. W czasie trwania Programu wskazane w katalogu nagrody mogg by¢ zastepowane przez
Organizatora, wedle jego wyboru, innymi nagrodami o zblizonej wartosci i parametrach technicznych.

7. W przypadku zamoéwienia przez Uczestnika nagrody, ktérej naktad zostat wyczerpany,
zostanie on poproszony o wybor innej nagrody.

9. Nagrody dostarczane sg na adres korespondencyjny podany przez Uczestnika w formularzu
zgtoszeniowym. W przypadku dwukrotnego bezskutecznego awizo, gdy nagroda nie zostanie
odebrana lub nieprawidtowy adres uniemozliwia jej skuteczne dostarczenie, wraca ona do
Organizatora. W takim przypadku kolejna wysytka nastepuje po uzgodnieniu z Uczestnikiem i na jego
koszt. Jesli Uczestnik odmodwi przyjecia przesyitki, Punkty nie wracajg na jego konto.

10. Uczestnikowi nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych wtasciwosci nagrdd ani
prawo do zgdania ich ekwiwalentu pienieznego.

11. Uczestnik nie ma mozliwosci zmiany zamdwionej nagrody po przyjeciu jej zamdwienia
do realizacji oraz nie ma prawa oddania dostarczonej nagrody, jesli jest ona zgodna z zamdéwieniem.

§ 6. Konsekwencje i opodatkowanie
1. Zobowigzania podatkowe z tytutu otrzymanych Nagrdéd obcigzajg Uczestnika. Uczestnicy

samodzielnie rozliczajg sie podatkowo z otrzymanych Nagréd zgodnie z ustawg o podatku
dochodowym od oséb fizycznych lub prawnych.



2. Wartos¢ otrzymanych w ramach programu Nagrdd stanowi przychdd dla Uczestnika i powinna
zostad rozliczona przez niego zgodnie z przepisami ustawy CIT lub PIT.

3. Nagroda wydawana przedsiebiorcom nie jest obcigzona podatkiem VAT, jest wydawana
nieodptatnie.

4. W zwigzku z przekazaniem Nagrody Organizator nie wydaje uczestnikom dokumentu ksiegowego.
§ 7. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Organizator.

2. Panistwa dane osobowe bedg przetwarzane w celu uczestnictwa w Programie Lojalnosciowym
,Rubix Loyalty Club”.

3. Podstawg prawng przetwarzania danych jest Panistwa zgoda (art. 6 ust. 1 pkt. a RODO).
Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do wziecia udziatu w Programie
Lojalnosciowym.

4. W celu uzyskania dodatkowych informacji dotyczgcych przetwarzania przez nas danych
osobowych mogg Panstwo skontaktowac sie za pomoca adresu e-mail rodo.PL@rubix.com.

5. Dostep do danych Uczestnika bedzie posiadat Organizator Programu.
6. Dane Uczestnika bedg przechowywane przez trzy lata od zakonczenia Programu.

7. Uczestnikowi przystuguje prawo do:

7.1. zadania dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia, a takze
prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz o przeniesienia danych.

7.2. wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych poprzez wystanie maila na adres
rodo.PL@rubix.com cofniecie zgody nie wptywa na zgodnosé z prawem przetwarzania,

ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem

7.3. wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych dotyczacej
przetwarzania przez nas Panstwa danych osobowych.

8. Dane Uczestnika nie bedg wykorzystywane do profilowania, ani podejmowania
zautomatyzowanych decyzji.

§ 8. Warunki rezygnacji i wypowiedzenia programu lojalnosciowego
1. Uczestnik moze w kazdej chwili i bez podania przyczyny zrezygnowac z uczestnictwa

w Programie Lojalnosciowym poprzez przestanie stosownego oswiadczenia do Organizatora
na przyktad za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: marketing.PL@rubix.com.
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§ 9. Postepowanie reklamacyjne

1. Wszelkie reklamacje zwigzane z Programem LojalnoSciowym mogg by¢ zgtaszane pisemnie na adres
Organizatora (Rubix Polska S.A., ul. Handlowa 2a, 36-100 Kolbuszowa) lub pocztg elektroniczng na
adres e-mail: marketing.PL@rubix.com z dopiskiem ,, Reklamacja — Program Lojalnosciowy”.

2. Reklamacje bedga rozpatrywane przez Organizatora w terminie do 14 dni od ich otrzymania.

3. O sposobie rozstrzygniecia reklamacji Organizator powiadomi osobe sktadajgcg reklamacje
listownie lub pocztg elektroniczng, w zaleznosci od sposobu ztozenia reklamacji.

4. Skorzystanie z procedury reklamacyjnej jest dobrowolne i nie wytgcza ani nie ogranicza prawa
Uczestnika do dochodzenia roszczen na drodze sgdowe;j.

§ 10. Postanowienia koricowe
1. Przed przystgpieniem do Programu Uczestnik zobowigzany jest zapoznad sie z Regulaminem.
2. Program Lojalnosciowy nie jest gra losowg, w szczegdlnosci: loterig fantowa, loterig promocyjng,
ktérej wynik zalezy od przypadku, zaktadem wzajemnym, ani zadng inng forma do ktérej stosuje sie

przepisy ustawy z 19.11.2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. 2009, Nr 201, poz. 1540, z pdzn. zm.).

3. Zasady Programu okres$la Regulamin oraz — w zakresie nieuregulowanym — powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa polskiego.
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Zatacznik nr 1

Miejscowos¢/Data

Zgtoszenie uczestnictwa w Programie ,,Rubix Loyalty Club” Dziatajgc w imieniu firmy
zgtaszam udziat reprezentowanej przeze mnie firmy do Programu Lojalnosciowego ,,Rubix Loyalty

Club”.

Dane firmy

NGZWA FITMYE . et sttt e s et et s e etesbe s s e aeasastesbesersensaneasesteseesnen
NIPE s ettt b eteeteere s esaeb s b beaaeaneen

Adres korespondencyjny/ Adres do doreczer nagrdd z Programu*:

Numer telefonu kontaktoOWEEO™ : .........cooiieeieeeeeeee et e

Adres email (obowigzkowe, tylko w przypadku nie wypetnienia danych osoby kontaktowej):
Dane osoby kontaktowej (opcjonalne)

IMIE 1 NAZWISKO: .eceeeeeeetietiee ettt s sttt e s e s st st ste e snn e e e s aenaenneas

PN =TI o o= 1| TR

Zapoznatem sie z regulaminem programu oraz akceptuje jego tresc.

Imie i nazwisko osoby upowaznione;j Podpis osoby upowaznionej do
do reprezentowania firmy* reprezentowania firmy*

|:| Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celach marketingowych przez Rubix Polska S.A.,
podmioty powigzane z Rubix Polska S.A., oraz podmioty wchodzgce w sktad Grupy Rubix.

|:| Wyrazam zgode na otrzymywanie drogg elektroniczng na wskazany przeze mnie adres e-mail komunikacji
marketingowej dotyczacej produktdw i ustug Rubix Polska S.A., podmiotéw powigzanych z Rubix Polska S.A., oraz

podmiotéw wchodzgcych w sktad Grupy Rubix.

*Pola obowigzkowe do wypetnieni



