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LUGAR Caracas, Venezuela (Oficina de WFP y en línea)  

FECHA 16 de febrero de 2024 

PRESIDENCIA Clúster de Logística 

PARTICIPANTES Agency for Technical Cooperation and Development (ACTED); Agencia de las Naciones 

Unidas para los Refugiados (ACNUR); CARITAS; CESVI; Clúster Global de Logística 

(Proyecto WREC); Federación Venezolana de Búsqueda y Rescate (FEVESAR); Fundación 

para la Asistencia, Formación e Investigación de la Discapacidad (FundAFID); Fundación 

Proyecto Maniapure; Humanity & Inclusion (HI); International Red Cross Committee 

(ICRC); Oficina de Naciones Unidas para la Coordinación de Asuntos Humanitarios (OCHA); 

Organización Panamericana de la Salud (OPS); Proyecto Esperanza; Tinta Violeta; Fondo 

de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF); World Food Programme (WFP). 

PUNTOS DE ACCIÓN • El Clúster de Logística: 

• Enviará a sus organizaciones socias una propuesta de actividades que podrán 

abordarse a través de este grupo para definir responsables y fechas límite. 

• Definirá los Términos de Referencia de este grupo a partir los entregables 

propuestos, incluyendo la periodicidad de las reuniones. 

• Creará un archivo compartido para que las organizaciones socias puedan ir 

subiendo información a la Matriz de Infraestructuras de Reciclaje que vayan 

visitando. 

• Compartirá con esta minuta las presentaciones de WFP y Proyecto WREC. 

• WFP compartirá con el Clúster de Logística su listado de proveedores de reciclaje. 

 

AGENDA 1. Acerca del Grupo de trabajo sobre Buenas Prácticas Logísticas. 

2. Reciclaje de desechos provenientes de la actividad logística – WFP. 

a) Criterios de selección de Proveedores de Reciclaje. 

b) Ejemplos de prácticas implementadas. 

3. Matriz para levantar información sobre infraestructuras de reciclaje – WREC. 

4. Entregables del Grupo de Trabajo – Lluvia de Ideas. 

 
1. Acerca del Grupo de trabajo sobre Buenas Prácticas Logísticas. 

Este grupo pretende facilitar una plataforma para conversar sobre buenas prácticas logísticas desarrolladas por 

las organizaciones. Surge de solicitudes expuestas por las organizaciones socias durante la Reunión Global de 

Logística (GLM por sus siglas en inglés) realizada en noviembre 2023. En este grupo se podrán abordar temas de 

procura, transporte terrestre, contratación y logística verde. 

 

2. Reciclaje de desechos provenientes de la actividad logística – WFP. 

• Criterios de selección de proveedores de reciclaje. 

• WFP tiene políticas globales para el reciclaje de los productos que generan sus operaciones. 
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• En 2023, iniciaron la búsqueda de proveedores de reciclaje mediante un proceso de Expresión de 

Interés, desk review en internet y redes sociales, además de consultas a otras organizaciones 

humanitarias, con la finalidad de convocar a proveedores capaces de reciclar 50TM de diversos 

materiales (polipropileno -envoplast-, sacos de poliuretanos, pallets y aluminio de las latas de sardinas). 

De este proceso se identificaron 11 empresas de reciclaje en distintos puntos del país. 

• Para seleccionar a los proveedores, WFP solicitó los siguientes documentos: 

• RIF, Cédula de Identidad del representante legal y formulario ONU. 

• Registro Nacional de Manejo de Residuos y Desechos no Peligrosos (RENMA). 

• Registro Único Nacional de Pasivos Ambientales (RUNPA). 

• Registro de Actividades Capaces de Degradar el Ambiente (RACDA). 

• Para seleccionar a los proveedores, WFP valoró a los proveedores según los siguientes criterios: 

• Más de cinco (5) años de experiencia. 

• Capacidad de procesamiento (TM/Tiempo de entrega). 

• Capacidad logística (retiro del material en la fuente de origen -oficinas y almacenes-). Importante 

tener en cuenta que las organizaciones humanitarias no cuentan con el permiso para movilizar 

algunos desechos (por ej. cartón -considerado materia estratégico-, desechos electrónicos, entre 

otros). 

• Formas de pago (en algunos casos el proveedor le paga a WFP por el material descartado en buen 

estado y en otros, como con los desechos eléctricos y electrónicos, WFP paga para su disposición 

final). Cuando el proveedor debe pagarle a WFP, dicho pago se solicita por anticipado, previo a la 

recogida del material descartado, por lo que el proceso puede llevar hasta dos (2) semanas para 

culminarse. 

• Visitas in situ. 

• En el contrato de servicios con los proveedores, WFP ha estipulado: 

• Que el proveedor retire el material. 

• Que WFP puede realizar verificaciones (ya que parte del material descartado tiene el logotipo de 

WFP y debe asegurar que estos logotipos sean eliminados en el proceso de reciclaje). 

• La entrega de un informe de reciclaje por parte del proveedor (para verificar los procesos llevados 

a cabo, las cantidades recicladas y los plazos de ejecución). 

 

• Ejemplos de prácticas implementadas. 

• El éxito de iniciativas para el reciclaje de insumos logísticos requiere que el personal de los almacenes 

sea capacitado de forma sistemática. 

• Ha habido una curva de aprendizaje para integrar las acciones de reciclaje en las actividades rutinarias 

de WFP y aunque no ha habido rechazo de los nuevos procedimientos de parte del personal de los 

almacenes, sí ha habido muchas consultas de su parte para entender bien los procesos. Ha sido 

satisfactorio ver la evolución de nuestros colegas a partir de estas iniciativas de reciclaje: varios de ellos 

por motivación propia han reutilizado materiales descartados de la cadena de suministro y los han 

transformado en piezas sencillas de mobiliario. 
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• La incorporación de procesos de reciclaje permite proyectar la cantidad de residuos que la operación 

va a generar a futuro y facilita también el monitoreo de las actividades de la cadena de suministro.   

• Con relación a la utilización del dinero recibido a raíz de la venta de residuos, fue sugerido que sea 

reinvertido en prácticas verdes. 

• Algunos proveedores han desarrollado propuestas de capacitación para el manejo de desechos (por ej. 

VitaAmbiente y Multirecicla). 

• En Barinas hay un Agrónomo que está produciendo cartulinas texturizadas tipo Kimberly a partir de 

papel reciclado, pero además le incorpora semillas a la cartulina y así cuando el material es descartado 

en el suelo, una nueva planta nacerá. 

• WFP ha logrado reciclar los cauchos con una empresa de Aragua que las convierte en pesas de 

ejercicios. 

• WFP lideró el proceso para la segregación de residuos en la torre en donde se encuentra su oficina 

principal en Caracas logrando que el condominio modifique su reglamento de gestión de basura y 

empiece en febrero 2024 el reciclaje de cartón, papel, plástico, vidrio, aluminio y tetrapack. 

• En las oficinas es conveniente el eliminar las papeleras individuales asignadas a cada puesto para 

fomentar la segregación de residuos de parte de cada persona. 

• WFP está utilizando su plataforma Mobile Operational Data Acquisition (MoDA) para registrar los 

residuos que gestionan de forma digital a partir de la cual se puede presentar la información en Tableau 

para facilitar la toma de decisiones y la presentación de resultados. El personal de los almacenes ya ha 

sido capacitado para el uso de MoDA. 

• En cuanto a adquisiciones sostenibles para promover el ahorro energético, WFP está migrando a 

griferías con sensor o fluxómetro; encendido de lámparas con sensor de movimiento; luminarias 

exteriores tipo LED y paneles fotovoltaicos y fotocélula; aire acondicionado dual inverter. 

• WFP también está haciendo compras más eficientes apuntando a la “R” de reducir. Ej. los kits 

alimenticios se están distribuyendo directamente en una bolsa reciclada (la bolsa azul), abandonando 

la práctica de colocar la bolsa del kit dentro de otra bolsa. También está analizando la posibilidad de 

adquirir sus alimentos en presentaciones más grandes para reducir la utilización de plásticos, sin que 

esto impacte en la diversificación y adaptabilidad de las raciones. 

 

3. Matriz para levantar información sobre infraestructuras de reciclaje – WREC. 

• Esta matriz permitirá que las organizaciones en conjunto puedan recopilar y compartir información 

sobre proveedores de reciclaje en distintos estados del país. 

• La matriz contempla los siguientes campos imprescindibles: Nombre de la empresa; dirección física; 

datos de contacto (persona enlace, email y website); información sobre los residuos (qué residuos 

reciben -peligrosos y no peligrosos-, método de eliminación utilizado); si se efectuó visita in situ; fecha 

de la actualización y organización que levantó la información). 

• También permite incluir información extra sobre la empresa (certificaciones ambientales; años de 

experiencia, actividad principal, estado de las instalaciones, forma en la que almacena residuos 

peligrosos y no peligrosos; seguridad laboral; entre otras); siendo mucha de esta información 

constatable a partir de la observación durante una visita. 
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• Para recopilar esta información se cuenta con una guía detallada en castellano que explica los pasos a 

seguir para levantar con éxito esta data. Posibles fuentes de información también podrían ser:  

Clúster de WASH, Clúster de Seguridad Alimentaria y Medios de Vida, Clúster de Alojamiento, Energía 

y Enseres, gobiernos locales, organizaciones locales ambientales, sector académico. 

• EL Proyecto WREC también ha creado un formulario para captar buenas prácticas de logística verde 

(que incluye data y narrativa).  

• También se puede ver un listado de las evaluaciones de las infraestructuras de reciclaje que han 

realizado otros países (ver mapa). 

• USAID’s Bureau for Humanitarian Assistance (BHA) publicó en enero 2024 un mapeo a nivel global de 

incineradoras de residuos médicos.  

 

3. Entregables del Grupo de Trabajo – Lluvia de Ideas. 

• A partir de las propuestas realizadas por algunas organizaciones durante el GLM, el Clúster de Logística 

construirá un formulario con las actividades previstas para este grupo que luego compartirá con sus 

organizaciones socias para asignar responsables y fechas límite. 

• La periodicidad de las reuniones del grupo se incluirá en los Términos de Referencias atendiendo a las 

sugerencias de las organizaciones socias. 

• Se pretende que este grupo permita dar a conocer también problemas presentes en el terreno y de qué 

manera están siendo abordados por las organizaciones, ej. proveedores en zonas fronterizas que exigen 

el pago en pesos colombianos; abastecimiento de combustible en zonas remotas (formas de pago y 

soportes de los pagos ante la ausencia de facturas en el mercado paralelo, entre otros).  

 

 

 

Contactos 

Isabelle Ekoué Coordinadora del Clúster de Logística isabelle.ekoue@wfp.org 

Varinia Cardona Oficial de Gestión de Información varinia.cardona@wfp.org 

 

https://logcluster.org/en/document/wrec-waste-management-and-recycling-assessment-guidance
https://logcluster.org/en/document/environmentally-sustainable-supply-chains-success-stories-form
https://logie.logcluster.org/?op=wrec
https://logcluster.org/en/document/usaid-waste-treatment-facility-inventory-january-2024
mailto:isabelle.ekoue@wfp.org
mailto:varinia.cardona@wfp.org

