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LIEU Port-au-Prince, Haïti, Téléconférence 

DATE 09 aout 2024 

FACILITATEUR Secteur Logistique 

PARTICIPANTS      Adventist  Development  and Relief Agency (ADRA), Alliance for International Medical Action (ALIMA), 

Association des Volontaires pour le Service International (AVSI), Bureau d’Assistance Humanitaire 

(USAID-BHA)), Fondation Main dans la Main, Fondation Mission de l’Espoir (FOME), Fondasyon Kole 

Zepol (FONKOZE), Food for the Poor Haiti (FFTP), Global Health Supply Chain-Procurement and Supply 

Management  (GHSC-PSM), Global Logistics Cluster, Humanitarian Inclusion (HI), Importation and 

Custom and Clearance Together (IMPACCT), International Organization for Migration (OIM), Meds for 

Kids (MFK), Mercy Corps, One Gift, One Child, Organisation des Visionnaires Dévoués pour un 

Développement de Haute Modernisation (OVDDHMO), Plan International Haiti, Project Hope, 

Programme Alimentaire Mondial (PAM), Save the Children International (SCI), United Nations 

Development Program (UNDP), United Nations Children's Fund (UNICEF), Vision4Word, World Relief.  

ORDRE DU 

JOUR 

 

• Mise à jour de la situation logistique 

• Intervention du représentant du groupe Fatima  

• Avancées des efforts du Secteur Logistique :  

 

POINTS 

D’ACTION 

Actions Par qui Date limite 

Préparation d’une note de plaidoyer pour 

appuyer les partenaires dans les blocages de 

dossiers au niveau de l’administration de l’Etat  

 

Equipe du Secteur 

Logistique, OCHA 

Fin Aout 2024 

Elaboration d’un TDR. Pour la création d’une 

cellule de facilitation du dédouanement de 

biens humanitaires  

Equipe Secteur Logistique 

et IMPACCT  

Fin Aout 2024  
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Mise à jour de la situation logistique  

• Accès routier : Blocage au niveau de la rentrée Sud (Gressier) 

• Accès aérien : Tous les aéroports sont opérationnels, les vols domestiques et internationaux se 

poursuivent.  

Accès maritime : La principale contrainte du transport maritime réside dans l'accès au port d’APN à Port-au-

Prince qui est très difficile. Quant au Port de CPS, depuis mi-juillet, l’accès est très difficile pour faire sortir les 

conteneurs. 

Présentation du groupe Fatima sur les solutions logistiques 

• Dans le cadre des efforts du Secteur Logistique pour mieux comprendre le marché local, plusieurs 

prestataires de services logistiques ont été invités à présenter leurs solutions - le Secteur Logistique ne 

soutient ni ne recommande un fournisseur des services spécifiques en lui accordant une place lors des 

réunions de coordination. Lors de cette réunion de coordination, le Groupe Fatima, qui gère les 

terminaux au port du Cap-Haïtien, a présenté ses services couvrant la région Nord du pays. Les 

terminaux reçoivent régulièrement des lignes maritimes chaque semaine. Avec l'augmentation 

significative des arrivages, due à l'inaccessibilité des ports de la zone métropolitaine, des stratégies ont 

été mises en place pour éviter que les marchandises ne restent trop longtemps au terminal. Les 

conteneurs sont entreposés dans des zones spécifiques pour un accès plus rapide.  

• Le terminal dispose de cinq toploaders, dont trois peuvent fonctionner simultanément. Deux autres 

seront bientôt ajoutés pour augmenter la capacité logistique. 

• Par ailleurs, plusieurs retards de sortie des conteneurs ont été attribués à un manque de 

communication. En réponse, le président du Groupe Fatima a annoncé la mise en place d’un service 

clientèle dédié pour améliorer la communication entre les brokers et les clients. 

• De plus, un espace a été aménagé près du marché du tourisme au Cap-Haïtien pour accueillir les 

conteneurs, et un autre à Quartier Morin pour agrandir la capacité du terminal. Il est important de 

noter que le conteneur sec situé à Quartier Morin est exclusivement destiné à la vérification des 

conteneurs. Il est également conseillé aux organisations humanitaires de faire des demandes spéciales 

pour des vérifications à domicile. 

• Le Groupe Fatima reste disponible pour soutenir la communauté humanitaire en cas de problème 

d'accès à leurs conteneurs. Pour plus de détails, veuillez consulter le procès-verbal de la réunion avec 

le Groupe Fatima, partagé via la liste de diffusion du Secteur Logistique le 25 juillet 2024. Vous trouverez 

également ci-dessous certains contacts en cas de besoin de facilitation 

a) Harv-Ling Emmanuella C Jules, General Manager Shipping, Fatima Group, 101, rue 15 B, 509-

4818-0289, website: fatimagroup.ht. 

b)  GUESLY MICHEL, Assistant Administrative Manager, +509 3872 2323, +509 4333 2601, 

Prestige Ship Services S.A, A Company of FATIMA GROUP, www.fatimagroup.ht. 
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c)  Wilna Jacques, OPS Assistant Manager, International Ship Agency S.A., Part of Fatima Group, 

101, Rue 15 B Cap-Haitien, Haiti, Mobile: (509)4288-6509/ (509)4744-2478. 

d)  Carmelle N. Boisette, Haiti Shipping Cargo Services, LLC, 5439 NW 72nd Ave , Miami, FL 33166, 

Off: 305-757-5977/786-452-8915, Email: cboisette@haitishippingcargo.com, Website: 

www.haitishippingcargo.com. 

. Avancées des efforts des partenaires du Secteur Logistique  

• Transport maritime : : 10 camions transportés vers Miragoâne transportant 201 tonnes de nourritures 

pour desservir des centres de distributions dans plusieurs communes du Sud, Sud-Est et Grand ’Anse.  

• Préparation de la saison cyclonique au niveau départemental :  Atelier de préparation dans le Sud et 

la Grand’Anse avec le CDGRD en cours d’organisation du 21 au 23 aout 2024. 

• Support à la DGPC pour l’organisation de l’atelier du guichet unique : Le Secteur Logistique a débuté 

les processus de préparation de la formation et atelier sur la réception du bien et le processus douanier 

en vue de réactiver le guichet unique en cas d'urgence. C’est l’opportunité d'inclure les principales 

institutions gouvernementales et les organisations impliquées dans la réponse d'urgence pour 

renforcer la compréhension du processus de dédouanement au guichet unique. 

 

Toutes les informations disponibles sur le Secteur Logistique peuvent être consultées à l'adresse 

suivante : Haiti | Logistics Cluster Website (logcluster.org) 

 

La prochaine réunion de coordination du Secteur Logistique aura lieu le 23 août 2024.  

Contacts 

Emmanuel PIERRE Directeur général de la DGPC emmanuel.pierre@protectioncivile.gouv.ht 

Danliang LIAN Coordinatrice du Secteur Logistique danliang.lian@wfp.org 

Chérilèse MACE Assistante du Secteur Logistique, 

gestion des informations 

cherilese.mace@wfp.org 
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