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Contexto 

A partir de los resultados del Análisis de Brechas y Necesidades (GNA, por sus siglas en inglés) llevado a cabo por el 
Clúster de Logística en consultas con sus socios en noviembre de 2024, se concluyó que las brechas y necesidades 
actuales que afrontaba el sector humanitario en Venezuela no justificaban mantener la activación del Clúster de 
Logística. No obstante, el contexto venezolano aún presenta un panorama logístico complejo, con desafíos que 
dificultan la entrega oportuna y eficiente de ayuda humanitaria. La infraestructura logística deteriorada limita la 
capacidad de almacenamiento y distribución, especialmente para productos que requieren temperatura controlada. 
A esto se suma una red vial y fluvial deteriorada, lo que encarece y retrasa la distribución de la ayuda a zonas remotas. 
Además, las organizaciones humanitarias enfrentan procesos administrativos complejos que ralentizan y aumentan 
los costos de sus actividades.  
 
Tras el análisis y consultas realizadas, el Clúster de Logística propuso su desactivación y transición a un Grupo de 
Trabajo de Logística (GTL) liderado a nivel nacional por el Programa Mundial de Alimentos (WFP) en Venezuela. Esta 
nueva estructura estratégica busca garantizar la sostenibilidad a largo plazo de los esfuerzos de colaboración y facilitar 
un modelo de coordinación más adaptado a la dinámica operativa actual, reconociendo la persistencia de desafíos 
significativos y la fragilidad de la situación humanitaria en Venezuela. 
 

Roles y responsabilidades de miembros 

El GTL compuesto por el equipo de coordinación y miembros se organizará acorde a las siguientes responsabilidades: 
 
Equipo de Coordinación del Grupo de Trabajo de Logística (GTL): 

• Facilitar la comunicación, organizar reuniones regulares y asegurar que las actividades logísticas estén 
alineadas con los objetivos del GTL y del Plan de Respuesta Humanitaria (HRP). 

• Recopilar, analizar y difundir información logística clave. Incluye realizar evaluaciones de necesidades, mapear 
la infraestructura logística, monitorear flujos de carga y generar productos informativos para la toma de 
decisiones. 

• Abogar por el acceso logístico humanitario, en áreas como las restricciones aduaneras, administrativas u 
obstáculos geográficos. Incluye trabajar con autoridades gubernamentales y actores relevantes para facilitar 
el movimiento de carga humanitaria. 

 
Miembros del GTL: 

• Participar activamente en las reuniones del GTL, mesas de trabajo y otras actividades relevantes. 
• Contribuir a la recopilación y análisis de información para generar productos informativos útiles. 
• Proporcionar información relevante, e.g. capacidades de almacenamiento, transporte y necesidades 

logísticas. Compartir conocimientos y buenas prácticas para apoyar la coordinación y la respuesta logística. 
 
Nota. - Podrán participar organizaciones humanitarias nacionales, internacionales y agencias, fondos y programas de 
Naciones Unidas que mantengan operación dentro del Plan de Respuesta Humanitaria (HRP por sus siglas en inglés). 
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Objetivos 

El Grupo de Trabajo de Logística (GTL), liderado por el Programa Mundial de Alimentos (WFP, por sus siglas en inglés) 
mantendrá principalmente un rol de coordinación entre organizaciones y de manejo de información. Se establecen 
los siguientes objetivos: 
 

• Coordinación y abogacía: mantener las reuniones de coordinación mensuales, las mesas de trabajo de 
importación, transporte fluvial y de buenas prácticas logísticas; de igual forma, mantener y gestionar Células 
de Coordinación Logística con operaciones en terreno. También se realizar evaluaciones logísticas y de 
mercado, junto con el fortalecimiento de capacidades para mejorar la eficiencia de los programas y la 
resiliencia de las cadenas de suministro.  

• Gestión de la información: consolidar y analizar información logística relevante, generar productos 
informativos que faciliten, entre otras cosas, los procedimientos de importación y la estrategia de abogacía. 
Adicionalmente, fomentar la optimización de recursos y el enfoque de mutualización de recursos logísticos. 

• Fortalecimiento de la resiliencia de las cadenas de suministro: con un enfoque centrado en mejorar la 
funcionalidad de las cadenas de suministro y en apoyar en el diseño de planes de Preparación y Respuesta 
ante Emergencias (EPR, por sus siglas en inglés). 

 

Resultados esperados 

• Recopilación, consolidación y puesta en común de información logística relevante, e.g. mejores prácticas, 
procedimientos (SOPs) logísticos y la capacidad logística de los socios en términos de almacenamiento y 
transporte. 

• Identificación y análisis de las necesidades y retos logísticos principales para contribuir al desarrollo y 
coordinación de soluciones conjuntas eficientes y efectivas. 

• Mantener la coordinación operativa entre los actores a nivel subnacional a través de sus Células de 
Coordinación. 

• Abogacía con actores pertinentes para agilizar procesos institucionales o solventar brechas logísticas. 
• Evaluar y analizar la funcionalidad de las cadenas de suministros para mejorar la funcionalidad de las mismas 

y brindar información de logística clave para los Planes de Preparación y Respuesta ante Emergencias (EPR). 
 

Reuniones y canal de comunicación 

Para establecer las coordinaciones necesarias y concretar los acuerdos requeridos para avanzar en los distintos 
objetivos planteados, se proponen reuniones mensuales. Además, para reportar, solicitar información y moderar las 
interacciones relacionadas con el Grupo de Trabajo de Logística se utilizarán canales como Grupos de WhatsApp, 
Emails y Teléfono. 
 

Contacto 
Luis Ayllon, Coordinador del Grupo de Trabajo de Logística, luis.ayllon@wfp.org  
Varinia Cardona, Oficial de Gestión de Información, varinia.cardona@wfp.org     

mailto:luis.ayllon@wfp.org
mailto:varinia.cardona@wfp.org

	Contexto
	Roles y responsabilidades de miembros
	Objetivos
	Resultados esperados
	Reuniones y canal de comunicación
	Contacto


