
Compte Rendu de Réunion, 16 octobre 2025 

République Démocratique du Congo, Goma  
 

Democratic Republic of the Congo | Logistics Cluster Website (logcluster.org) 

LIEU Goma en République Démocratique du Congo – En présentielle et en ligne. 

DATE 16 octobre 2025 

FACILITATEUR Cluster Logistique 

  Action Contre la Faim (ACF), Agence d’Aide à la Coopération Technique et au 

Développement (ACTED), Association des Volontaires pour le Service 

International (AVSI), Bureau de Coordination des Affaires Humanitaires des 

Nations Unies (OCHA), Comité d'Oxford pour le Secours de la Famine (OXFAM), 

Comité International de la Croix-Rouge (CICR), Organisation Catholique pour les 

Secours et le Développement (CORDAID),  Embassade des Etats Unies 

D’Amérique ( US), Haut Commissariat des Nations Unies pour les Réfugiés 

(UNHCR), International Medical Corps (IMC),  Logistique Humanitaire (HULO), 

Heks-Eper, Initiative Africaine pour le Secours et le Développement (AIRD), 

Logistique Humanitaire (HULO), Medair,  Medecin du Monde, Mercy Corps, 

Organisation des Nations Unies pour l'alimentation et l'agriculture (FAO), 

Première Urgence Internationale (PUI), Programme Alimentaire Mondial 

(PAM), Protection civile et des Opérations d'Aide Humanitaire Européennes 

(ECHO), Solidarités International (SI),  Word Vision (WVI) 

ORDRE DU JOUR 1. Mise à jour du contexte humanitaire et situation d'accès   

2. Mise à jour opérationnelle  

o Mise à jour sur le processus HPC 2026 

o Mise à jour des activités de UNHAS 

3. Tour de table 

o Mise à jour sur la réponse du service commun logistique dans la 

réponse Ebola Kasaï 

o Mise à jour sur les activités du Hub logistique géré par AFEDEM 

o Mise à jour sur les activités  de HULO en RDC 

4. Présentation sur l’application mobile du Cluster Logistique  
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1. Mise à jour du contexte humanitaire et situation d'accès   

• Problématique d’imposition de visas par l’AFC/M23 : Une première réunion technique a lieu entre 

le groupe de Travail Accès et les autorités de facto par à cette imposition de paiement de visas. 

Une note officielle est attendu de la part des autorités de facto par rapport à la disposition prise. 

• On note une exception dans le cadre d’imposition du paiement de ces visas aux personnels 

diplomatiques, les staffs des agences UN ayant des UNLP ou les visas de courtoisies. Cependant 

beaucoup de partenaires humanitaires travaillant dans les organisations internationales éprouvent 

encore de difficultés par à cette décision. 

• En cas de problèmes similaires, le groupe de travail accès recommande d’engager de pourpaler et 

aussi de faire remonter les informations à OCHA et INSO. 

• Grand Nord kivu : Problème d’accès physique entre Beni et Butembo à Kabasha  dû aux bourbiers 

qui a fait retarder ou l’annulation de certaines missions ou convois humanitaires.  

• Ituri : Suite aux problèmes de contraintes d’accès sécuritaires, OCHA recommande à tous les 

acteurs humanitaires de partager avec eux les coordonnées géographiques de différents sites ou 

bureau occupés dans la zone afin de mettre en place avec les acteurs des conflits dans la zone une 

stratégie de leur protection. 

• Abondance de pluie sur la RN27 qui a entrainé un problème une perturbation d’accès physique sur 

dans la zone 

• Tanganyika : Contrainte d’accès physique en Kalémie – Bendera qui est une zone à forte 

concentration des activités humanitaires. 

2. Mise à jour opérationnelle   

• Mise à jour sur le processus HPC 2026 

o L’équipe du Cluster Logistique a participé à l’ateliers sur l’évaluation de sévérité humanitaire 

dans les zones de santé de la RDC.  

o La prochaine étape serait le calcul de la population dans le besoin et le budget de chaque 

secteur. L’équipe du Cluster Logistique travaille sur l’analyse des données de l’analyse de gaps 

et de besoins logistique afin de préparer la stratégie de l’année de 2026 ainsi que le budget. 

• Mise à jour des activités de UNHAS 

o Augmentation du nombre de passagers et de tonnages de cargos humanitaires transportés dû 

aux vols mis en place dans le cadre de la réponse à l’épidémie Ebola dans le Kasaï 

o Disponibilité d’un nouveau programme de vol humanitaire vol UNHAS depuis le 6 septembre 

2025 incluant des rotations quotidiennes entre Kinshasa, Kananga et Bulape. 

o Dans le cadre de l’épidémie de la maladie à Virus Ebola, UNHAS a eu deux nouveaux appareils 

à savoir un Dornier de 19 places basés à Kinsahasa et un hélicoptère de 21 places qui fait 

Kanaga, Bulape et Mwaka. 
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o Reprise de vol UNHAS à destination de Kisangani depuis plus de 10 jours. Il faut noter que ses 

vols ont été suspendus vu les problèmes de rupture de carburant. 

o 700 passages et 65 tonnes ont été transportés dans le cadre de la réponse Ebola à Bulape 

o Les opérations sur la réponse Ebola ont été financées par les Etats Unies et UKAID à hauteur 

de 2 millions de dollars par chaque et un engagement a pris par ECHO pour l’hélicoptère. 

 

3. Tour de table 

• Mise à jour sur la réponse du service commun logistique dans la réponse Ebola Kasaï 

o Après la déclaration le 4 septembre de l’épidémie Ebola dans le Kasaï par le Ministère de la 

Santé, le PAM a mis en place de services gratuits de stockage et transport à Bulapé, Mweka, 

Kananga, Kinshasa et Tshikapa en faveur des partenaires humanitaires. 

o L’équipe du PAM travaille avec le ministère de la Santé dans le cadre de la mise à sa disposition 

de la plateforme de gestion de service logistique du Cluster Logistique appelé Rita. 

o Le PAM a organisé avec l’office de route une mission d’évaluation des contraintes d’accès 

routiers entre Mwaka et Bulapé (35 kun) dont le temps de parcours estimé à deux heures de 

temps minimum. Il ressort une nécessité de réhabilitation de points chauds sur le tronçon afin 

de faciliter l’accès physique dans la zone. 

• Mise à jour sur les activités du Hub logistique géré par AFEDEM 

o AFEDEM a lancé les activités du Hub de stockage mutualisé de Goma en faveur des partenaires 

humanitaires le 16 juin 2025 

o Dans le cadre du projet de stockage mutualisé du Cluster Logistique gérer par AFEDEM, un 

total de 445,3 d’intrants humanitaires ont été stockés soit un volume total de 2170,24 m3.  

o Le service d’entreposage est disponible du lundi à vendredi de 8 :00 à 17 :00, pas de 

déchargement après 15 :00 et le samedi de 8 :00 à 13 :00, pas de déchargement après 11 :00 

o Pour accéder au service de stockage à Goma, prière de remplir le formulaire de demande : ici 

• Mise à jour sur les activités  de HULO en RDC 

o Un bref rappel a été faite sur l’application Shared ressources de Hulo qui est une application 

mobile indispensable pour trouver ou partager des ressources entre organisations 

humanitaires, partout dans le monde en ce qui concerne les offres de mutualisations. 

o Une enquête sera partagée aux organisations dans le cadre de mise en place d’achats 

mutualisés. Le but de l’évaluation sera de voir la priorité des organisations par rapport à leurs 

achats et aussi avoir une base de données de prix. 

https://logcluster.org/ops/drc
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4. Présentation sur l’application mobile du Cluster Logistique  

o Après une brève présentation de l’application mobile du Cluster Logistique, une évaluation 

des participants à la réunion était faite sur le nombre des participants ayant déjà téléchargé 

l’application mobile du Cluster Logistique 

Contacts 

Pierre LABRANCHE Coordinateur National pierre.labranche@wfp.org 

Max KOLABA Responsable de la Gestion de l’information  max.kolaba@wfp.org 

Ladislas KABEYA Associé à la Gestion de l’information ladislas.kabeya@wfp.org 
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