
Compte Rendu de Réunion, 26 novembre 2025  

République Démocratique du Congo, Bunia  
 

https://logcluster.org/ops/drc 

LIEU Bunia, République Démocratique du Congo – Bureau WFP et en ligne. 

DATE 26 novembre 2025 

FACILITATEUR 
Cluster Logistique  

PARTICIPANTS Association Locale pour le Développement Intégral (ALDI), Bureau de Coordination 
des Affaires Humanitaires des Nations Unies (OCHA), Care International, Norwegian 
Refugee Council (NRC), Organisation Internationale pour les Migrations (OIM), 
Programme Alimentaire Mondial (PAM), Cooperazione Internazionale (COOPI), 
African Initiatives for Relief and Development (AIRD), Solidarité Internationale, (SI), 
Food and Agriculture Organization of the United Nations (FAO), Médecins Sans 
Frontières (MSF), Alliance for International Medical Action (ALIMA), Office des Voies 
de Desserte Agricole (OVDA), International NGO Safety Organisation (INSO), 
Association pour le Développement Social et la Sauvegarde de l’Environnement 
(ADSSE), Centre de Développement Rural de Kibututu(CDERU-KIBUTUTU), United 
Nations Fund for Population Activities (UNFPA), International Rescue Committee 
(IRC), Forum des Mamans de l’Ituri (FOMI), Programme d’Actions pour le 
Développement Intégré (PADI), Ambassade des Etats-Unis d’Amérique 

POINTS D’ACTIONS • Envoyer une mise à jour des contacts en réponse au message adressé via 
max.kolaba@wfp.org pour l’actualisation des listes des contacts (Tous les 
partenaires) 

• Contacter OCHA et OVDA pour une discussion sur les routes utilisées par 
les acteurs humanitaires en Ituri (Cluster Logistique). 

ORDRE DU JOUR 
1. Informations générales et Contexte Humanitaire 
2. Mise à jour opérationnelle 
3. Tours de table 
4. Divers 

1. Informations générales et Contexte Humanitaire 

• Arrivée de nouveaux membres au sein de l’équipe Cluster Logistique Bunia : deux collègues 

logisticiennes du bureau PAM-Bunia ont nouvellement rejoint l’équipe comme facilitatrices pour le Cluster 

Logistique à Bunia. Il s’agit de Esther NOVERE (esther.novere@wfp.org) et Mireille KAMWANYA 

(mireille.kamwanya@wfp.org). 

• Axe Bunia-Bogoro 

o Circulation coupée depuis le 17 novembre, en raison de l’effondrement du pont Mbogu situé à 7 km de 

Bunia. Plusieurs camions sont immobilisés sur cette deuxième voie stratégique reliant  Bunia à l’Ouganda. 

o Impact sur l’accès humanitaire : grands risques d’aggravation des difficultés d’accès humanitaire vers 

Tchomia, aussi avec la présence de bourbiers sur la RN27 depuis octobre. 

• Lancement des travaux réhabilitation : 

o Les autorités locales ont entamé les travaux sur le pont Mbogu, mais la route reste non accessible et 

fermée pour le moment. 
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o Les autorités ont également lancé des travaux sur l’axe Soleniama – Lita – Katoto – Blukwa, corridor 

humanitaire secondaire permettant d’atteindre les bénéficiaires lorsque la RN27 est bloquée. 

2. Mise à jour opérationnelle    

❖ GNA & HPC 2026 

• Le Cluster Logistique a présenté les résultats de l’analyse des gaps et besoins logistiques (GNA) qui ont permis 

d’élaborer le budget pour le Plan de Réponse Humanitaire (HPC) de l’année 2026 : 25 M USD globalement, dont 

14% dédié aux activités de coordination, partage d’informations, renforcement des capacités des partenaires et 

services logistiques; et 76% réservés au transport humanitaire aérien. Comparé au budget du HPC de l’année en 

cours, celui de 2026 a été réduit presque de moitié (48 M USD pour 2025 contre 24 M pour 2026). 

• L’analyse (GNA) a connu la participation de 48 organisations sur un échantillonnage de 51 zones de santé, 

couvrant 7 provinces :  Tanganyika, Sud-Kivu, Nord-Kivu, Kasaï, Kasai Central, Kinshasa et Ituri. 
 

❖ Mise à jour des activités UNHAS 

• UNHAS en Ituri dessert régulièrement les destinations ci-après : Bunia, Aru, Mahagi et Mambasa. Dungu et Epulu 

constituent des destinations ad hoc. En cas de besoin et sur demande, des vols sont organisés aussi vers le Haut-

Uélé et le Nord-Kivu (Walikale). Voir l'horaire hebdo des vols UNHAS et la carte des routes UNHAS. 

• Bunia : En raison des travaux d’aménagement à l’aéroport, l’enregistrement des passagers se fait à la base 

MONUSCO, sans changement des procédures. 

• UNHAS rappelle à ses passagers de veiller au respect des procédures  pour une fluidité et la sécurité des vols : 

passage obligatoire au bureau du service de migration (DGM), respect strict des horaires d’enregistrement et 

paiement des frais ou taxes aéroportuaires habituels auprès des services compétents. 

• UNHAS rappelle que les passagers exemptés doivent présenter leurs justificatifs au guichet RVA avant 

embarquement. 

❖ Mise à jour sur les activités ODS (On Demand Service -PAM) 

• ODS constitue la section du PAM (appelée BSP autre fois) qui offre des services logistiques (stockage, transport, 

manutention ou autre) aux partenaires humanitaires, moyennant un recouvrement des coûts : le client 

rembourse uniquement les coûts générés (service non lucratif). 

• Procédure pour bénéficier des services ODS 

o Le partenaire signe un document d’entente (Service Level Agreement ou SLA) avec le PAM, puis 

s’enregistre dans la plateforme SMP (Service Market Place) qui est dédiée au traitement des services 

avec les clients. 

o Le partenaire soumets sa requête via la plateforme SMP ou un email adressé au point focal de l’ODS, en 

remplissant un formulaire de demande des service (SRF). 

o La requête est ensuite enregistrée et analysée via SMP, et une cotation est émise (pro-forma) sur base 

des données insérées par le client, qui va ensuite signer et approuver ce proforma.  

o Le service est exécuté selon les normes et délais convenus, ensuite la facture finale sera soumise au client 

pour paiement. 

3.  Tour de table  

• L’ONG ALDI annonce qu’elle dispose d’un espace d’entreposage jusqu’à 500 MT de capacité, pour les 

partenaires intéressés. ALDI fait appel également aux partenaires souhaitant collaborer dans le domaine de 

la gestion des déchets. Contacts : robertgeilimo@gmail.com, +243 982713611 ou +243 819873074. 
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• ATLAS Logistique signale de sa présence à Bunia dans une mission pour évaluer les besoins logistiques et y 

envisager l’ouverture d’un bureau pour la province de l’Ituri.  

• OCHA et la coordination du Cluster Logistique invitent et encouragent les partenaires humanitaires à 

contribuer à la collecte et à la remontée des données d’accès, en vue de faciliter les mises à jour sur les 

cartographies de l’accès humanitaire. 

4. Divers 

• Un court rappel a été fait sur l’outil Log.IE (plateforme de cartographie en ligne) au profit des partenaires 

présents à la réunion. Ces derniers sont invités à télécharger/installer l’application mobile du Cluster Logistique 

sous système androïde ou iPhone.  

• Les partenaires du Cluster Logistique sont invités à participer via leurs responsables des opérations au sondage 

lancé par UNHAS, disponible au lien : Enquête sur l’accès aux services UNHAS. 

• Les partenaires du Cluster Logistique sont invités à répondre à la demande de mise à jour des contacts en 

réponse au message adressé via max.kolaba@wfp.org pour l’actualisation des listes des contacts. 

 

La prochaine réunion du Cluster Logistique à Bunia se tiendra le 16 décembre 2025 à 10:00. 

Contacts 

Esther NOVERE 

Max Kolaba 

Point Focal du Cluster Logistique Ituri 

                     Chargé de Gestion de l’Information 

esther.novere@wfp.org 

mailto:max.kolaba@wfp.org 

Ladislas KABEYA                Associé à la Gestion de l’information          ladislas.kabeya@wfp.org 
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