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P Uvod

Mezi zakladni dovednosti jeSté pred nékolika desitkami let patfila schopnost Cist a psat, tedy tzv. pri-
marni gramotnost (alfabetismus). V soucasné dobé ma tuto schopnost, tedy umi &ist a psat, podle
UNESCO" vice neZ 86 % svétové populace nad 15 let, nicméné stéle je jeSté na svété 739 milion( lidi
primarné negramotnych, z nichz vétsina je Zen. Toto téma je natolik dlleZité, Ze uz od roku 1967 je
datum 8. zafi spojeno s Mezindrodnim dnem gramotnosti (International Literacy Day), abychom si tuto
problematiku stale pfipominali.

Vv Ceské republice se pocet primarné negramotnych lidi nezjistuje, ale pouze odhaduje, a to na méné
nez 1 % populace. Pfedevsim diky povinné Skolni dochazce tedy u nas naprosta vétSina populace zna
pismena a umi je napsat a sloZit s z nich slova a ta precist.

V soucasnych tzv. zapadnich spole¢nostech, do nich? Ceskou republiku Fadime, ale jen schopnost ¢&ist,
psat a pocitat pro aktivni zapojeni se do pracovniho a ob¢anského Zivota nestaci a definice zakladni
gramotnosti se tak rozSifuje na ¢teni a psani, které vede k porozuméni a uvédoméni vyznamu toho, co
Clovék cte. Podle UNESCO? ji chapeme jako ,schopnost identifikovat, chdpat, interpretovat, tvorit, komuni-
kovat a pocitat s pouZitim tisténych a psanych materidli spojenych s riznymi kontexty. Gramotnost zahrnuje
kontinudlni uceni, které jedinciim umoZriuje dosahovat svych cilt, rozvijet své znalosti a potencidl a piné se
zapojit do Zivota své komunity a Sirsi spolecnosti. Gramotnost zahrnuje také matematickou gramotnost,
schopnost provddét jednoduché aritmetické vypocty”.

»Schopnost jedince zapojit se do vSech Cinnosti, v nichZ je gramotnost vyZadovdna pro efektivni fungovadni skupiny
a komunity a také pro to, aby mohl jedinec i naddle vyuZivat Cteni, psani a pocitdni pro svdj viastni rozvoj a rozvoj
komunity” se pak nazyva funkéni gramotnost:.

V jesté SirSim vyznamu se pro souhrn dovednosti, které clovéku umoZzriuji efektivni uplatnéni v Zivoté i na
trhu prdce, pouziva v soucasné dobé pojem zakladni dovednosti. Patfi mezi né kromé ctenarské gra-
motnosti jako schopnosti Cist, psat a mluvit v rodném jazyce a matematické gramotnosti jako schop-
nosti pouzivat ¢isla a matematiku v kazdodennim Zivoté také digitalni gramotnost jako schopnost po-
uzivat zakladni technologie (telefony, notebooky, tablety, pocitace) k provadéni kazdodennich Cinnosti.
Tyto zakladni dovednosti jsou dalezitym predpokladem pro uplatnéni v Zivoté i na trhu prace, protoze
umozhuji efektivni rozvoj profesnich ¢i odbornych dovednosti, zvySuji Sanci na vyssi pfijem, a naopak
snizuji riziko nezaméstnanosti a znamenaji vyssi spolecenskou dlvéru a, dokonce lepsi zdravi.

I pFesto, nebo pravé proto, Ze v sou€asné dobé neexistuje systematickad podpora zakladnich dovednosti
u dospélych, se v mezinarodnich vyzkumech dovednosti dospélych PIAAC (Programme for the Interna-
tional Assessment of Adult Competencies), které realizuje OECD ve spolupraci se zapojenymi zemémi,
dlouhodobé ukazuije, e Groven zakladnich dovednosti dospélych v Ceské republice se pohybuje mezi
29 zemémi OECD na stiednich pozicich ve ¢tenarskych dovednostech a mirné nadpriimérné si vedeme
v dovednostech numerickych (matematickych), nicméné pfi srovnani v Case se predevsim Ctenarské
dovednosti zhorsuji, zatimco numerické zUstavaji zhruba na stejné Grovni®.

https://www.unesco.org/en/literacy/need-know?hub=401
https://databrowser.uis.unesco.org/resources/glossary/2090?search=literacy
https://databrowser.uis.unesco.org/resources/glossary/2030?search=literacy
https://piaac.cz/vystupy/proc-se-zajimat-o-dovednosti-dospelych/
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Jak jiz bylo uvedeno vy3e, nizka Uroven zakladnich dovednosti s sebou nese fadu ekonomickych
i neekonomickych dasledk( jak pro jedince a jeho Zivot pracovni, osobni i obcansky, tak pro komunitu
a spolecnost. Je tedy Zadouci rozvijet zakladni dovednosti dospélych v pribéhu celého jejich Zivota. Je
to samoziejmé zodpovédnost kazdého dospélého, ale vyznamnym zplsobem k tomu mohou pfispét
i vzdélavatelé, pokud se pfi pfipravé a realizaci vzdélavacich aktivit zaméfi nejen na rozvoj odborné
stranky obsahu, ale i na to, aby Ucastnikiim pomahali rozvijet zakladni dovednosti. Neni to nic ,navic”,
do velké miry se jedna spiSe o uvédomeéni si, Ze mnohé metody Ci aktivity, které s Gcastniky realizuji,
Ize Casto i jen velmi drobné uzpUsobit tak, aby tento rozvoj podpofily.

Text byl vytvofen v rdmci projektu Evropska agenda pro uceni dospélych, jehoZ hlavnim cilem je pod-
porovat celoZivotni u€eni a zvySovat povédomi o vzdélavani dospélych na narodni, regionalni a mistni
drovni.


https://www.npi.cz/projekty/4596-evropska-agenda-pro-vzdelavani-dospelych

Cojsou zakladni dovednosti a proc jsou dulezité

Zakladni dovednosti (Basic Skills) miZzeme chapat jako zaklad pro uceni se (nejen) ve Skole, pro praci
i pro kazdodenni Zivot ve spolecnosti. Jsou dllezité a vyuZitelné samy o sobé, ale zaroven jsou také
predpokladem pro ziskavani a rozvoj dalSich dovednosti ¢i gramotnosti, napfiklad finan¢ni, obcanské
a dalSich, obecné by se tedy dalo fict, Ze jsou nezbytné pro Zivot v soucasné spolecnosti a pIné zapojeni
do Zivota v ni od détstvi pres dospélost az do stari.

Vychazime zde a pracujeme s pojetim, které rozliSuje tfi typy zakladnich dovednosti®:

«  Ctenarské dovednosti (Cteni, psani a mluveni),
* matematické dovednosti (¢isla, méreni a statistika),
+ digitalni dovednosti (vyuzivani systém ICT, vyhledavani, sdileni a zpracovani informaci).

Musime ale zminit, Ze v roce 2025 byl koncept zakladnich dovednosti v Akénim planu pro zakladni
dovednosti® Evropskou komisi v reakci na sou€asné problémy rychle se vyvijejicich spole¢nosti a eko-
nomik pozménén a doplnén na soubor péti zakladnich dovednosti:

« gramotnost (,schopnost porozumét vizualnim, zvukovym a digitalnim materialdm z rdznych obor(
a v rliznych kontextech a tyto matrialy vyuzivat, vyhodnotit a Ustné ¢i pismené na né reagovat”),
ktera je zakladem pro veSkeré uceni,

* matematika (,schopnost uvazovat v matematickych pojmech a formulovat, vyuZivat a interpretovat
matematické Gdaje k FeSeni problém v redlnych situacich a Cinit podloZené Usudky a rozhodnuti
zaloZené na udajich"),

«  pfirodni védy (,schopnost zabyvat se védeckymi otdzkami a my3Slenkami jako pfemyslivy jedinec,
coz vyzaduje dovednosti, jako je védecké vysvétleni rliznych jevd, vyhodnoceni a koncepce védec-
kych badani a interpretace udajl a dikazd"),

+ digitdlni dovednosti (,sebejisté, kritické a odpovédné pouzivani digitdlnich technologii k uceni,
praci a U€asti na déni ve spolecnosti”),

+  obcanstvi (,schopnost jednat odpovédné a pIné se podilet na obZanském Zivoté zaloZzena na poro-
zumeéni socialnim, hospodarskym, pravnim a politickym strukturam®).

Zaklad pro ziskani a vyuzivani zakladnich dovednosti, at' uvazujeme plvodni, nebo aktualizované a do-
plnéné pojeti, ziskdvame ve Skole, to ale rozhodné neznamena, Ze skolou to konci. Pokud je v pribéhu
Zivota dal nerozvijime nebo alespon neudrzujeme, mimo jiné napfiklad tim, Ze je pouzivame, tyto do-
vednosti postupné ztracime. A naopak, pokud je dité z néjakého diivodu neziskalo a nerozvijelo v pra-
béhu skolni dochazky, neznamena to, Ze je nemuZe ziskat nebo rozvijet v dospélém véku. Ziskavani,
udrzovani a rozvijeni zakladnich dovednosti je tedy proces celoZivotni.

Podle vyzkumU se ovSem ukazuje, Ze kvalitni formalni (Skolské) vzdélavani a vzdélani je pro ziskani, udr-
Zovani a rozvoj zakladnich dovednosti klicové. Jinymi slovy, tzv. nizkokvalifikovani jedinci, tedy lidé, ktefi
neukoncili zakladni vzdélani (podle mezinarodni klasifikace vzdélavani ISCED ziskali vzdélani pouze na
Urovni 0-1) nebo dokoncili pouze zakladni vzdélani (tedy maji vzdélani na drovni ISCED 2), v dospélosti
disponuji vyznamné niz3i schopnosti zakladni dovednosti vyuzivat v pracovnim, ob&anském i osobnim
Zivoté.

5 https://www.npi.cz/dovednosti-pro-zivot, https://piaac.cz/
6 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:52025DC0088
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Podle vyzkumu PIAAC? realizovaného v letech 2019-2023 ,riziko nizkych dovednosti zasahuje nestej-
nomérné rizné skupiny obyvatel. V Ceské republice je znacné u absolventt ucebnich obor(i bez maturity.
Mezi dospélymi od 25 do 65 let s uCebnim oborem bez maturity md 41 % velmi nizkou uroven Ctendrskych
dovednosti (troveri 1 nebo nizsi). Absolventim ucebnich obort bez maturity pritom déld potiZe nejen prdce
s textovymi informacemi - dvé pétiny (40 %) z nich maji velmi nizké dovednosti minimdiné ve dvou ze tF{
zkoumanych oblasti (Ctendr'skd gramotnost, numerickd gramotnost, adaptivni feseni problémda). Tito dospéli
se také méné zapojuji do dalSiho vzdéldvdni, maji tedy nejen horsi vstupni podminky, ale i mensi prileZitost
dovednosti celoZivotné rozvijet, at uZ v prdci, nebo praveé v dalsim vzdéldvani“.

Uroven 1 v pfipadé ¢tenafské gramotnosti znamend, Ze jedinec dokaZe vyhledat informaci na strance
textu, najit relevantni odkaz na webové strance a identifikovat odpovidajici text mezi nékolika moznost-
mi, pokud je relevantni informace explicitné zminéna. Rozumi vyznamu kratkych textl a také organizaci
seznamu ¢i nékolika oddilt v ramci jedné stranky, neni ale schopen najit a porozumét informacim v del-
Sich textech, které obsahuji také ruSivé tdaje, nedokaze se orientovat v jednoduchych vicestrankovych
digitalnich textech, vyhledavat v nich a identifikovat v nich potfebné informace z rdznych ¢asti textu,
neni schopen text parafrazovat nebo z néj vyvodit zavéry na zakladé jednotlivych ¢i sousednich casti
textu. Jedinci, ktefi se v ramci této gramotnosti nachazeji i pod Urovni 1, pak jsou schopni zpracovavat
vyznam pouze na Urovni jednotlivych vét. Pfi praci s Fadou vét se stupnujici se sloZitosti dokazou ur-
Cit, zda véta dava, nebo nedava smysl, jsou schopni &ist kratké, jednoduché odstavce. Pokud maji na
urcitych mistech v textu na vybér mezi dvéma slovy, dokazou urcit, které z nich ¢ini vétu smysluplnou
a konzistentni se zbytkem textu. Nakonec dokaZou ve velmi kratkych textech vyhledat jednotliva slova
nebo ¢isla, aby odpovédéli na jednoduché a jasné otazky.

V pripadé gramotnosti numerické jedinci s Urovni 1 prokazuji porozuméni celym cislim, desetinnym
Cisltim, béznym zlomkdm a procentim. Dokazou vyhledat, pracovat s nimi a vyuZivat matematické
obsah zretelné vyjadren a pouzivd neformalni matematickou terminologii s minimalnim mnozstvim
textu a ruSivych informaci. Nejsou ale schopni pracovat s matematickymi informacemi - ziskavat je, po-
uzivat a vyvozovat z nich zavéry - a hodnotit jednoducha tvrzeni v ilohach zasazenych do rdznych au-
tentickych kontext(. Jsou schopni interpretovat a pouzivat informace, které jsou prezentovany v o néco
obsahovat formalné&jsi terminologii a rusivé prvky. Dospéli pod Urovni 1 prokazuji zakladni porozuméni
celym ¢isliim a dokaZou vyuZit matematické znalosti k feSeni jednoduchych tloh o jednom kroku. Infor-
mace jsou v téchto Glohach prezentovany prostfednictvim obrazk( nebo jednoduse strukturovanych
udajl v béznych a zndmych kontextech, s minimem nebo Zadnym doprovodnym textem ¢i rusivymi
informacemi. Matematicky obsah je neformalni a vyjadfeny prfimocare.

Mezi lety 2011-2012, kdy probéhl prvni cyklus Setfeni PIAAC, a lety 2019-2023, kdy probéhl cyklus dru-
hy, se vysledky ¢eskych dospélych v numerické gramotnosti pfilis neménily, zlstali jsme tedy na stejné
urovni mirné nad primérem zemi, které se do tohoto vyzkumu zapojily, v gramotnosti ¢tenarské se ale
vysledek ¢eskych dospélych mezi obéma cykly vyznamné zhorsil.

Mohlo by se zdét, 7e se vlastné a7 tak moc nedé&je, vyzkum PIAAC ale ukazuije, e 25 % dospélych v Ces-
5 trovni dovednosti). Lidé v této skupiné rozumi nanejvys kratkym textlim a systematicky usporadanym
seznam(m s jasné uvedenymi informacemi. Naopak velmi vysoké dovednosti (na Grovnich 4 a 5) ma
pouze 10 % Ceskych dospélych. Pokud k témto vysledklm pFidame dal3i, a sice Ze podle posledniho

7 https://piaac.cz/vystupy-piaac/publikace/
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s¢itani lidu, domU a byt v roce 20212 se v Ceské republice za¢ina vyznamné zvy3ovat pocet dospélych
zcela bez vzdélani (v roce 2001 to bylo 0,4 % populace ve véku 15 a vice let, v roce 2011 0,5 % a v roce
2021 uz 0,7 % a celkové v roce 2021 bylo 14,1 % osob ve véku nad 15 let bud bez vzdélani, nebo
s ukon€enym ¢i neukoncenym zakladnim vzdélanim a dalSich 32,9 % pouze se stfednim vzdélanim bez
maturity), zacinaji uz odbornici ,bit na poplach”. Sice to neznamena, Ze tito lidé neumi ¢ist a psat, ale
mUZe to dost dobfe znamenat, Ze maji velmi nizkou Uroven pravé zédkladnich dovednosti, protoze, jak
jiz bylo uvedeno, jednim z klicovych rizikovych faktor( je pravé nizka Uroven pocatecniho formalniho
vzdélavani.

Pokud se na problém podivdme z pohledu geografického rozlozeni v ramci Ceské republiky, vidime, ze
nejvice osob se zakladnim vzdélanim, v¢. neukonceného, je v pFihrani¢nich oblastech, a to hlavné pfi
zépadni, severni a jihovychodni hranici naseho Gzemi, pfedevsim v oblastech okolo krajskych mést Usti
nad Labem, Karlovy Vary a Ostrava®. Nejvy3Si podil osob ve véku nad 15 let se zakladnim vzdélanim, ve.
neukonceného, je pak v Biliné (23,5 %).

Mapa 1: Podil obyvatelstva se zakladnim vzdélavanim, vé. neukonéeného podle SO ORP (v %)
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8  https://csu.gov.cz/produkty/vzdelanostni-struktura-obyvatelstva-podle-vysledku-scitani-lidu-2021
9  https://csu.gov.cz/produkty/vzdelanostni-struktura-obyvatelstva-podle-vysledku-scitani-lidu-2021
(z tohoto zdroje je Cerpana i mapa uvedena nize)
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Jak bylo uvedeno vy3e, nizka Uroven zakladnich dovednosti s sebou nese fadu rizikovych faktord, a to
jak na trhu prace, tak v ob¢anském a osobnim Zivoté. Jak uvadéji vysledky vyzkumu PIAAC': ,Dospéli,
ktefi dosahuji nejvyssich Urovni na Skale dovednosti, vyrazné Castéji uvadéli vysokou miru Zivotni spo-
kojenosti a velmi dobré Ci vyborné zdravi ve srovnani s témi, ktefi dosahuji rovné 1 nebo nizsi. Tito
dospéli méli také vyrazné vyssi pravdépodobnost, Ze uvedou vysokou miru politické tcinnosti (tj. sebe-
védomi ohledné schopnosti chapat a ovliviiovat politické zaleZitosti), vysokou miru souhlasu s vyrokem
Jidem Ize dGvérovat” (na rozdil od ,¢lovék nemdze byt nikdy dost opatrny”) a i¢ast na dobrovolnickych
aktivitach v pfedchozim roce.”

Pokud se podivame na konkrétni ekonomické dopady™, pak lidé bez vzdélani nebo jen se zakladnim
vzdélanim, v€. neukonceného, tvofi 23,9 % nezameéstnanych. Mezi lidmi bez vzdélani je pak 74,5 %
zaméstnanych a 25,5 % nezaméstnanych (Cili Ctvrtina lidi bez vzdélani je bez prace), u lidi se zakladnim
vzdélanim, v¢. neukonéeného pak 83,6 % zaméstnanych a 16,4 % nezaméstnanych (pro srovnani u lidi
vysokoSkolsky vzdélanych s magisterskym stupném vzdélani je zaméstnanych 98,4 % z nich a pouze
1,6 % je nezaméstnanych). Lidé bez vzdélani nebo se zakladnim vzdélanim, v¢. neukonceného, pak
pracuji predevsim ve spiSe nizkoplacenych oborech, jako je zemédé&lstvi, lesnictvi a rybarstvi, tézba
a dobyvani, zpracovatelsky priimysl, zdsobovani vodou a ¢innosti souvisejici s odpadnimi vodami, od-
pady a sanacemi, doprava a skladovani, ubytovani a €¢innosti domacnosti. Z hlediska tfid zaméstnani
pak tito lidé pracuji pfedevsim jako pomocni a nekvalifikovani pracovnici. Pokud to shrneme, u lidi bez
vzdélani nebo jen se zakladnim vzdélanim, v€. neukonéeného, je vyrazné vyssiriziko nezaméstnanosti,
a pokud zaméstnani jsou, tak zpravidla na pozicich pomocnych pracovnik(, kde se platové ohodnoceni
pohybuje pomérné vyrazné pod prlimérnou mzdou.

Pokud se podivame na konkrétni dopady na Zivot ¢lovéka, vidime, Ze nizka Uroven zdkladnich doved-
nosti maze zplsobovat problémy skutecné v kazdodennim bézném Zivoteé.

.....

vat novym zpUsoblm prace a novym technologiim, obtiZzné&ji se zapojuji do dalSiho profesniho vzdé-
lavani, tedy je pro né obtiznéjSi se napfiklad rekvalifikovat, z ¢ehoZ plyne i velmi omezena moznost
postupu do kvalifikované&jSich a obvykle i [épe placenych pozic. Konkrétné pak v praci mohou mit
problémy napfiklad s pfectenim a pochopenim navodu, denniho planu prace nebo své vyplatni pasky,
spocitanim pomér pfi michani surovin ¢i zakladnimi vypocty, ale napfiklad i pFi vypliovani Zivotopisu
pfi zadosti o jinou praci.

V osobnim Zivoté mohou lidé s nizkou Urovni zakladnich dovednosti mit problém napfiklad porozumét
instrukcim k davkovani 1ékd i informacim poskytovanym lékarem ci Iékarnikem, coz mlze vést k zdra-
votnim problémm ¢i komplikacim, zanedbavani prevence i 1é¢by, mohou mit problémy se spravou
svych financi, a to jak pFi planovani osobniho ¢i rodinného rozpoctu, tak pfi brani si (€asto velmi nevy-
hodnych) ptjcek a planovani a spofeni do budoucna, ¢asto nemohou pomoct svym détem s domacimi
Ukoly, ostatné riziko mezigeneracniho prenosu je zde znacné.

také nizSi mira politické Ucinnosti, omezena schopnost zapojit se do vefejného déni, volit, Ucastnit se
komunitnich rozhodnuti, ale také nizsi schopnost rozumét verejnym dokumenttim (vyhlasky, informace
poskytované obci apod.), volebnim programdm. Tito lidé mohou mit problémy s pochopenim Grednich
dokumentd, zakond a v nich vymezenych prav a povinnosti, obvykle snadnéji podléhaji manipulaci
spojené s omezenou schopnosti kriticky vyhodnocovat informace na zakladé argument(.

10 https://piaac.cz/vystupy-piaac/publikace/
11 https://csu.gov.cz/produkty/vzdelanostni-struktura-obyvatelstva-podle-vysledku-scitani-lidu-2021
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Pro spole¢nost to znamena ekonomické ztraty - lidé bez vzdélani nebo jen se zakladnim vzdélanim,
v€. nedokonceného, tvori, jak jiz bylo vySe uvedeno, necelou ¢tvrtinu nezaméstnanych, ktefi jsou pak
s vysokou pravdépodobnosti navic prijemci rtiznych davek, coz mize znacné zatéZovat socialni systém.
Spolecnost s vysokou mirou nizkokvalifikovanych jedincd je méné konkurenceschopnd, méné inovuje,
hire se adaptuje na technologické a jiné zmény, snadnéji se v ni $ifi dezinformace a mdze v ni dochazet
k ohrozeni demokratickych procest a dochazi v ni ke zvySovani socidlni nerovnosti a zvétSovani rozdil{

mezi vzdélanymi a méné vzdélanymi skupinami populace.



P Jakrozvijet zakladni dovednosti dospélych

Jak jiz bylo uvedeno vy3e, zaklad pro rozvoj zakladnich dovednosti se obvykle vytvari v rdmci tzv. poca-
te¢niho formalniho vzdélavani, tedy ve Skolach, pokud ale tyto dovednosti nevyuzivame a nerozvijime
v pribéhu celého Zivota nebo pokud jejich osvojeni si v rdmci skolského systému nebylo kvalitni a efek-
tivni, mGzZe to vést ke stagnaci, nebo dokonce k postupnému snizovani jejich Grovné. A naopak, pokud
tyto dovednosti v priibéhu dospélého Zivota rozvijime, vede to ke zvyseni jejich Urovné.

BohuZel nedostatecné rozvinuté zakladni dovednosti nemusi byt na prvni pohled patrné a vzdélavatelé
dospélych, vcetné téch, ktefi plsobi pfimo v organizacich, si ¢asto nejsou védomi toho, Ze jejich klien-
ti, pracovnici, kolegové maji nizkou Uroven téchto dovednosti. Pfiznat, Ze mam problémy se ¢tenim,
psanim, mluvenym projevem a/nebo pocitanim, totiz obvykle neni snadné a obava ze stigmatizace
v tomto mUzZe byt velkou bariérou.

Zakladem pro praci vzdélavatell v oblasti zakladnich dovednosti je tedy uvédomeéni si, Ze tento pro-
blém u ceskych dospélych existuje, identifikace jedinc( s nizkou nebo potencialné nizkou Urovni za-
kladnich dovednosti a teprve poté jejich rozvoj.

A.Jak vypadaji ctenarské a matematické dovednosti?
Jiz vy3e bylo uvedeno, Ze mezi zakladni dovednosti dospélych zde Fadime:

«  Ctenarské dovednosti (Cteni, psani a mluveni),
+ matematické dovednosti (¢isla, méreni a statistika),
+ digitalni dovednosti (vyuzivani systémU ICT, vyhledavani a sdileni a zpracovani informaci).

Tato metodika se zaméFuje a rozpracovava pouze Ctenarské a matematické dovednosti, digitalni do-
vednosti jsou kapitolou samou o sobé a jsou FeSeny v jinych dokumentech.

.....

preCtené a premyslet o obsahu. MUze byt realizovano na papife nebo na obrazovce a zahrnuje nejen pis-
mena, ale také ilustrace, grafy, symboly, a pfipadné jiné formy vyjadreni.

Psani zahrnuje schopnost srozumitelné a vystizné se vyjadiovat o riznych tématech a komunikovat
s ostatnimi pisemnou formou. Zahrnuje schopnost planovat, tvofit a upravovat texty s ohledem na
obsah, Ucel a jejich Ctenare.

Mluveni / Gstni komunikace je schopnost vytvaret smysluplnou komunikaci prostfednictvim poslechu
a mluveni. Patfi sem schopnost naslouchat druhym, reagovat na né a odpovidat jim a pfi komunikaci
si byt védom svého partnera.

Cisla zahrnuji po¢etni dovednosti, znamenaji schopnost matematicky uvazovat, pouZivat matematické
pojmy, postupy, fakta a nastroje k feSeni problém(, pouzivat matematické symboly, provadét matema-
tické operace, pouzivat ¢iselné osy, porovnavat ¢isla apod.

Mé&Feni zahrnuje schopnost pouZivat zakladni jednotky pro délku, obsah, objem, hmotnost, teplotu, as
a thly v konkrétnich situacich, znalost geometrickych tvar( (trojuhelnik, ¢tverec, obdélnik, kruh), pouzivat
meéici zafizeni, jako jsou hodiny, teplomér, vahy, méfici pasma a odmérky, ¢ist jednoduché tabulky, uzZiva-
telské prirucky a mapy, odmérovat spravné mnozstvi apod.
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Statistika znamena schopnost shromazdovat, tfidit, zaznamenavat a ilustrovat data pomoci tabulek
a grafl a takto znazornéna data okomentovat, Cist a porozumét diagramdm, tabulkdm a grafdm, vy-
plfovat tabulky, porozumét statistickym tdajim apod.

B.Jak velky je problém s nizkou urovni zakladnich dovednosti?
Vyzkum PIAAC realizovany v letech 2019-2023 ukazuje, Ze:

+ ve €tenarskych dovednostech dosahuje pouze Urovné 1 nebo nizsi (z celkem 5 Urovni) 21,5 %
Ceskych dospélych v produktivnim véku (oproti 11,9 % v 1. cyklu, ktery byl realizovan v letech
2011-2012),

« v numerickych dovednostech dosahuje pouze Grovné 1 nebo nizsi (z 5) 18 % Ceskych dospélych
v produktivnim véku (coZ je srovnatelné s 1. cyklem vyzkumu).

To znamena, Ze vice nez pétina Ceskych dospélych v produktivnim véku (od 16 do 65 let) je schopna
¢ist, psat a mluvit pouze na zakladni Urovni a témér pétina ma pouze zdkladni dovednosti v oblasti
pocitani - Cisel, méFeni a statistiky. To ma vliv nejen na to, jak efektivné se v dospélosti vzdélavaji a udi,
ale ma to také velky vliv na jejich Zivot pracovni, obcansky i soukromy, jak bylo uvedeno vys3e.

C.Jak zjistit, kdo ma nizkou tGroven zakladnich dovednosti?
Obecné se da na fict, Ze nizkou Uroven zakladnich dovednosti maji:

* lidé s nizkou drovni formalniho vzdé&lani, tedy lidé bez vzdélani nebo pouze se zakladnim vzdé-
lanim, v¢. neukonceného a absolventi u¢ebnich obord bez maturity,

* lidé ve stfednim a starSim véku (vyzkum PIAAC ukazuje, Ze horsi skére ve Ctenarské i numerické
gramotnosti maji lidé ve vékovych kategoriich nad 44 let, a to bez ohledu na pohlavi),

o lidé, ktefi se méné zapojuji do dalSiho (formalniho i neformalniho) vzdélavani,

e lidé z pFihrani€nich oblasti (zejména Karlovarsko, Ustecko, Ostravsko).

PFi zafazeni konkrétniho ¢lovéka do vice z téchto skupin se pravdépodobnost, Ze Uroven jeho zaklad-
nich dovednosti je nizka, zvySuje. Neda se ale rozhodné fict, Ze kazdy dospély ¢lovék spadajici do
jedné nebo vice z téchto CtyF skupin ma nizkou Uroven zdkladnich dovednosti, a také neni mozné fict,
Ze lidé, ktefi do téchto skupin nepatfi, maji troven zakladnich dovednosti vy33i. Proto je Zadouci brat
tento ramec pouze jako ,hrubé sito”, které je potfeba doplnit jeSté o sito ,jemné;jsi”, tedy specifika
konkrétnich jedincd. U nich mohou vzdélavatelé Groven jejich zakladnich dovednosti zjistovat uz pred
zacCatkem, na zacatku a/nebo v priibéhu ¢i na konci vzdélavaci aktivity mnoha zpUsoby, které pomérné
Casto vyuZzivaji k jinym uceltm, resp. zjistuji jejich prostfednictvim jiné Gdaje. Nejtypictéjsi jsou uvedeny
v nasledujici tabulce.
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Jaké dovednosti zjiStujeme

psani
mluveni
méreni
statistika

Cteni
Cisla

Pred zacatkem vzdélavani

Poslat Gi¢astniklim kratky registracni formular s osobnimi a kontaktnimi
udaji.

x
x

Poslat pfihlaSenym kratky vstupni dotaznik s nékolika otazkami
ohledné jejich preferenci v rdmci obsahu, predchozich zkuSenosti,
jiz absolvovanych vzdélavacich aktivit na podobné téma apod.

Realizovat osobni rozhovor s prihlaSenymi Ucastniky (napf. tykajici se
jejich preferenci, motivace).

Zadat prihlaSenym kratky ukol tykajici se tématu vzdélavaci aktivity
(pokud je to vzhledem k tématu moZné, kol mize smérovat ke Cteni
grafd, tabulek, k vypoctim apod.).

Na zacatku

Ustni predstaveni se jednotlivych G¢astnik( na za¢atku kurzu podle
instrukce / struktury zadané lektorem.

Zapsani svého jména na jmenovku.

Diskuse nad programem kurzu a preferencemi jednotlivych Géastnikd.

V prabéhu vzdélavani

Zadani pripadové studie k precteni a nasledné diskusi ve dvojicich ¢i
malych skupindch, zapsani FeSeni, reflexe.

Skupinova diskuse nad problémem z praxe Gcastnikd / vyzva ke sdileni
zkusenosti Gcastnikd.

Viyzva Ucastniklim, aby interpretovali graf nebo tabulku tykajici se tématu
vzdélavaci aktivity.

Zadani jednoduchého vypoctu tykajiciho se tématu vzdélavaci aktivity /
praxe Ucastnika.

Vyzva k precteni a vysvétleni pracovni instrukce / ndvodu, paragrafu
zdkona apod.

Zadani Ukolu do skupin s podplrnymi tiSténymi materialy
(napt: SWOT analyza, PEST analyza apod.) a diskuse vysledkd.

Vyplnéni rozpoctu/kalkulace pro cvi¢ny projekt.

Cteni smlouvy/dokumentu a identifikace kli¢ovych bodd, jejich zapis
a nasledna diskuse.

MéFeni a vypocet v praktickém ukolu (plocha, objem).

ReSeni problémové situace s vypoctem (slevy, Groky).

PFevod jednotek v praktickém ukolu (kg—+g, m—>cm).

Napsani akéniho planu s terminy a milniky / ¢asové osy.

Vytvofeni seznamu priorit.

Vytvoreni jednoduchého grafu z poskytnutych dat.

Na konci

Zapis klicovych slov a vytvoreni pojmové mapy probraného tématu.

Napséani akéniho planu.

Reflexe - co jsem se dnes naucil/a.

Vyplnéni evaluacnich dotaznikd / dotaznikd spokojenosti.
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Jsou zde uvedeny pouze nékteré moznosti, vzdy zaleZi na typu, zaméreni a cilech vzdélavaci aktivity,
jaké ukoly jednotliveim, malym skupindm nebo celé skupiné bude lektor zadavat. Dulezité je:

nechat ucastniky, aby byli sami (pfi ¢teni, psani, mluveni a pocitani) aktivni,

kombinovat aktivity tak, aby pokryly co nejvic sledovanych dovednosti,

aktivity vzdy spojit s cili a tématem vzdélavaci aktivity, nerealizovat je jen kvUli diagnostice bez
vazby na obsah,

aktivity délat pro Ucastniky atraktivni jak svym tématem (vzZdy spojenym s tématem kurzu), tak
zadanim, a pestré (pracuji jednotlivci, dvojice, malé skupiny, celad skupina, vyuZivaji se rizné formy
zaznamu, rdzné typy aktivit),

aktivity vztahovat k pracovni praxi ¢i osobnimu nebo obanskému Zivotu konkrétni skupiny ucast-
nik (mély by se jich tykat),

vsimat si vzorc( (kdo ma problém se zapisem, vyhyba se mu, kdo ztraci pozornost pfi matema-
tickych dlohach a nepini je nebo s nimi potrfebuje pomoct, kdo nemluvi, kdo necte zadani apod.),

«  poskytovat podporu, pokud je potreba,
* ocenovat pokrok a snahu,

* nesrovnavat Ucastniky mezi sebou navzajem (a to nejen nahlas pfed nimi, ale ani v duchu pro

sebe),

« vytvorit bezpecné prostfedi bez stigmatizace, nekomentovat vefejné nedostatky.

Dospélého s nizkou drovni zakladnich dovednosti Ize obvykle poznat na zakladé téchto projeva:

Ctenarské dovednosti

Matematické dovednosti

Cteni
+ Cte pomalu, prstem sleduje Fadky
« 74da o precteni nahlas

+ Vyhyba se Ukollim se ¢tenim delSich textd

Cisla

+ Potrebuje kalkulacku i pro jednoduché operace

+ Déla chyby v zakladnich vypoctech

+ Nerozumi pojmdm jako procento, pomér

+ Vyhyba se Ukolim s &isly

*  Neumi najit informaci v ceniku, receptu, ¢asovém
harmonogramu apod.

Psani

+ PiSe velmi struc¢né, telegrafickym stylem

« Casto déla gramatické a pravopisné chyby
+ Preferuje zaSkrtavani pfed volnym textem
+  Dlouho mu/ji trva napsani kratkého textu

Méreni

* Nerozumi jednotkam (m, kg, )

* Ma potize s pfevodem jednotek

* Ma potiZze pojmenovat zdkladni geometrické Gtvary

*  Ma problémy s méFenim v praxi (odméfovani sprav-
ného mnozstvi, Uhlu, teploty apod.)

Mluveni

* Ma nestrukturované vyjadrovani, obtizné sledovani
myslenky

*  Ma omezenou slovni zasobu

+ Vyhyba se vefejnému vystoupeni

+  Ma potize s formulaci argument(

+ Nerozumi sdélenym instrukcim, pokyndim

Statistika

+  Nerozumi graflim, tabulkdm

+ Ma potiZe s interpretaci prdméru, souctu

+ Necte legendy, osy graft

+ NedokaZze porovnat data

* Neni schopen/schopna vyplnit formular, tabulku
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D.Jak rozvijet zakladni dovednosti u dospelych?

Pokud pomoci vyse uvedenych nebo i jinych nastrojl lektor jiz pred zacatkem vzdélavaci aktivity, na
zakladnich dovednosti, mdzZe to pro néj byt velmi uzite¢na informace, aby kurz této skutecnosti uzpU-
sobil, a to ve dvou rovinach.

Prvni rovinou je uvédoméni si, Ze mnohé aktivity, které planuje vyuZit, bude mozna muset pfizplsobit (zjed-
nodusit, zkratit, zménit), protoze Gcastnici nemusi byt schopni napfiklad s porozuménim predist text, s nimz
maiji pracovat, pisemné odpoveédét na otazky nebo vypracovat Ukol a feSeni pak strukturované a srozumitel-
né sdélit a obhajit, popf: zvladnout i jednodussi pocetni Ukony, prevadét jednotky, pochopit grafy, pracovat
s tabulkami apod. Je to rovina, kterou bychom mohli nazvat regulacni, protoZe vyZzaduje Upravy (regulaci)
v obsahu ¢i rozsahu, v pouZitych metodach, pomuickach atd., aby byly naplnény stanovené cile vzdélavani.

Druhou rovinu této problematiky mdZeme nazvat rozvojovou. Pokud si lektor je védom urcitych ne-
dostatkl v zakladnich dovednostech Ucastnikd kurzu, je Zddouci vyuZivat takové prostredky (tkoly,
metody, aktivity, pomUcky apod.), které prispéji k jejich rozvoji, coz v budoucnu povede k efektivnéjsi-
mu vzdélavani a u€eni se, ke zlepSeni v pracovni oblasti i v dalSich oblastech Zivota téchto lidi, jak bylo
uvedeno vyse. Interni lektofi pak mohou planovat a realizovat vzdélavaci aktivity pro pracovniky své
organizace tak, aby systematicky a smysluplné vedly k rozvoji jejich zakladnich dovednosti.

Pokud tedy lektor chce integrovat rozvoj zakladnich dovednosti do svych béznych kurz(i, méa napriklad
tyto moznosti (nejde o vyCerpavajici vyCet, spiSe 0 moznou inspiraci):

Strategie Misto sdélovani informaci pouze Ustné zprostiedkujte icastnikim nékteré informace v psané podobé,
nechte je:

+ predist zadani

+ diskutovat FeSeni ve dvojici ¢i trojici

+ zapsat vysledky diskuse

+ diskutovat FeSeni v rdmci celé skupiny

+ spocitat priklad

« prevést jednotky

* interpretovat graf

+ nalézt konkrétni data v tabulce

Materidly | VyuzZivejte kratké ¢lanky k tématu, pripadové studie, ndvody, instrukce, redlné dokumenty (smlouvy,
e-maily, reporty), pfiklady z praxe, grafy, tabulky apod.

Zadani Ucastnici mohou pracovat jako jednotlivci nebo ve dvojicich, maximalné v trojicich, je vhodné, aby ka-
zdy mél svij podkladovy materidl, ktery méze samostatné ist (nikoliv jeden text do dvojice Ci trojice,
o ktery se musi U€astnici délit).

Naprostou vétsinu uvedenych nastroj, metod a aktivit je moZné vyuzivat efektivné pouze ve skupi-
nach s poctem do 16 (max. 20) Gcastnikd.

Na PFedstaveni se na zacatku kurzu a napsani jména na jmenovku
zacatku Lektor na zacatku kurzu vyzve Ucastniky, aby se predstavili podle struktury, kterou napise na tabuli/
kurzu flipchart nebo promitne (napf. jméno a pfijmeni, organizace a pozice (u otevfenych kurztl), motivace

ke vstupu do kurzu apod.) a napsali své jméno na jmenovku.

Pozndmka: Tuto aktivitu je vhodné realizovat spiSe pri vzdéldvacich aktivitdch delSich neZ pil dne, mizZe to

Diskuse nad programem kurzu a preferencemi jednotlivych t€astnika

Lektor napiSe na tabuli/flipchart v bodech (nebo v grafickém znazornéni napriklad cyklu, postupu, struk-
tury dil¢ich témat) obsah kurzu, U€astnici pak pfi pfedstavovani nebo po ném vyjadruji, kterému tématu
nebo tématlm se chté&ji vénovat podrobnéji, popt. proc je pravé toto téma zajima vice nez ostatni.
Pozndmka: Tuto aktivitu je mozZné realizovat pouze pri vzdéldvacich aktivitdch, které maji vice témat a je
mozZné nékterd z nich na zdkladé preferenci tcastniki probrat dikladnéji neZ jind.
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V prdbéhu
kurzu

Ukol zaloZeny na praci s textem
Ucastnici maji za Gkol preéist text a poté k nému lektor zada konkrétni tikol, napfiklad:

+ podtrhnéte tfi hlavni myslenky

+ najdéte odpovéd na tuto otazku...

+ vymyslete alespon dva/tri zpUsoby, jak to, o cem jste Cetli, miZzete vyuzit ve svoji praci

+ zamyslete se nad tim, s ¢im /v em s textem nesouhlasite (a prog)

+ prostudujte si tento postup, pak si ho vyzkousime

+ najdéte v této smlouvé, co/jaky/kolik... (napf. jaké bude ¢lovék platit iroky, na jak dlouhou dobu je
smlouva sjednanad, za jakych okolnosti i Ize vypovédét)

+ najdéte, jaké povinnosti mate podle tohoto dokumentu / této smlouvy / tohoto zakona

+ zjistéte z tohoto textu, jak mate postupovat, kdyz...

+ co ukazuje graf, ...

+ najdéte v tabulce, co/kolik/kdo/kdy/, ...

+ nazakladé udajl z textu/tabulky/grafu spocitejte... (napf. primeér, plochu, objem, obvod, slevu)

+ nazakladé udaju z textu/tabulky vytvorte graf, ktery zobrazi...

+ porovnejte tento graf a tabulku / dva grafy / dvé tabulky / dvé obdobi v jedné tabulce ¢i grafu
apod., co z toho plyne / jaky je trend...

* na zakladé textu vytvorte ¢asovou osu pro...

Uéastnici mohou pracovat samostatné nebo ve dvojici ¢i trojici, v niZ diskutuji nad Feenim, poté kazda
dvojice i trojice sdéli své feSeni, a pfipadné je (podle typu textu a zadani) zdlvodni & argumentuje.

Hledani chyb

Lektor predloZi Gicastniktim text, v ném# jsou zdmérné udélané chyby. Ukolem G&astnikd je tyto chyby
najit, podtrhnout/vypsat a v nasledné spole¢né diskusi fict spravné feseni.

Dopliovani slov

Lektor predloZi G¢astnikim text, v némz jsou zdmérné vynechana klicova slova. Ukolem Géastnik( je
tato slova doplnit a v nasledné spole¢né diskusi fict spravné feseni.

PFipadova studie

Lektor predloZi Gc¢astnikim smysleny (ale realisticky) nebo realny popis pfipadu &i situace, ktera vy-
7aduje Fe$eni. Uastnici text prectou a spole¢né hledaji a diskutuiji fedeni, které poté sdéli a zddvodni
ostatnim ve spole¢né diskusi.

Zadani tkolu do skupin s podpurnymi tist&nymi materialy (nap¥. SWOT analyza, PEST analyza
apod.) a diskuse vysledku

Lektor predlozi ucastnikdm podptrné materialy (popt. je miZe nechat pracovat s materidly, které si
sami vyhledaji napf. na internetu) a necha je zpracovat ukol. V pfipadé SWOT analyzy jde o vyhodno-
ceni silnych stranek (Strenghts), slabych strdnek (Weaknesses), pfileZitosti (Opportunities) a hrozeb
(Threats) néjakého ndpadu, strategie, projektu, produktu, firmy apod., u PEST analyzy jde o mapovani
vnéjsiho prostredi Politického, Ekonomického, Socidlniho a Technologického, jehoZ faktory ovliviuji
urcitou firmu/organizaci nebo problematiku. U¢astnici Fei kol ve dvojici nebo trojici a poté pod
vedenim lektora sdéluji sva reseni celé skupiné a spole¢né nad nimi diskutuji, zdGvodnuji, popf. pri-
oritizuji apod.

Pozndmbka: Podobnych analyz je celd Fada, uvedené slouZi spiSe jako ilustrace metod reSeni komplexnéjsich
problémd s vyuZitim podpdrnych materidld.

Skupinova diskuse nad problémem z praxe Gi€astniku / vyzva ke sdileni zkuSenosti

Lektor se spole¢né s Gcastniky domluvi/vybere typicky problém z pracovni praxe Gcastnikd, nad nimz
spolec¢né diskutuji, hledaji mozna feSeni (napf. s pomoci tzv. Fishbone diagramu, ktery pomaha uvédo-
mit si pFiciny urcité situace - diagram ma tvar rybi kosti, kde v hlavé ryby je definovan hlavni problém,
kosti vedouci k pateri pfedstavuji hlavni kategorie pFicin a drobné kosti napojujici se na hlavni (Zebra)
pak konkrétni mozné pficiny v ramci stanovenych kategorii). Lektor diskusi pouze facilituje (drzi dis-
kutujici u tématu, dba na to, aby se vsichni zapojovali rovnomérné) a vede Gcastniky k tvorbé zavérd.

Spoluprace na cvicném projektu vE. vyplnéni rozpoctu/kalkulace

Lektor zada ucastnik(im praci na konkrétnim projektu (projekt vzdélavaci akce, marketingovy plan,
priprava konference apod.), a to v€etné rozpoctu. Variantou je stanovit hned na zac¢atku financnf limit,
ktery nesmi byt prekrocen. U¢astnici pracuji na projektu ve dvojicich, trojicich & malych skupinéch,
poté své vysledky prezentuji a pod vedenim lektora diskutuji s ostatnimi skupinami.
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Na konci
kurzu

Zapis klicovych slov a vytvoreni pojmové mapy probraného tématu

Na konci kurzu muZe lektor zadat Gcastnikim (jednotlivedim, dvojicim, trojicim), aby napsali kli¢ova
slova z obsahu kurzu a tato graficky usporadali do pojmové mapy, ktera zobrazi vztahy a vazby mezi
témito klicovymi pojmy. MdZe néasledovat diskuse nad tim, jaka slova si i¢astnici vypsali a jaky ,tvar”
ma jejich pojmova mapa, lektor mlze pfipadné korigovat a doplfiovat. Variantou je dat ucastnikim
lepici papirky (post-ity), na které zapisuji klicova slova, a ty pak pfesouvaji do podoby pojmové mapy.

Sepsani akéniho planu s terminy a milniky / €asové osy

Lektor zada tGcastnikdm (jednotlivedim, pokud jde o jejich plan, skupindm, pokud jde o néco, co se tyka
jejich organizace) vytvoreni tzv. akéniho planu ¢ili detailniho ¢asového harmonogramu, ktery slouzi
jako navod, jak dosahnout stanoveného cile krok za krokem. Alternativou miZze byt vytvoreni casové
osy jako jednodussi varianty.

Reflexe - co jsem se dnes naucil/a

Lektor na konci kurzu zada tGcastnikim (jednotlivclim) za Ukol zreflektovat a zapsat, co se v tomto
kurzu naudili. Kazdy z ucastnikd pak precte, co si zapsal.

VyplInéni evaluaénich dotaznik( / dotaznikd spokojenosti

V zavéru kurzu muze lektor Gcastniklim rozdat evaluacni dotazniky (dotazniky spokojenosti) obsahujicf
kombinaci otazek s volnou odpovédi, s vybérem odpovédi a s vyuzitim hodnoticich Skal, které ucast-
nici na misté vyplni (dopisuji své odpovédi, vybiraji z moZnosti a voli na ¢iselné Skale).

Jaké zakladni dovednosti tyto aktivity rozvijeji:

Jaké dovednosti rozvijime
= = &
— — c
[ c v T r) )
21 2| 3| 2% 2
2 E E| 3
%]
=} ,
N | Ustni pfedstaveni se jednotlivych ucastnikd na zacatku kurzu podle < | x|«
3
§ instrukce / struktury zadané lektorem a napsani jména na jmenovku
=]
\©
1Y)
f’3 o
< | Diskuse nad programem kurzu a preferencemi jednotlivych Uc¢astnikd X X
z
Ukol zaloZeny na praci s textem x | x| x| x| x| x
Hledani chyb X X X
@ Doplfovani slov X | x| x
]
§ Pripadova studie X | x| X
<
'8 | Zadani tkolu do skupin s podpGrnymi tist&nymi materily (nap¥. SWOT < | x| x
o3 o
5 | analyza, PEST analyza apod.) a diskuse vysledkd
>
Skupinova diskuse nad problémem z praxe Ucastnikl / vyzva ke sdileni «
zkuSenosti tcastnik
Spoluprace na cviéném projektu v¢. vyplnéni rozpocCtu /kalkulace X X X
@ Zapis klicovych slov a vytvoreni pojmové mapy probraného tématu X | X
3
= | Sepsani akéniho planu s terminy a milniky / ¢asové osy X | X X
v
c
2 | Reflexe - co jsem se dnes naucil/a X | x
©
Z | vyplnéni evaluatnich dotaznikii / dotaznikd spokojenosti X | X X X
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Je zjevné, Ze se nejedna o néjaké zvlastni nebo neobvyklé metody Ci nastroje vzdélavani a rozvoje, vel-
kou ¢ast z nich lektofi bézné v rdmci svych kurzl vyuZivaji, nemusi si ale uvédomovat, Ze jimi rozvijeji
nejen znalosti tykajici se tématu kurzu, ale pravé i zakladni dovednosti.

PFi pfipravé kurzu, ktery se ma zamérovat na rozvoj jak odbornych znalosti a dovednosti, tak zakladnich
dovednosti, je tedy vhodné zamyslet se nad témito otazkami:

Pro ¢tenaiskou gramotnost:

+  Kde mohu misto vysvétlovani dat Ucastniklm text k precteni?
+ Kde mohou Ucastnici néco napsat (misto jen mluvit)?

* Kde mohou prezentovat/vysvétlovat (rozvoj mluveni)?

+ Jaké autentické materidly z oboru mohu pouzit?

Pro matematickou gramotnost:

+ Kde mohu integrovat vypocty souvisejici s tématem?

+ Jaka data/grafy mohu pouzit k analyze?

+ Kde mohou ucastnici planovat/rozpoctovat?

+ Kde mohou méfit, porovnavat, rozhodovat na zakladé ¢isel?

Vzdy je pfitom vhodné:

*  Rozvoj zakladnich dovednosti realizovat tak, aby to byla pfirozena soucast aktivit kurzu, aby nebyl
napadny tim, Ze je mimo obsahovou naplf kurzu.

«  Aktivity planovat a realizovat tak, aby byly funkéni jak pro rozvoj zakladnich dovednosti, tak pro
rozvoj toho, na co je kurz zaméren.

*  Vyuzivat aktivity a materialy, které jsou smysluplné, tedy maji prfimy vztah k tématu kurzu.

«  Vyuzivat zkuSenosti Ucastnik( a stavét na nich.

* VyuZzivat materidly, které béZzné pouzivaji v praci nebo v soukromém Zivoté, tedy materialy, které
jsou relevantni.
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E.Jak implementovat zakladni dovednosti do vzdélavacich aktivit?

Implementace rozvoje zakladnich dovednosti do béznych kurzd nenf nic sloZitého. Takika v kazdém kur-
zu je moznost dat Ucastnikiim néjaké materialy ke Cteni (s porozuménim), nechat je mluvit ve dvojicich,
malych skupindch ¢i v plénu (se vSemi), pfipadné nechat je néco vypocitat, interpretovat graf apod.

Konkrétné to mdze vypadat napfiklad tak, jak naznacuji nasledujici nazorné ukazky.
Kurz BOZP

Délka: 120 minut
Cilova skupina: Zaméstnanci na technickohospodafskych pozicich (THP)

Zakladni

Obsah + metoda .
dovednosti

Uvod

+ Lektor se predstavi, pFivita Ucastniky a vyzve je, at na papir zapiSou, jaka bezpecnostni rizika se | psani
vazou k jejich praci THP pracovnik(, poté je vyzve ke sdéleni. Vystupem muZe byt seznam moz- | mluveni
nych vnimanych rizik, na ktery lektor navazuje nebo odkazuje nebo jej dopliiuje v pribéhu kurzu.

Legislativa a povinnosti

+ Lektor stru¢né predstavi zakladni legislativni ramec (které zakony tvofi zaklad), poté rozda ucast- | Cteni
nikdm jednu stranku formatu A4 s vytahem z legislativy a necha Gcastniky tento text precist | mluvenfi
s instrukci, at oznadi (podtrhnou) t¥i véci, které je prekvapily nebo o nichz nevédali. Ucastnici
poté sdili svoje vystupy ve dvojicich a nasledné v plénu (se vSemi), lektor vede diskusi, shrnuje,
vysvétluje, zodpovida dotazy.

+ Poté lektor promitne graf/tabulku se statistikou pracovnich trazi v poslednim roce / ve vyvoji za | Cisla
posledni roky a klade k nému/ni otazky (napt. které odvétvi ma nejvice Uraz(, kolik bylo smrtel- | statistika
nych, ¢im jsou zpUsobeny, jak to souvisi s vasim oborem a pracovnim zafazenim apod.).

Rizika a jejich hodnoceni

+ Lektor s podporou prezentace kratce vysvétli typy rizik, poté rozda pripadovou studii s redlnou | cteni
situaci z praxe THP pracovnikd. Uéastnici fesi pripad samostatné nebo ve dvojicich podle svych | &isla
preferenci. PFipadova studie je zaméfena na identifikaci a hodnoceni rizik (na Skale) a navrh opat- | psani
feni. Lektor po uplynuti stanoveného Casu vyzve Ucastniky ke sdileni, provede kontrolu feSeni, | mluveni
a pripadné doplni ddlezité body.

Ergonomie

+ Lektor s podporou prezentace kratce vysvétli zdklady ergonomie. Poté pozada Ucastniky, at od- | cteni
hadnou, zda je jejich aktudlni sezeni v u¢ebné ergonomicky nastavené (ano/ne). Nasledné rozda | méreni
do dvojic nebo trojic sklddaci metry a vyzve Ucastniky, at zméfi kliCové parametry (vyska stolu, | Cisla
vyska sedéku Zidle, uhel loktd, vyska chodidel nad zemi, pokud je moZnost, tak vzdalenost o¢i | psanf
od monitoru, horni hrana monitoru, pokud ne, maji U¢astnici odhadnout). Vysledky méreni za-
znamendvaji Ucastnici do pripravenych formulard, kde je doplnén i sloupec pro méreni na jejich
redlném pracovnim misté, ktery mohou na pracovisti vyplnit.

* Nasleduje diskuse. mluveni

Evakuace

+ Lektor kratce vysvétli zaklady, poté rozda nebo promitne evakuacni plan budovy a zada do dvo- | cteni
jic otazky, na které maji Ucastnici odpovédét (Kde je nejblizsi unikovy vychod? Jak je odhadem | Cisla
daleko? Kolik unikovych vychodd maé tato budova celkem? Kde je nejblizsi hasici pfistroj? apod.). | méreni

psani

Zavér

+ Lektor rozda jednoduchou Sablonu pro osobni akéni plan (Po dneSnim dni udélam tyto tfi véci: | psani
1. ... (do kdy), 2. ... (do kdy), 3. ... (do kdy) s instrukci, Ze si maji U€astnici vyplnit konkrétni véci, | Cisla
které jsou realné a realizovatelné).

* Na zavér lektor podékuje, zodpovi pfipadné dotazy a rozloudi se.
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Kurz Tvorba Zivotopisu
Délka: 120 minut
Cilova skupina: Dlouhodobé nezaméstnani

Zakladni
Obsah + metoda .
dovednosti

Uvod

+ Lektor se predstavi, pfivitd Ucastniky, nechd je predstavit se podle struktury napsané na flipchartu/ | cteni
tabuli mluveni

Zivotopis

+ Lektor vyzve Ucastniky, at na papir napiSou tfi véci, o kterych si mysli, Ze patfi do Zivotopisu. | psani
Po zapsani Ucastnici porovndvaji své seznamy ve dvojicich, poté ve Ctveficich. Nasleduje sdileni | mluveni
ve skupiné, lektor zapisuje na tabuli / flipchart to, na ¢em se shodli.

+ Lektor rozda Ucastnikdim vzorovy, dobre strukturovany Zivotopis (1 strana formatu A4) a zada ukol | cteni
do dvojic (prectéte zivotopis, oznacte rliznymi barvami jednotlivé ¢asti, jako napt. osobni Gidaje, | psani
vzdélani, praxe apod.), porovnejte s tim, co jste jmenovali v pfedchozim cviceni a je zapsano na | mluveni
tabuli/flipchartu

Struktura a casti Zivotopisu

+ Osobni udaje: Lektor na zakladé predchoziho cviceni vysvétli/pFfipomene, co vSechno obsahuje | psani
Cast ,,osobni tdaje”, a vyzve ucastniky, aby na prazdny papir napsali své osobni Udaje ve struk-
ture, jako by to byl Zivotopis.

+ Vzdélani a praxe: Lektor vyzve Ucastniky, aby si pod sepsané osobni idaje nakreslili Casovou osu | psani
a do ni zakreslili svou vzdélavaci a pracovni historii v pofadi od sou¢asnosti smérem do historie. | Cisla

méreni

Tvorba Zivotopisu

+ Vybér Sablony: Lektor rozda vytisténé tfi rizné Sablony (klasicka, moderni, Europass) a nechd | ¢teni
Ucastniky vybrat si jednu a ve dvojicich diskutovat, kterou si vybrali a proC. Lektor se poté zeptd, | mluveni
kdo si kterou $ablonu vybral a G¢astnici diskutuji spole¢né vyhody a nevyhody (dGvody vybéru
a nevybéru) kazdé ze Sablon.

+ Vyplhovéni $ablony: U¢astnici samostatné vyplfiuji své Zivotopisy, priibéZzné mohou konzultovat | &tenf
s lektorem, ktery se pohybuje po u¢ebné. Po 20 minutach lektor prerusi praci, necha ucastniky | psani
vyménit si Zivotopisy mezi sebou a zkontrolovat navzajem Uplnost vypliiovanych Gdaji a dat | mluveni
zpétnou vazbu, poté Ucastnici pokracuji ve vyplfiovani a po dalSich 20 minutach lektor opét praci | Cisla
prerusi a Ucastnici si navzajem zkontroluji dal3i vypInénou &ast Zivotopisu.

* Finalizace: Lektor rozda kontrolni seznam (co vSe musi obsahovat Zivotopis - napf. u vzdélani | cteni
nazev Skoly, obor, roky studia, sefazeni od nejnovéjsiho, u praxe nazev firmy, pozice, roky zamést- | psani
nani, strucny popis €innosti, sefazeni od nejnovéjsiho, u dovednosti minimalni pocet 3, jazyky, | Cisla
ridi¢sky prikaz atd.), U¢astnici si svlj Zivotopis podle toho zkontroluji, co chybf, doplini.

* Chyby v Zivotopisech: Lektor rozda Spatné vyplnény Zivotopis (s 5-7 chybami napf. v datech, s pre- | Cteni
klepy, Spatnym poradim, chybé&jicim kontaktem apod.), G€astnici ve dvojicich hledaji co nejvice | mluveni
chyb. Nasleduje sdileni ve skupiné. Cisla

Kde hledat praci

+ Lektor se ptd, kde Ucastnici hledaji nabidky prace, jakou maji zkuSenost, nabizi dalsi moZnosti | mluveni
portald, kde mohou préci hledat.

AkEni plan a zavér

+ Lektor rozda ucastnikdm formular pro osobni akéni plan:

Tento tyden udélam:
1. Pfevedu svUj zivotopis do elektronické Sablony a upravim jej pro pozici... cteni
2. Poslu svUj Zivotopis na... (pocet pozic) psani

3. Zaregistruji se na portél... (nazev)
Ucastnici vyplni osobni akéni plan.

+ Lektor podékuje Ucastniklim za praci v kurzu, zodpovi pfipadné dotazy, rozloudi se.
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P Zaver

Z3akladni dovednosti nejsou jen néco, co se uc¢ime ve Skole, jsou to klicové Zivotni dovednosti, které se
celoZivotné bud udrZuji a rozvijeji, nebo postupné slabnou. Nizka Uroven téchto dovednosti zvySuje
riziko znevyhodnéni v praci, v osobnim Zivoté i v obCanském fungovani a zaroven zatézuje ekonomiku,
socialni systém i demokratické procesy. Naopak dobre rozvinuté zakladni dovednosti zvySuji zamést-
natelnost a prijem, posiluji schopnost orientovat se ve zdravotnich, finan¢nich a pravnich informacich,
sniZuji nachylnost k manipulaci a pfispivaji k socialni soudrznosti a konkurenceschopnosti spole¢nosti.

Vzdélavatelé dospélych hraji v rozvoji zakladnich dovednosti dospélych zasadni roli. NejenZze mohou
prizpUsobit obsah, formu a jazyk kurzd tak, aby byly pfistupné i lidem se slabsimi dovednostmi, ale
predeviim mohou ¢tenarskou a matematickou gramotnost rozvijet pfimo v ramci profesniho, obcan-
ského i zajmového vzdélavani. Nejde pfi tom o zavadéni novych izolovanych ,kurz{ ¢teni a pocitani”, ale
o védomé a smysluplné vyuzivani realnych textd, Cisel, tabulek a grafl, s nimiz se Gcastnici setkavaji ve
svém pracovnim a kazdodennim Zivoté, a pracovat s nimi tak, aby uUcastnici Cetli, pocitali, diskutovali,
porovnavali a tim rozvijeli své zakladni dovednosti pfirozené a dlouhodobé.

Klicovou podminkou je bezpecné, respektujici prostfedi bez stigmatizace, prostfedi, kde nikdo neni
zahanbovan kvali chybam nebo pomalejsimu tempu. Vzdélavatel by mél cilené volit mensi kroky, davat
dostatek €asu, vyuZzivat ndzornost, podporovat spolupraci a ocefiovat snahu i diléi pokrok. Pokud se
tyto principy stanou béznou soucasti praxe vzdélavani dospélych, mohou i relativné malé Gpravy vyuky
dlouhodobé pfinaSet vyznamny efekt: dospéli si v kurzech neosvoji jen ,,obsah”, ale zaroven si posili
dovednosti, které jim pomohou Iépe zvladat praci, zivot i roli ob¢ana.
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P Prilohy
Priloha A: Kde je moZné najit informace k zakladnim gramotnostem
dospélych

Rozcestnik na webowvych strankach Narodniho pedagogického institutu Ceské republiky:
https://www.npi.cz/dovednosti-pro-zivot

Jak rozvijet zakladni dovednosti dospélych: tipy pro vzdélavatele:
https://www.npi.cz/aktuality/87066-zakladni-dovednosti-dospelych-tipy-pro-vzdelavatele

Vystupy z vyzkumu PIAAC: https://www.oecd.org/cs/publications/survey-of-adults-skills-
2023-country-notes_ab4f6b8c-en/ceska-republika_6e4bb282-cs.html a https://piaac.cz/
Priloha B: Cile zakladnich dovednosti dospélych

Podkladovy material Cile zakladnich dovednosti dospélych slouzi jako pomtcka pfi definovani nebo
pfizplUsobovani vzdélavaciho obsahu vedouciho k rozvoji zakladnich dovednosti u dospélych. Materi-
al vychazi z publikace Kompetencni cile zakladnich dovednosti, kterou vypracovala norska agentura

Kompetanse Norge v roce 2013 a je adaptovén na podminky v Ceské republice.

Material je ke staZeni na webovych strankach Narodniho pedagogického institutu Ceské republiky:
https://www.npi.cz/aktuality/76586-cile-zakladnich-dovednosti-dospelych2.
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