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Протокол зустрічі 
Планування Підготовки до зими, координаційна зустріч по Донецькій області, Дніпро (онлайн) 
Дата: 7 листопада, 2023 
Учасники:  ACTED, ADRA, DRC, IOM, IRC, ICRC, Mercy Corp, PIN, PIU, IBC, OCHA, UNHCR 
 
Тема зустрічі: Підготовка до зими 2023-2024, Донецька область. Фіналізація Плану роздачі твердого палива  

 
Джерело інформації, 
ключові рішення 

Деталі обговорення та прийнятих рішень 

 
 Короткий огляд процесу 
планування підготовки до 
зими 
 

 
Ключові моменти Планування Підготовки до зими: 

• Тривалість періоду Вінтеризації (допомоги з зимуванням) визначено OCHA від середини жовтня до кінця квітня кожного 
року  

• ActivityInfo використовується для збору інформації стосовно планів Партнерів у розрізі областей\районів\громад, видів 
активностей (допомоги), модальностей також допомоги. Перший раунд збору інформації розпочато 04.07.2023 

• Національним Кластером з питань житла підготовлено Рекомендації  щодо підготовки до зими 2023-2024: (ENG) 

• У взаємодії з Міністерством Реінтеграції було зібрано інформацію від громад стосовно потреб у розрізі зимування; 

• Донецькою обласною адміністрацією разом з Східним хабом Кластеру було проведено верифікацію потреб щодо 
зимування, котрі були надані громадами, як вказано вище 

• Плани Підготовки до зими щодо Донецької області обговорювалися на таких зустрічах:  08.08 –  Загальна координаційна 
зустріч щодо Донецької області, 10.10 – тематична зустріч щодо підготовки до зими стосовно Донецької області (вся 
детальна інформація, як то тематика обговорень, погоджені плани дій тощо відображені в Протоколах зустрічей, котрі 
надсилались Кластером партнерам) 

• Пріоритетною задачею визначено планування забезпечення паливом. Інші види допомоги плануються згідно більш 
гнучкого підходу 
  
 
Посилання на всі таблиці планування: 
 

Посилання на консолідовану інформацію про потреби в твердому паливі та гуманітарне реагування (ВАЖЛИВО! таблиця доступна 
до редагування; якщо ваша організація не надала до неї інформацію до 10.11 або отримала додаткові можливості після цієї 
дати, редагуючи та вносячи вашу інформацію Ви маєте пересвідчитись, що цільова громада не покрита та існує різниця 
(прогалина) між потребою та об’ємом гуманітарного реагування.  Детальне пояснення буде нижче) 

Посилання на консолідовану інформацію Потреби\Реагування щодо NFI наборів та Зимового одягу – доступно для редагування 

https://sheltercluster.s3.eu-central-1.amazonaws.com/public/docs/Winterization%20Recommendations%2023-24%20v1.1_0.pdf?VersionId=TjcAZtt3zwqnKkDhJz5OrwQhd4bdzDZj
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ex20y3JLEoFffym0pNEJ1rgRXXuUx0VmGUPbYYotqlg/edit#gid=930965715
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1-ScPIueISDUPfkafJlyl6wztFBKJZUBiVKaS4DnGwdg/edit#gid=1865891124
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Посилання на Плани Партнерів по підготовці до зими по Донецькій області – доступно для читання 

Посилання на консолідований список потреб в генераторах– доступно до редагування (нова таблиця) 

Посилання на консолідований список потреб в обігрівачах -  доступно до редагування (нова таблиця) 

  

Reached solutions and 
further action points: 
 

Планування розповсюдження твердого палива: 

- Таблиця планування розповсюдження твердого палива розроблена на основі даних від Партнерів Кластеру (якщо 
Партнери вказали цільові громади самостійно) та рекомендацій обласної адміністрації ( якщо Партнери вказали лице 
загальні показники запланованого обсягу допомоги, не конкретизуючи цільові громади) 

- Всі дані, надані\внесені Партнерами були переглянуті і пріоретизовані під час розроблення фінальної версії Плану 
вінтеризації. 

- Всі Партнери мали рівну можливість додати\видалити\змінити будь-яку \ї власну інформацію так само як і погодити чи 
відмовитись від рекомендацій, наданих для них, упродовж тижня перед зустріччю так само як і безпосередньо під час 
неї 

- Фінальна версія Плану розповсюдження твердого палива (додається в форматі PDF) фіналізує перший раунд 
планування гуманітарного реагування на потреби у твердому паливі  

   План розповсюдження твердого палива – Раунд 1 (додано в форматі PDF) 

1.ПРТП – Р1  - це фінальний документ першого раунду планування розповсюдження твердого палива  

2. Визначені в ПРТП – Р1 задачі, потреби, цільові громади тощо розглядаються як такі, що переглянуті\верифіковані Партнерами 
Кластеру так само як і обласною адміністрацією і обидві сторони погодились, що наведена тут інформація правдива та 
підтверджена  

3.  ПРТП Р1 буде поширений серед цільових громад обласною адміністрацією; голова кожної цільової громади уповноважений 
надати Партнеру (-ам), визначеним цим Планом, список бенефіціарів у чіткій кількісній відповідності до визначених Планом 
показників. Голова кожної цільової громади є відповідальною особою за недопущення дублікації у процесі розповсюдження 
твердого палива (так само це стосується і грошової допомоги на зимування). Тим Партнерам, які потребують 
документального підтвердження (офіційного запиту про допомогу) місцеві органи влади нададуть такі запити у 
відповідності із показниками, визначеними у плані. 

4. Всі Партнери, визначені у ПРТП Р1 проінформують Кластер та обласну адміністрацію про очікуваний період\дати доставки 
(прохання вказати ці дані в таблиці) так само як і поінформують листом (електронна пошта) про їх очікування\запити щодо 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1rODpOL8CbQBTmLvmTkNTbNQF9BYCupUaOdxmCweZH_4/edit#gid=495418967
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hoDyarw1xJzbETzavSLpc2tPe1F__7ZWJvKrBYjaLlg/edit#gid=1837400896
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1seeWnt2FWWqKhnB5RyvNoAWyI0UwKdT11bIfWRGoLyg/edit#gid=1293477602
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допомоги з боку органів влади у питаннях логістики та транспортування . Очікується, що Партнери поінформують про всі важливі 
деталі, як от очікуваний день\дні, кількість необхідного транспорту, тривалість поставки, місце поставки\перегрузки тощо. Обласна 
адміністрація зконтактує та надасть відповідь на такі запити індивідуально кожному з Партнерів. 

Планування розповсюдження твердого палива – Раунд 2  

- З обох сторін Органи влади та Партнери Кластеру визнають, що будь-які зміни можуть статись у зв’язку із 
непередбаченими причинами  

- Всі громади будуть інформувати обласну адміністрацію про будь-які зміни, тоді як Партнери будуть інформувати 
Кластер про зміни в їх роботі так само 

- Нові активності (як такі, що плануються новими Партнерами у процесі Вінтеризації, так само і додаткові активності вже 
існуючих Партнерів) повинні плануватись у строгій відповідності та обов’язковому врахуванню існуючих планів, що 
означає, що нові\додаткові активності мають застосовуватись та плануватись у тих громадах, де існують прогалини між 
потребою та гуманітарним реагуванням;  

- Якщо Партнери будуть мати якісь труднощі з цим (що зазначено в п.3 вище), необхідно обов’язково проконсультуватись 
із Кластером; Партнери мають уникати дублікації, перепокриття заявлених потреб кількома партнерами, надання 
допомоги більше заявлених потреб. 

Планування розповсюдження Зимового одягу та наборів непродовольчих товарів (НПТ наборів) 

- Порівняльна таблиця щодо НПТ наборів та зимового одягу доступна Партнерам в вигляді Google-doc 
- Партнери верифікують і підтвердять\не підтвердять обрані цільові громади, базуючись на такому:   

1) Надається перевага розповсюдженню NFI наборів в населених пунктах неподалік лінії бойового зіткнення, 
постраждалих від ударів та обстрілів; 

2) Надається перевага розповсюдженню зимового одягу для дорослих в населених пунктах на лінії бойового 
зіткнення;  

- Нові активності (як такі, що плануються новими Партнерами у процесі Вінтеризації, так само і додаткові активності вже 
існуючих Партнерів) повинні плануватись у відповідності та обов’язковому врахуванню існуючих планів, що означає, 
що нові\додаткові активності мають застосовуватись та плануватись у тих громадах, де існують прогалини між 
потребою та гуманітарним реагуванням;  Разом з цим планування розповсюдження НПТ наборів, зимового одягу має 
розглядатись як більш гнучкий процес, що в значній мірі залежить від переміни ситуації, негайних потреб тощо. 

- Разом з цим, Партнери мають намагатись уникати дублікації, перепокриття заявлених потреб кількома партнерами, 
надання допомоги більше заявлених потреб. 
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Планування розповсюдження Генераторів і Обігрівальних приладів  

Списки потреб в генераторах та обігрівальних приладах доступні за посиланнями. Партнери заохочуються зазначити в цих таблицях 
свої плани (в одиницях). Обласна адміністрація надасть більш детальну інформацію про потреби, специфікацію, контактні дані 
цільових громад кожному з Партнерів, що визначили свої плани в цих таблицях. 

 

Окремі важливі питання 
планування гуманітарної 
допомоги на опалення 
 

У фіналізованому  плані все ще залишаються окремі незакриті потреби: 

1. Андріївська громада  – 198 осіб, Добропільська – 1908 осіб, Краматорська – осіб, Словянська  – 3.111 осіб,  – модальність 
грошової допомоги є більш рекомендованою,  the cash modality is preferable, до громад наявний гуманітарний доступ 

2. Авдіївська  – 192 особи, Очеретинська – 249 особи – натуральна допомога рекомендована (але ситуація з доступом до 
громад є складною) 

Партнери, котрі мають додаткові можливості заохочуються долучитись до роботи у вказаних локаціях, попередньо 
повідомивши про свої плани Кластер та обласну адміністрацію. 
 

Погоджені загальні 
підходи 
 

Партнери Кластеру та місцеві органи влади будуть координувати свої дії через Кластер та обласну адміністрацію відповідно 
 
Партнери Кластеру та місцеві органи влади (райони, громади) будуть уникати прямих домовленостей та їх імплементації без 
попереднього інформування Кластеру та обласної адміністрації відповідно 
 
Партнери Кластеру та місцеві органи влади будуть інформувати про будь-які зміни\відміни\нові потреби тощо негайно 
Кластер та обласну адміністрацію відповідно 
 
Місцеві органи влади будуть надавати запити тільки стосовно реальних потреб; обласна адміністрація буде періодично 
здійснювати верифікацію заявлених потреб 
Партнери Кластеру будуть надавати допомогу згідно заявлених потреб в тих громадах, де існують прогалини між потребами 
та реагуванням; Партнери будуть  уникати дублікації, перепокриття заявлених потреб кількома партнерами, надання 
допомоги більше заявлених потреб 
 
Партнери Кластеру та місцеві органи влади будуть впроваджувати Погоджений План керуючись гуманітарними принципами 
та у відповідності з духом взаємодії i партнерства 
 
 

 


