SHELTER CLUSTER CCCM CLUSTER

Coordonne le secteur abri Appuie les communautés déplacées

Minutes de la réunion du Cluster CCCM/Abris/AME
16 avril 2018 — N’'Djamena — Bureau du UNHCR

1. Introduction

En raison d’une indisponibilité de derniére minute de la salle de réunion du bureau de I'OIM, le Cluster
s’est réuni dans les locaux du HCR. Nous présentons nos excuses aux partenaires qui n’ont pu étre
informé a temps.

2. Participants

OCDS / REACH / ASD / PAM / OCHA / ACTED / UNICEF / UNHCR / CCCM/Abris/AME N’Djamena /
CCCM/Abris/AME Région du Lac.

3. Agenda

Présentation des nouveaux coordonnateurs (National et Régional) du cluster CCCM/Abris/AME ;
Compte rendu de visite a Boga Sola (Lac Tchad) du coordonnateur national CCCM/Abris/AME ;

Compte rendu exercice de Sévérité / Région du Lac ;

Discussion matrice 4W et autres outils possibles de suivi ;
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4. Présentation par ACTED de la réintégration socioéconomique des retournés du site de Gaoui ;
5
6. Discussion des données de I'exercice DTM de 'OIM / mars 2018 / Région du Lac ;

7

Divers / REACH Initiative

4. Discussions

4.1. Renforcement de I'équipe de coordination du Cluster CCCM/Abris/AME

Présentation des nouveaux coordinateurs CCCM/Abris/AME, M. Arnaud de Coupigny, coordinateur
national, basé a N'Djamena ; et M. Ernst Jean, basé a Boga Sola dans la région du Lac Tchad. Aprés
les mots de bienvenue, le coordinateur national a souligné le manque de financement actuel pour le
secteur lié au HRP-2018 : soit 0% de financement pour la région du Lac Tchad. Il est important pour le
secteur d’avoir une meilleure visibilité, de renforcer les mécanismes et outils existants afin de produire
des analyses lisibles de la situation dans la région du Lac.

4.2. Compte rendu de visite & Boga Sola du coordonnateur national CCCM/Abris/AME

Le coordinateur national s’est rendu du 11 au 13 avril & Boga Sola dans la région du Lac Tchad ou se
déroulait une visite de l'inter-cluster (ICC). Les différents clusters définissaient leurs critéres de sévérité
afin d’identifier les sites nécessitant une assistance/protection prioritaire. Les critéres de sévérité
retenus pour le CCCM/Abris/AME sont les sites n’ayant pas recu (ou moins de 20%) d’assistance
abris/AME en 2017. Les résultats de I'atelier seront finalisés pour le 20 avril.



4.3. ACTED : la réintégration socioéconomique des retournés du site de Gaoui

ACTED a présenté le bilan, lecons apprises et capitalisation d’expérience de son programme d’Appui a
la réinsertion socio-économique des retournés tchadiens provenant de la RCA installés sur le site de
transit de Gaoui (01/03/17-31/12/17). Concernant plus spécifiquement le secteur Abris et I’Aide a la
location d’un logement, a travers des transferts monétaires, le programme a réalisé les activités
suivantes :

- 990 visites de logements réalisées a I'aide d’'une grille de vérification du logement prenant en
compte notamment la salubrité, la solidité et I'accessibilité du logement comme critéres de
validation ;

- 832 ménages (3079 pers.) installés a N'Djamena (75%- 8éme arrondissement) aprés la
contractualisation des baux et le paiement de leurs loyers sur 6 mois.

- des sessions de sensibilisation sur I'utilisation du cash et des quittances de loyer auprés des
ménages en charge de payer directement leurs loyers.

- 105 ménages (236 pers.) réinstallés en provinces (90% dans les régions du sud) via un appui
au transport et le versement de primes d’installation sur place (coupons)

Il a été demandé si ACTED pouvait produire une fiche technique pour le cluster, afin de capitaliser la
méthode, notamment sur la grille d’évaluation électronique des logements utilisée dans le cadre de ce
projet.

4.4. Discussion matrice 4W et autres outils possibles de suivi

Les discussions relatives a la matrice 4W et autres outils de suivi des distributions ont fait I'objet d’'un
débat et les recommandations suivantes sont retenues :

- Continuer avec le partage et l'utilisation de la matrice Excel offline ;
- Partager régulierement les informations des distributions avec le cluster ;

L'utilisation des nouvelles technologies de I'information (réseaux sociaux) pour renforcer la dynamique
dans le partage d’informations a fait 'objet d’'un débat et n'a pas été validé a ce stade par le Cluster ;
de méme que l'utilisation du serveur Kobo en ligne. La coordination continuera de travailler sur ces
outils et reviendra les présenter lors d’'une prochaine réunion.

4.5. Discussion des données de I'exercice DTM de 'OIM / mars 2018 / Région du Lac

OIM n’étant pas présent, le point sur la mise & jour des chiffres de DTM dans la région du Lac ni ceux
des retournés du Sud, n’a pu étre fait. Il a été recommandé :

Région du Lac :

- Demander des clarifications sur les derniers chiffres de DTM du mois de mars ;
- Inclure les statistiques des IDPs retournés dans le tableau de présentation DTM.

Retournés du Sud :

- Confirmer les chiffres des retournés du Sud avec le cluster CCCM ;
- Partager avec le cluster CCCM la lettre d’approbation des chiffres des retournés du Sud signée
par les autorités locales ;

De facon plus générale, le Cluster souhaite une formalisation de la validation des données. Un
processus formel doit étre mis en place. Il est proposé que le sous-cluster de la région du lac valide les
données avec les partenaires et les autorités avant transmission au Cluster national qui validera les
chiffres ou demandera un complément d’information.



4.6. Divers / REACH Initiative

REACH initiatives ménera au mois de juin 2018 une évaluation multisectorielle au sud du Tchad afin
d’évaluer les besoins prioritaires et les dynamiques de mouvement des populations réfugiées,
retournées, ainsi que les besoins des communautés hotes. REACH est ouvert & recevoir les inputs afin
de prendre en considération les besoins spécifiques du cluster CCCM/Abris/AME lors de I'évaluation.

5. Prochaine réunion

5.1. La prochaine réunion est prévue pour le 30 avril 2018 a 15 heure au bureau du UNHCR




