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INTRODUCTION

La RD Congo demeure confrontée à l’une des crises humanitaires prolongées les plus
complexes au monde en raison des conflits armés et interethniques, des catastrophes
naturelles et des épidémies. La détérioration de la situation sécuritaire et humanitaire a
provoqué d’importants mouvements de population dans l’est du pays et, particulièrement
dans les provinces du Nord Kivu et Ituri malgré l’état de siège instauré depuis le mois de
mai. Le pays compte à ce jour environ 5,5 millions de personnes déplacées internes, dont
près 1,5 millions nouvellement déplacées en 2021.

Les populations en déplacement subissent la perte quasi-systématique de leurs articles
ménagers essentiels ainsi que la dégradation ou la destruction de leurs logements. En
2021, dans le cadre de l’aperçu des besoins humanitaires, le Cluster Abris avait ciblé 2M
de personnes tandis que le GTAME avait ciblé 1,4M personnes.

Carte 1. Présence opérationnelle des acteurs du Cluster Abris et GT AME

Acteur ABRIS
UNHCR, AIDES, 
NRC. OIM, DRC 
ADDSSE

Acteur AME
UNICEF
ADSSE, HELPAGE
MERCY CORPS
NRC, PPSSP
SOLIDARITES 
INT. SP, CARITAS

Acteurs ABRIS
UNHCR, AIDES
DCA, DRC, NRC, 
OIM, CRF, 
HELPAGE

Acteurs AME
UNICEF, UNHCR,
NRC, CONCERN,
AIDESALDI, 
SP, HEKSEPER,
RACOJ, 
CARITAS, CR, 
TEARFUND, MID

Acteurs AME
SAMARITAN'S PURSE

Acteurs ABRIS
UNHCR, NRC
AIDES, ADDP

Acteurs ABRIS
AIDES, AVSI, NRC
ACTED, 
APROSHAV

Acteurs AME
UNICEF, ACTED, 
AIDES
APROSHAV, 
ARPS
CARITAS, TPO

Acteurs ABRIS
UNHCR, OIM, 
AIRD, CONCERN,
CR RDC, ACTED, 
LIDEAS, CARITAS
CENEAS

Acteurs AME
UNICEF, UNHCR,
ACTED, 
ADSSE, CRS, 8è 
CEPAC



BESOINS ET REPONSES SECTORIELLES

En 2021, les personnes dans le besoin en abris sont estimées à 5M dont 2M ciblées pour
une réponse dans le HNO/HRP sectoriel. Pour le GT AME/NFIs, sur les 2M de personnes
identifiées dans le besoin, 1.4M ont été ciblées pour une assistance en 2021.

Au terme de l’année 2021, les acteurs abris ont pu atteindre
environ 380 000 personnes soit 67 000 ménages; cela
représente 19% du HRP 2021. Cette situation met en
exergue le déficit en termes de financement, de présence et
de capacité opérationnelle des acteurs et surtout, la non
couverture des besoins de 81% des populations déplacées.

Les acteurs AME ont assisté 1 864 829 personnes
représentant 132% de la cible du HRP 2021, en raison
notamment de l'aggravation de la situation humanitaire
dans l'Est du pays. Cependant, les besoins demeurent, étant
donné l’accroissement des mouvements de populations et
l’impact de ces derniers sur l’exacerbation des besoins ou
vulnérabilités des ménages en articles ménages essentiels.

Le manque d'abris et AME expose les familles déplacées
ainsi que les familles d’accueil à l’insécurité, au risque de
VBG, à la promiscuité, aux risques sanitaires, y compris
épidémiques, et aux intempéries.

Les interventions des acteurs en abris et AME ont été mises
en œuvre dans les provinces de l’Ituri, des Nord et Sud
Kivu, du Tanganyika, du Kasaï et de la Tshopo.

19% HRP 2021

132% HRP 2021

ABRIS

AME

Ituri Nord Kivu Sud Kivu Tanganyika Kasaï Tshopo

Abris 125 620 106 493 48 693 86 510 12 627

AME 619 725 713 759 250 993 245 584 34 768

Bénéficiaires atteints par les partenaires du Cluster Abris et GT AME par 
province



FINANCEMENT DE LA REPONSE ET GAP

En 2021, le budget nécessaire pour la couverture des
besoins du cluster Abris s’élève à 119 M USD. Au terme de
l’année 2021, environ 25 M USD (21%) ont été reçus grâce
aux contributions des principaux donateurs ci-après : FH
RDC, BHA, SIDA, UNHCR, NMFA, ECHO, CERF, PBF.

Pour le Groupe de Travail Articles Ménagers Essentiels, le
budget requis est de 43,9 M USD en 2021. Au terme de
l’année 2021, environ 49,5 M USD (113%) ont été reçus
grâce aux contributions des principaux donateurs ci-après :
ECHO, BHA, FHRDC, UKAID, UNICEF.

De ce qui précède, il reste encore un gap de financement à
couvrir de 79% pour le secteur abris. Pour le secteur AME,
le besoin de financement demeure croissant en raison de la
détérioration de la situation humanitaire à l’est du pays et
parce que les acteurs AME fournissent la première
assistance, principalement dans le cadre de la réponse
rapide.

Le Cluster Abris demeure l’un des secteurs les moins bien
financés en RDC. En revanche, le secteur AME est
majoritairement financé via les mécanismes de réponse
rapide. Ces deux secteurs enregistrent néanmoins des gaps
laissant pour compte les besoins de survie ou de meilleures
conditions de vie des populations déplacées (à court et
moyen terme) parmi lesquelles les femmes enceintes et
allaitantes, les personnes handicapées, les enfants non
accompagnés ainsi que les personnes âgées.

21%

113%

ABRIS

AME

DASHBOARD

Le Cluster Abris et le GT AME ont procédé à la mise à jour des infographies à la fin du 4ème

trimestre pour la période de janvier à décembre 2021.

Cluster Abris

Analyse nationale

Présence opérationnelle des acteurs
Suivi de la réponse et analyse des gaps
Analyse des financements et
cartographie des bailleurs

Analyse par pôle

Présence opérationnelle des acteurs :
Ituri, Nord Kivu, Sud Kivu, Tanganyika

Suivi de la réponse et analyse des gaps :
Ituri, Nord Kivu, Sud Kivu, Tanganyika

GT Articles Ménagers Essentiels

Analyse nationale

Dashboard national GT AME
Janv. – Déc. 2021

Analyse par pôle

Présence opérationnelle GT AME Déc. 2021:
Ituri
Nord Kivu

Positionnement des acteurs du GT AME
Beni_Janv. 2022

https://www.sheltercluster.org/republique-democratique-du-congo/documents/dashboard-presence-operationnelle-des-acteurs-abris-t4-3
https://www.sheltercluster.org/republique-democratique-du-congo/documents/dashboard-suivi-de-la-reponse-abris-en-rd-congo-t4-2021
https://www.sheltercluster.org/republique-democratique-du-congo/documents/cartographie-des-bailleurs-financant-la-reponse-en-0
https://www.sheltercluster.org/republique-democratique-du-congo/documents/dashboard-presence-operationnelle-des-acteurs-abris-t4-1
https://www.sheltercluster.org/republique-democratique-du-congo/documents/dashboard-presence-operationnelle-des-acteurs-abris-t4-2
https://www.sheltercluster.org/republique-democratique-du-congo/documents/dashboard-presence-operationnelle-des-acteurs-abris-t4-3
https://www.sheltercluster.org/republique-democratique-du-congo/documents/dashboard-presence-operationnelle-des-acteurs-abris-t4-0
https://www.sheltercluster.org/republique-democratique-du-congo/documents/dashboard-suivi-de-la-reponse-abris-en-ituri-t4-2021
https://www.sheltercluster.org/republique-democratique-du-congo/documents/dashboard-suivi-de-la-reponse-abris-au-nord-kivu-t4-2021
https://www.sheltercluster.org/republique-democratique-du-congo/documents/dashboard-suivi-de-la-reponse-abris-au-sud-kivu-t4-2021
https://www.sheltercluster.org/republique-democratique-du-congo/documents/dashboard-suivi-de-la-reponse-abris-au-tanganyika-t4-2021
https://www.sheltercluster.org/republique-democratique-du-congo/documents/dashboard-national-gt-ame-janvier-decembre-2021
https://www.sheltercluster.org/republique-democratique-du-congo/documents/dashboard-national-gt-ame-janvier-decembre-2021
https://www.sheltercluster.org/republique-democratique-du-congo/documents/presence-operationnelle-des-acteurs-ame-en-ituri-decembre
https://www.sheltercluster.org/republique-democratique-du-congo/documents/presence-operationnelle-des-acteurs-ame-au-nord-kivu
https://www.sheltercluster.org/republique-democratique-du-congo/documents/positionnement-des-acteurs-du-gt-ame-dans-le-territoire


ACTIVITES DU CLUSTER ABRIS ET GT AME EN 2021

En 2021, le Cluster Abris et le GT AME ont réalisé conjointement et séparément plusieurs
activités en faveur des partenaires dans les différents hubs de coordination. De missions,
ateliers et formations sur plusieurs thématiques ont été réalisés dans les provinces de Nord
et Sud Kivu, Ituri, Tanganyika et le Kasaï.

Processus d’évaluation de performance

Le CCPM a été réalisé au mois de juin 2021.

Les résultats de l’enquête disponible ici.

Pour tout besoin d’informations 
supplémentaires, veuillez contacter : 

Cluster Abris 
Caroline Dewast
Coordinatrice nationale du Cluster abris
coord.rdc@sheltercluster.org

Laschoni Soki
Co-facilitateur du cluster abris
coord2.rdc@sheltercluster.org

Rémy Kalombo
Responsable de gestion de l’information 
im.rdc@sheltercluster.org

GT Articles Ménagers Essentiels
Julie La Roche
Coordinatrice nationale du GT AME
jlaroche@unicef.org

Laschoni Soki
Co-facilitateur du GT AME
coord2.rdc@sheltercluster.org

Ambroise Brou
Gestionnaire d’information du GT AME
kbrou@unicef.org

Abris et VBG

Projet d’évaluation de l’impact des
programmes abris sur l’atténuation des
risques de VBG.

Vidéo disponible ici.

Mission d’appui au cluster abris / Kasaï

Mission effectuée en novembre 2021 pour
renforcer la coordination du cluster au niveau
du hub.

https://www.sheltercluster.org/republique-democratique-du-congo/documents/drc-cluster-coordination-performance-monitoring
mailto:coord.rdc@sheltercluster.org
mailto:coord2.rdc@sheltercluster.org
mailto:im.rdc@sheltercluster.org
mailto:jlaroche@unicef.org
mailto:coord2.rdc@sheltercluster.org
mailto:kbrou@unicef.org
https://onedrive.live.com/?authkey=%21APV%2DghkGxk1Kn1c&cid=1B464F08FA5B3A39&id=1B464F08FA5B3A39%2118105&parId=1B464F08FA5B3A39%2118057&o=OneUp


Presentation des projets des partenaires du GT AME

Réponse d'urgence et rétablissement économique dans l'Est de la République
Démocratique du Congo, avec financement de USAID - BHA

Samaritan's Purse INTERNATIONAL RELIEF

Date du projet 22 Avril 2020 - 31 Mars 2021

Localisation

Provinces de Nord Kivu, Ituri, 
Tshopo et Haut Uélé

Objectif stratégique du
projet

Répondre rapidement et 
efficacement aux besoins
multisectoriels de personnes
touchées par le conflit dans l'est
de la RDC, en réduisant leur
vulnérabilité aux AME et en
augmentant leur l'accès à la 
nourriture.

Bénéficiaires atteints Ménages deplacés : 22 352
Ménages retournés : 96

Ménages autochtones : 2 193
Type de réponse Réponse Multisectorielle en AME 

et sécurité alimentaire

Description de 
l'intervention Assistance en AME couplée à 3 

cycles de vivres pour 
les mêmes bénéficiaires.

Résumé des activités du projet
L’identification des bénéficiaires s’est faite à
travers les données des alertes sur Ehtools et
les analyses sectorielles sur les gaps du GT
AME et du cluster Sécurité Alimentaire.
Les interventions AME ont été réalisées en
2021, soit en foire (approche coupons), soit
en distribution directe. Quelle que soit la
modalité, 1 Kit d'hygiène intime et 3
moustiquaires imprégnées d'insecticide ont
été distribuées en nature, en plus du kit AME.

Le suivi post distribution (PDM)
Cette enquête est réalisée environ 1 mois après l’assistance et permet d’évaluer le 
niveau d’atteinte des indicateurs de l’intervention, d'évaluer la satisfaction des 
bénéficiaires et de connaître les leçons apprises pour les futurs interventions et 
programmes.

Rédévabilité et gestion des plaintes
Samaritan's Purse partage avec la communauté le maximum d'informations disponibles afin
d'assurer la participation informée de la communauté, à chaque étape de l'intervention AME.
Des boîtes à suggestions, comité de gestion des plaintes, un numéro de téléphone et la
capitalisation des canaux de communication existants dans la communauté sont les
mécanismes utilisés pour collecter, gérer et répondre aux plaintes de la communauté.

Aspects transversaux
Les lignes directrices anti-fraude, celles sur l'intégration de la protection de l'enfance et sur la
mitigation des risques de VBG, la stratégie PSEA (Prévention contre l’Exploitation et Abus
sexuels), ainsi que les aspects de la protection transversale, y compris le do no
harm sont étroitement pris en compte à chaque étape de l’intervention/

Reporting
Aussitôt l'assistance en AME clôturée, le PF insère les éléments dans la base de données
Activity Info du GT AME. Des mises à jour sont également régulièrement partagées en vue
d’alimenter l’infographie mensuelle de présence opérationnelle, et assurer une forte
coordination avec d’autres acteurs.

L’approche hybride utilisée lors de cette distribution est à cheval entre in-kind et foires. Les AMEs sont
commandés sur base de résultats de l’étude de préférence des bénéficiaires et des standards du kit
AME. Outre cette distribution, un petit montant de cash est attribué aux bénéficiaires pour leur
permettre d'acquérir d’autres AME non prédéfinis .



Presentation des projets des partenaires du Cluster Abris

Humanitarian Assistance to improve shelter and sanitary conditions trough the
construction of 800 Shelters and latrine, shower blocks for 4,000 IDPs and
Returnees in Djugu Territory, Ituri Province - Financed by USAID

AFRICAN INITIATIVE FOR RELIEF AND DEVELOPMENT - AIRD

Date du projet 20 Juillet 2020 - 31 Mai 2021

Localisation

Territoire de Djugu,
Groupements

de Linga, Akpa et Sombuso

Objectif stratégique du
projet

Amélioration des conditions de
logement et sanitaires des
dépla-

cés internes et rétournés en
Ituri

Bénéficiaires atteints Ménages retournés : 606

Ménages autochtones : 200

Type de réponse Réponse Transitionnelle

Type d’intervention Abris transitionnels

Description du type
d’abris construits

Type 1 :12m²
Type 2: 24
m² Type 3
: 35m²
Matériaux : tôles ondulées BG
32, murs en torchis (stick et
terre), portes et fenêtres en
bois local

Activités multisectorielles complémentaires

WASH : 1 Latrine et 1 douche pour chaque ménage
AME : Distribution des Kits hygiène intimes aux femmes
et filles

Résumé des activités du projet
Les interventions ont eu lieu dans une zone de retour sur la base d’une évaluation des besoins
faite au début du projet. L'outil score card Abris a facilité la sélection des bénéficiaires.

Le processus de rédevébilité a été intégré à travers le mécanisme de remontée des plaintes et
de feedback d’une part; et la mise en place d’un numéro vert partagé à tous les parties
prénantes et inscrit sur tous les panneaux d’identification du projet. d’autre part.

Forces
L’acceptation et appropriation du projet par les bénéficiaires (populations et 
autorités) La satisfaction des bénéficiaires du projet sur la qualité des 
interventions;
La prise en compte de l’aspect genre du projet avec 55% de femmes bénéficiaires du 
projet ;

Défis
Insécurité dans la zone du projet
Mauvais état des routes

Leçons apprises
Nécessité de prendre en compte les besoins spécifiques des populations tels que les
distributions d’articles ménager essentiels (nattes, ustensiles de cuisine, etc.) dans 
les projets abris. La Collaboration avec d’autres partenaires évoluant dans d’autres
secteurs d’activités permet d’améliorer l’assistance fournie aux populations.
Tradition : En Ituri par exemple, ce sont les femmes qui font généralement, les 
activités de finition des abris et qui demandent suffisamment de temps à ces
dernières à cause de multiples occupations.


