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Evaluation de Performance du Cluster (CCPM) — Plan d’action

Année : 2023 Date de la réunion de révision
des résultats et du plan

d'action : 28/03/2024

Pays : RD Congo Date de lancement du processus CCPM
(partage de I'enquéte en ligne):

17/01/2024

Date de la complexion du CCPM (partage du
plan d'action au cluster global) :

Statut dela Priorisation Actions convenues Délai

bases des cluster performanc convenu

Fonctions des Responsable du suivi  Contraintes et imprévues / Commentaires
Bonnes pratiques et legcons

e apprises

79% Au niveau national :
Satisfaisant : R - Equipe de coord
(nécessite — Partager continuellement les priorités stratégiques du cluster Continue | Nat/Prov. & SAG
une légere . — Appuyer et renforcer la coordination au niveau régional/provincial Continue | Equipe de coord Nat. e Le Cluster Abris RD Congo
amélioration Medium Niveau Régional / Provincial utilisera la SSC pour le prochain
) — Partager systématiquement et régulierement les informations sur les interventions y compris tout autres Equipe de coord Nat et cycle_ HPC _2025- REACH
éléments/données pertinents pour le cluster (dans les 2 sens) Continue | Prov appuiera la mise en place du
] ] ] ] ] ] Dés que | Equipe de coord Nat et MSNa en préparation du prochain
— Poursuivre avec les évaluations/diagnostique sectorielle possible | Prov HPC
2. Informer la .71% Au niveau national : e Le SAG est déja actif La
prise de décision Sat[sfals_ant — Mise en pratique le SSC (Shelter Severity Classification) pour le ciblage et priorisation Q3-Q4 | IM Cluster + GSC redynamisation et I’identification
stratégique fjr:‘zclzs,gsétrz Medium — Renforcer les activités du SAG (Comité d'Orientation Stratégique) Q2 Equipe de coord Nat. ggz rsrl1ouveaux membres est en
amélioration :
Equipe de coord ; ,
) — Assurer la consultation et la participation des partenaires dans le processus HPC Q3-Q4 | Nat./Prov. & SAG * Eéaz%ztrlgir:a ?rr:tgrc;z::i o(rii;?ee Sg&?
3.Planification 66% Au niveau national / Provincial : les réponses dans les sites et
et mise en Satisfaisant centres collectifs
ceuvre des (nécessite — Travailler en synergie avec les autres secte_u_rs/g_roupe de travail (WA$H, GT_ LTP, ,CCCM, GT AAP, Equipe de coord
stratégies de une légére PROTECTION) lors du processus de planification pour assurer une réponse intégrée Q2-Q4 | Nat./Prov. « Larévision de la composition des
g amélioration High - Prendr_e en compte les bonne_s pratiques ou Iegc_)ns apprises des interventions des acteurs sur terrain, y _ Equipe de coord Nat.& kits d’abris d’l}rgen\ce et AME est
cluster ) compris ceux de réponse rapide dans la stratégie Continu | SAG en cours grace a l’appui de
— Finaliser les outils/notes techniques du cluster (scores card abri / AME, Paquet d’abri d’urgence, révision Equipe de coord Nat. + REACH
des couts unitaires des activites, etc.) ; et vulgariser leurs utilisations auprés des partenaires. Q1-Q4 | SAG +GTTs o o
— Informer les partenaires sur les allocations existantes et la priorisation (zone, activité, etc.) faite par le Equipe de coord Nat et e Larévision des couts unitaires des
cluster Continue | Prov paquets d’assistance ; finalisation
4. Suivi et 61% Au niveau national : des score-card
évaluation des Sat[sfa|s?nt — Initier un exercice d’harmonisation des indicateurs clés & considérer dans les outils PDMs des Equipe de coord e La définition Cette activité sera
performances (nécessite partenaires (enquéte ménage et FDG) Q2-Q3 Nat/Prov.& SAG mise en ceuvre dans un contexte
une légere — Organiser systématiquement les PDMs pour chague projet et le partage des résultats a la coordination multisectoriel ou la COHP, I’'ICN
amélioration cluster Continue | Partenaires opérationnels
) High — Faire une analyse commune des résultats des PDMs et tirer les legons apprises et, élaborer le plan Equipe de coord e Un plan de développement de
d’action y afférent. Q4 Nat/Prov/IM .& SAG capacité des partenaires a été
Niveau Régional / Provincial €laboré au début de I'année avec
les thématiques prioritaires pour
— Suivi & monitoring périodique des activités de terrain a travers des visites de projets Continue Equipe de coord Prov 2024
— Poursuivre le monitoring a distance des interventions dans les zones difficile d'accés (en collaboration
avec les autorités locales, sociétés civils, bénéficiaires, etc.) Continue Equipe de coord Prov ) )
5. Renforcer les 53% Au niveau National + Régional / Provincial : * (\j{zlr:gag;r;?rﬁl?é?. de  Tacte
capacités Insatisfaisan i _ '
A t (nécessite . . . A Equipe de coord Nat.& ﬂ
nationales en ; — Evaluer les besoins en formation des partenaires et les former sur ces thématiques Q1 SAG 4
matiere de une, r.najel..lre — Suivi de I’implémentation du plan de développement de capacité mis en place Chartedes
préparation et amelioration High Les thematiques ressortis des échanges (autres les thématiques transversaux) : enggeners i
de planification ) e Session de rafraichissement sur les outils de rapportage (5Ws) / Activity Info
\ e  Conception de projet et mobilisation de fonds
d'urgence e Préparation et planification de réponse d’urgence
e  Vulgarisation des outils/notes techniques du cluster 9atelier, séance de travail, session de Equipe de coord
partage, etc.) Q1-0Q4 Nat/Prov/IM .& SAG
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— Encourager le consortium ONGI et ONGN pour promouvoir le transfert de compétence, le partage Equipe de coord Nat/Prov
d’expérience et le coaching + SAG + partenaires
6. Soutien un 65% Au niveau national :
plaidoyer Sat[sfals?nt — Continuer le plaidoyer auprés des bailleurs de fonds (locaux, régionaux et internationaux) pour le
robuste (nece:lss]te financement du secteur (i.e. mapping des bailleurs, présentation périodique des activités ainsi que les Equipe de coord Nat et
une légere gaps du cluster aux hailleurs) Continue Prov Les nouvelles urgences
amélioration — Appuyer les partenaires dans leurs activités de mobilisation de ressources (rencontre conjointe des Equipe de coord Nat et prioritaires (Gaza, Ukraine, etc.)
) High bailleurs, élaboration de note de plaidoyer, etc.) Continue Prov pourraient continuer a avoir un
— Explorer la possibilité d’organiser de forums humanitaires pour mobiliser les ressources auprés des Equipe de coord Nat et impact sur le financement en
bailleurs non standards (secteurs privés, banques, sociétés, etc.) Q2-Q4 Prov + SAG RDC.
Equipe de coord Nat et
— Améliorer la visibilité du cluster et ses membres (vidéo, tweet, message de sensibilisation, etc.) Continue Prov
— Appuyer les coordinateurs au niveau provincial dans leurs activités de plaidoyer Continue Equipe de coord Nat.
7. Promotion de _68% Au niveau national/Régional/Provincial
EYEGIEEINER Satisfaisant
envers les (nécessite — Partager les directives et faciliter les formations sur le AAP en faveur des membres du cluster Immédiat Equipe de coord Nat
populations une légére B _ ) Equipe de coord Nat et
’ amélioration — ldentifier le/les points focaux thématigques transversales/AAP du cluster Q2 Prov + SAG
affectées ) — Réviser/actualiser le charte des engagements minimums des membres du cluster
Engagement sur :
High » Laréalisation de PDM systématique
* La mise en place d’'un mécanisme de gestion des plaintes
« La prise en compte du genre et des besoins spécifiques,
« Lamise en place des outils/messages en langues locales aupres des communautés,
« Le rapportage a temps
o Lutilisation des outils développés par le cluster Equipe de coord Nat et
* etc. Q2-Q4 Prov + SAG
Equipe Du cluster+
— Veiller a la mise en application des normes et standards du cluster dans les interventions Continu partenaires
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