
Réunion Nationale
Cluster Abris & AME RD Congo

26 Juin 2025
En ligne - Teams

La réponse Abri & AME constitue la première ligne de Protection, essentielle pour préserver 
l’intégrité et la dignité des personnes affectées par les conflits et/ou les catastrophes 

naturelles.



Agenda

Points principaux

1. Mise à jour de la situation humanitaire et des capacités opérationnelles
(Grand Bandundu, Ituri, Nord-Kivu, Sud-Kivu, Tanganyika)

2. Aperçu de la réponse sectorielle S1 et du niveau de rapportage

3. Intervention de Handicap International sur l’Inclusion des personnes en
situation de handicap dans la réponse sectorielle Abris & AME

4. Mise à jour des travaux du Groupe de Travail Environnement (GTE)

Divers

 Plan de formation & partage d’expériences – Juillet
2025 (NEAT+, élaboration de propositions de projet,
réponse rapide, etc.)

 Participation de la RDC au 1er Forum du Réseau
Habitat d’Urgence Francophone – Juillet 2025

 Symposium national organisé par CONAPHOD



1. Mise à jour de la situation humanitaire 
et des capacités opérationnelles 



GRAND BANDUNDU
Contexte

 Plus de 2,7 millions de personnes dans le besoin en 2025 (tous secteurs confondus).

 Déplacements internes liés à la violence et aux inondations.

 Pas de sites formels : tous les ménages déplacés vivent en familles d’accueil.

 Capacités opérationnelles existantes :

 Abris : 1928 ménages (#Partenaires : 01)  notamment ZS Bagata
 AME : XXXXX ménages (#Partenaires : 01)

Besoins & Gaps
 ZS Bagata : 4 999 ménages dans le besoin (  32% PDIs, 34% retournés, 33% hôtes vulnérables) 

 ZS Kikongo : 10 596 ménages vulnérables recensés (68 % PDI,19% retournés)

 ZS Bandundu : 

• Crise liée aux inondations majeures dans les communes de Basoko, Disasi et Mayoyo
• Fortes vulnérabilités féminines (plus de 19 000 femmes enceintes ou allaitantes affectées)

Défis opérationnels
 Accès très difficile (routes/pistes en mauvais état, zones enclavées)

 Aucune capacité locale de fourniture de matériaux (tôles, bois, etc.)

 Forte dépendance logistique à Bandundu-ville, Kikwit, Kinshasa

 Manque de main-d’œuvre qualifiée pour la construction

 Accès à l’information réduit; Faible connaissance humanitaire dans la zone



Nord Kivu
Chiffres clés au 30 mai 2025 :
 PDI : 200.831 ménages (1.004.872 pers) dont la majorité dans les territoires de Masisi (280.556 pers), Lubero 

(160. 412 pers) et Rutshuru (145.506 pers)

 Retournées : 401.124 ménages (2.033.653 personnes) dont la majorité dans les territoires de Rutshuru (663.141 
pers), Maisisi (502.337 pers) et Lubero (495.383 pers)

• Environ 80 % des ménages affectées en sévérité 3-4 (abris critiques /
très critiques)

• 30 % des maisons entièrement détruites, 50 % lourdement
endommagées dans les localités de retour / déplacement secondaire

• 70 % des familles partagent une seule pièce (> 6 pers./pièce)

• 70 % des PDI/retournés logent et dépendent de familles d’accueil
déjà vulnérables

• 53 % des familles retournées signalent un litige foncier (Logement,
Terre et Propriété/LTP), dont 80 % pour occupation illégale ou
secondaire des parcelles ou habitations

ABRIS
• Près de 90 % des familles évaluées affichent une sévérité 3 ou 4 pour les

articles ménagers essentiels (AME/NFI)

• 70–90 % des familles affectées sans nattes, couvertures, ustensiles de
cuisine ni jerrycans ;

• 65 % des ménages hébergés chez des familles d’accueil partagent le même
matelas ou dorment à même le sol

• Hausse de prix de 35–45 % sur certains articles AME (couvertures et nattes)
le long des axes des zones hotspots (Kitshanga-Masisi et Rutshuru-Tongo),
faute de corridor logistique ouvert

AME

Faits saillants resultant des évaluations



Nord Kivu

Défis/contraintes operationnels
 Accès a la terre dans les zones de retours
 Manque de liquidité dans les banques.
 Combat dans certaines localités de la province du Nord limitant

les mouvements des acteurs humanitaires
 Insécurité grandissant dans les grandes villes (principalement)
 Capacite limite des partenaires

369.7 K

640.1 K

9.6 K

338.9 K

98.5 K

697.9 K

Abris

AME

PERSONNES REPRIORISÉES, ATTEINTES ET 
CAPACITÉ DES PARTENAIRES

Postitionnement partenaire Pers. atteintes

Cible repriorisée



Sud Kivu
Contexte

• 1,4 M des PDI et 658 000 des retournés de moins de 18
mois selon les données validées par le CMP (31 mai
2025)

• Impact continu des pluies torrentielles à la suite au
débordement de la rivière Kasaba en mai, causant
d’importants dégâts humains et matériels dans le village
de Kasaba (groupement de Babungwe Sud, secteur de
Ngandja, territoire de Fizi):

 Abris : 82% des ménages (soit 869 sur 1060) présentent
des besoins critiques en matière d'abris et Forte
promiscuité dans les familles d’accueil, avec la présence
également des déplacés à Kasaba

 AME : 78 % des ménages évalués (soit 826 sur 1060)
ont confirmé des besoins en articles ménagers essentiels
(AME), la plupart ayant perdu leurs biens lors des
inondations.

• 0 réponses apportées depuis le début (janv-mai) de
l’année faute de positionnement ou de déficit en termes
de partenaires opérationnels

Défis opérationnels

• Absence de réponse en raison du manque de financement
et de présence opérationnelle des acteurs sur le terrain

• Manque de liquidité dans les banques
• Augmentation des besoins exacerbée par les situations

d’inondations. Cas de Kasaba impacté en mai derniers
• Etc.



Disponibilité de Hub logistique entreposage gratuit à Goma & 
Bukavu depuis le 19 juin 2025:

 Gestion par AFEDEM
 Durée (6 mois) et durée d’entreposage pour

les partenaires 4 semaines
 Capacite (1 100m2)
 Adresse à Goma: Quartier Budjovu,

Commune de KARISIMBI, sur la grande avenue
Biteko vers l’aéroport 1ier parcelle après le
cimetière concession Vanny.

 Adresse à Bukavu : 14 avenue Kindu, En face 
de l’Aumônerie ISP Catholique, derrière la 
Banque Centrale du Congo.

Conditions

 Formuler la demande en remplissant la ficher 
ligne en cliquant le lien : Rita - Relief Item 
Tracking Application

 Durée d’entreposage 4 semaines pour faciliter 
la rotation

 En cas de besoin d’entreposage dans une autre 
localisation d’intervention, merci de remonter 
le besoin à OCHA et dans le Forum Cluster 
Logistique.

 Pour tout besoin d’orientation et d’assistance, 
merci d’adresser un mail à 
RDC.ClusterCargo@wfp.org ou de vous rendre 
sur le site d’entreposage pour avoir les 
orientaons

https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Frita.logcluster.org%2Fpublic%2Fonlinesrf.htm%3FprId%3D87&data=05%7C02%7Csoki%40unhcr.org%7Cbbfeeec3a6104d6c5b4208ddae480c8b%7Ce5c37981666441348a0c6543d2af80be%7C0%7C0%7C638858346839204818%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=6tGRJ%2F0CFAIdSrM9LovuHbm2wYUjKyfvPeGaEla%2F%2Bic%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Frita.logcluster.org%2Fpublic%2Fonlinesrf.htm%3FprId%3D87&data=05%7C02%7Csoki%40unhcr.org%7Cbbfeeec3a6104d6c5b4208ddae480c8b%7Ce5c37981666441348a0c6543d2af80be%7C0%7C0%7C638858346839204818%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=6tGRJ%2F0CFAIdSrM9LovuHbm2wYUjKyfvPeGaEla%2F%2Bic%3D&reserved=0
mailto:RDC.ClusterCargo@wfp.org


ITURI
Contexte
 Près de 24 000 nouveaux déplacements signalés entre le 11 et le 14 mai, suite à la reprise 

des violences armées dans les zones de santé de Fataki, Jiba, Damas, Nizi et Tchomia
(territoire de Djugu).

 Une accalmie début mai avait permis des retours spontanés dans les zones de Fataki, Rethy
et Linga, avant la résurgence des violences.

 Situation dans les 67 sites sous CCCM: 
− la majorité des familles y vivent depuis 4–6 ans ; l’abri d’urgence a dépassé sa durée 

de vie; +26 sites sans NFI depuis 79 mois.
− Effet domino Protection/Santé : surpeuplement, absence d’éclairage et toitures 

percées alimentent VBG, infections respiratoires et maladies hydriques.
 Capacités opérationnelles existantes :

 Abris : ~16300 ménages (#Partenaires : 03)
 AME : 7100 ménages (#Partenaires : 02)

Besoins & Gaps
 Dans 67 sites CCCM: + 37 137 ménages ayant de besoin abris, dont :

 21 256 à réhabiliter 
 15 881 à reconstruire

 Top 5 zones les plus touchées (besoins en abris) : Fataki (8 947), Bunia (7 958), Nizi (4 666), 
Lita (1 364), Drodro (1 131)

Défis opérationnels
 Capacités de réponse limitées : réduction des ressources disponibles et faible nombre 

d’acteurs opérationnels
 Hausse des besoins humanitaires, notamment dans les sites et chez les familles d’accueil, 

suite aux récents affrontements armés à Fataki.
 Accès humanitaire restreint dans certaines zones, entravant les évaluations de besoins et la 

fourniture d’une assistance ciblée.



2. Aperçu de la réponse sectorielle S1 et 
rapportage



ABRIS & AME

4M 1.8M $133.4M 21.8% 10.5%392.6k $14.0M
PERSONNES DANS LE BESOIN PERSONNES CIBLÉES FINANCEMENTS REQUIS PERSONNES ATTEINTES FINANCEMENTS REÇUS

FTS/OCHA

3K

20K

Réponse durable/
transitionnelle

Réponse d'urgence

Atteints par type de réponse

4K

1K

Abris d'urgence Abris
transitionel/Construction

locale

Mén. Atteints par type d’intervention 99%

1%

% Atteints par modalité 
d’intervention

In-kind Mixte

Réalisations AME

392.6K $10M 9

PERSONNES DANS LE BESOIN PERSONNES CIBLÉES FINANCEMENTS REQUIS

PERS. ATTEINTES FINANCEMENTS REÇUS PARTENAIRES

Réalisations Abris
PERSONNES DANS LE BESOIN PERSONNES CIBLÉES FINANCEMENTS REQUIS

3
PARTENAIRES

33.6k
PERS. ATTEINTES

$4M
FINANCEMENTS REÇUS

11.0 K
9.9 K

6 0

Famille d'acceuil Site/camp Autochtones Retournés

Personnes atteintes par type de localisation

100%

% Atteints par modalité d’intervention

Distribution

Femmes ou filles assistées
en kit hygiène Menstruel

54.4k

Ménages assistés avec des 
bâches

30.2k

des interventions intègrent la 
protection de l'environnement

personnes assistées en LTP

47.6%

21.6k



3. Inclusion des personnes en situation de 
handicap dans la réponse sectorielle Abris 

& AME (HI)



4. Mise à jour des activités du Groupe de 
Travail Environnement (GTE)



Bulletin d’Information #2

 Appel à contribution des partenaires : 
photos; vidéos, histoires humaines; 

témoignages de terrain, bonnes pratiques 
et petites réussites

Formation NEAT+

2 sessions conduites en Mai et Juin
 24 personnes formées

Dernière session courant uillet

Elaboration des outils de 
formation et messages de 

sensibilisation

Thématiques : 

1. Reboisement,
2. Combustibles propres,
3. Transformation des déchets
4. Bonnes pratiques d’extraction des

matériaux latéritiques et restauration des
lieux d’extraction

 Appel à participation des partenaires :
https://forms.office.com/e/8V0PeMSP7t

https://forms.office.com/e/8V0PeMSP7t


Divers

Plan de formation & partage d’expériences – Juillet 
2025 

1er Forum du Réseau Habitat d’Urgence
Francophone – Lomé, juillet

Formation – Elaboration de proposition de projet
Date: 10 juillet 2025
Lieu: en ligne, Microsoft teams
Animateur: ACTED / Cluster Abris & AME

Date: 1-3 juillet 2025
Lieu: En présentiel (Lomé, Togo) & En ligne

Animateur: Réseau habitat d’urgence francophone

Partage d’expérience : Mécanisme de Reponse Rapide
Date: 17 juillet 2025
Lieu: en ligne, Microsoft teams
Animateur: ACTED / RRM 

https://forms.gle/CD2PoDPg7aFH9FiZ6

https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fforms.gle%2FCD2PoDPg7aFH9FiZ6&data=05%7C02%7Crakonton%40unhcr.org%7C6605801faeda4908113208ddb2dedff7%7Ce5c37981666441348a0c6543d2af80be%7C0%7C0%7C638863394176504006%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=woBhqumGguSCLopMZtUvLeHm58KHVzD6M8J8IZ36rnA%3D&reserved=0


Prochaines reunions / sessions

 Jeudi 10 juillet 2025: Formation

 Jeudi 17 juillet 2025 : Session de partage d’expérience

 Jeudi 31 Juillet 2025: Réunion de coordination nationale



NOUS VOUS REMERCIONS POUR VOTRE SOUTIEN CONTINU!!!

"Un Cluster fort, c’est avant tout des partenaires engagés : ensemble, 
nous portons plus loin notre impact et renforçons la résilience des 

communautés affectées." "
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