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Dear Shelter Cluster partners,
I would like to request your participation in the Cluster Coordination Performance Monitoring (CCPM) exercise.
It is a brief survey designed to enable cluster partners and stakeholders to assess the degree to which their cluster has achieved its core functions (as determined by the IASC). It is anonymous, but please note that all comments will be reported.
It focuses on the six core functions of the cluster and the cluster’s accountability to affected populations. The results will be combined with the results of a similar questionnaire for cluster coordinators. The findings will be discussed with participants (including cross-cutting focal points) at a cluster meeting, where actions to improve performance will be planned if they are needed. Decisions on action will be shared (as appropriate) with cluster lead agencies, national authorities, the humanitarian coordinator, and global clusters.
The survey can be accessed at: LINK TO PARTNER SURVEY
Please complete it by: DAY MONTH YEAR (TWO WEEKS AFTER SENDING THIS MESSAGE).
Kind regards,



Chers partenaires du Cluster Abris,
Je voudrais vous demander de participer à l'exercice d’évaluation de la performance de la coordination du Cluster Abris (CCPM, pour l'acronyme de son nom anglais)
Il s'agit d'une courte enquête conçue pour les partenaires du cluster et parties prenantes afin d'évaluer dans quelle mesure leur cluster a réalisé ses fonctions de basse (telles que déterminées par le IASC). Elle est anonyme, mais veuillez noter que tous les commentaires seront rapportés.
Il se concentre sur les six fonctions de basse du cluster et sur la responsabilité du cluster envers les populations affectées. Les résultats seront combinés avec ceux d'un questionnaire similaire destiné à l'équipe de coordination des clusters. Les résultats seront discutés avec les participants (y compris les points focaux transversaux) lors d'une réunion du cluster, où des actions visant à améliorer les performances seront planifiées si nécessaire. Les décisions sur les actions seront partagées (le cas échéant) avec les agences chefs de file du cluster, les autorités nationales, le coordinateur humanitaire et les clusters globaux.
L'enquête est accessible à l'adresse suivante : LINK ENQUETE PARTENAIRE 
A compléter avant le : JOUR MOIS ANNÉE (DEUX SEMAINES APRÈS L'ENVOI DE CE MESSAGE).
Cordialement,


Estimados socios del Cluster de Alojamiento,

Me gustaría solicitar su participación en el ejercicio de Evaluación del Desempeño de la Coordinación del Cluster (CCPM, por la siglas de su nombre en inglés).
Se trata de una breve encuesta concebida para que los socios del cluster y las partes interesadas puedan evaluar el grado en que su cluster ha cumplido con sus funciones básicas (según lo determinado por el IASC). Es anónima, pero todos los comentarios serán comunicados.
Se centra en las seis funciones básicas del cluster y en la responsabilidad del cluster ante las poblaciones afectadas. Los resultados se combinarán con los de un cuestionario similar para los miembros del equipo de coordinación del cluster. Los resultados se debatirán con los participantes (incluidos los puntos focales transversales) en una reunión del cluster, en la que se planificarán las acciones para mejorar el rendimiento si son necesarias. Las decisiones sobre las medidas necesarias se compartirán (si se considera oportuno) con las agencias líderes de los clusters, las autoridades nacionales, el coordinador humanitario y los clusters globales.
Se puede acceder a la encuesta en:  LINK TO PARTNER SURVEY
Por favor, complétela antes del DÍA MES AÑO (DOS SEMANAS DESPUÉS DE ENVIAR ESTE MENSAJE).
Cordialmente, 



الأعزاء اعضاء كتلة المأوى،
نود أن نطلب مشاركتكم في ملء استطلاع موجز حول مراقبة أداء التنسيق في كتلة المأوى (اسم الدولة).
تم تصميم الاستطلاع لتمكين شركاء الكتلة وأصحاب المصلحة من تقييم الدرجة التي حققت بها كتلة المأوى وظائفها الأساسية (على النحو الذي تحدده اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات). إن الاستطلاع لن يحدد الجهه التي قامت بتعبئة الاستطلاع، ولكن يرجى ملاحظة أنه سيتم الإبلاغ عن جميع التعليقات.
إن هذا الاستطلاع يركز على الوظائف الأساسية الست للكتلة وايضاً مساءلة الكتلة أمام السكان المتضررين. سيتم دمج النتائج مع نتائج استطلاع مماثل لفريق تنسيق الكتلة. وبعد ذلك ستتم مناقشة النتائج مع المشاركين (بما في ذلك أعضاء نقاط الاتصال بالقضايا المتداخلة) في اجتماع الكتلة، حيث سيتم التخطيط لإجراءات تحسين الأداء إذا لزم الأمر. وسيتم تبادل القرارات بشأن الإجراءات (حسب الاقتضاء) مع وكالات قيادة الكتلة، والسلطات الوطنية، ومنسق الشؤون الإنسانية، والمجموعات العالمية.
يمكن الوصول إلى الاستطلاع على الرابط: رابط ويب لاستطلاع رأي الشركاء 
يرجى إكمالها في موعد أقصاه: يوم/ شهر /سنة (أسبوعين بعد إرسال هذه الرسالة).
أطيب التحيات،
فريق تنسيق كتلة المأوى في (اسم الدولة) 
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