الملحق 4 - المعايير الدنيا للمساكن المستأجرة[footnoteRef:1]   [1:  تمت استشارة مصادر مختلفة لتطوير هذه المعايير الدنيا، بما في ذلك المعايير الدنيا للمجلس النرويجي للاجئين، والمذكرة التوجيهية بشأن جدول الكمية القياسي (BOQ) لمجموعة المأوى في العراق ودليل اسفير لعام 2018. ] 


مقدمة: 
تهدف هذه المبادئ التوجيهية الأساسية إلى توفير الحد الأدنى من المعايير التي ينبغي النظر فيها لتحديد المنزل كمساحة كافية للأسرة للعيش فيها.   
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1. الأمان: 

يجب أن يكون المنزل آمنا لجميع أفراد الأسرة. يجب مراعاة عاملين هنا:  

· سلامة البيئة والحي: يجب أن تكون المنازل المستهدفة في مناطق آمنة، أي أن المناطق التي تعيش فيها الأسر المستهدفة يجب ألا تكون معرضة للفيضانات أو الغمر أو أي خطر طبيعي أو عرضة للعنف، بما في ذلك الأعمال العسكرية أو أي شكل آخر من أشكال الضغط الاجتماعي. 
بالإضافة إلى ذلك ، لا ينبغي أن تكون المنازل في مناطق معرضة لمخاطر صحية بسبب ، على سبيل المثال ، فيضان مياه الصرف الصحي أو القمامة.  
· سلامة المنزل: بشكل عام ، يجب أن توفر منازل العائلات المستهدفة الأمان لأفراد الأسرة وممتلكاتهم. وهذا يتطلب أن تكون جميع الأبواب والنوافذ الخارجية على الأقل صلبة وقابلة للقفل ومثبتة على الجدران. يجب أن توفر المنازل حماية ضد البرد والرطوبة والحرارة والمطر والرياح.  

2. الحجم: 

الحد الأدنى 5.5 م 2 من المساحة المغطاة للشخص الواحد بما في ذلك مساحة الحركة والمطبخ والحمام ومرافق المرحاض. للحساب ، أضف مساحة الأرضية المغطاة الكاملة للوحدة السكنية واقسمها على عدد الأشخاص في الأسرة. على سبيل المثال ، تبلغ مساحة الأرضية المطلوبة لأسرة مكونة من 7 أشخاص 38.5 م 2. يجب أن يشمل الحساب جميع الأشخاص الذين يعيشون في الوحدة السكنية ، بما في ذلك المضيفين والنازحين و / أو العائدين.                                                             

3. الهيكل: 

يجب ألا يكون الهيكل الخارجي للمنزل المستأجر قابلا للطي ولا يعرض السكان للمخاطر نتيجة افتقاره إلى الأمان. لذلك ، لا ينصح باستهداف العائلات التي تعيش في منازل بها شقوق كبيرة ، وعناصر هيكلية مكسورة ، وألواح تالفة ، وجدران تالفة ، وأعمدة تالفة بمساعدة نقدية للإيجار.
4. الصلاحية للسكن: 

يجب أن يوفر المنزل الحد الأدنى من معايير السكن التي تسمح للشخص / الأسرة بالعيش في بيئة صحية ، مع مراعاة العوامل الطبيعية والعقلية. لذلك ، ينبغي النظر في هذه العوامل الرئيسية في هذا الصدد:  
· التهوية والإضاءة الطبيعية: يجب أن تتمتع جميع الغرف الصالحة للسكن بتهوية كافية وإضاءة طبيعية ، على الأقل نافذة بمساحة نصف متر مربع في كل غرفة. 
في بعض الحالات ، من المقبول وجود تهوية وإضاءة عبر مساحة أخرى مع مراعاة حجم النافذة / الباب الذي يقوم بتهوية المساحة الثانية ، والمسافة إلى أقرب نافذة للتهوية ، و / أو تدفق الهواء الداخلي. بمعنى آخر ، يجب توصيل جميع المساحات بمساحة أخرى على الأقل بها اضاءة وتهوية مباشرة. 
· الطوابق السفلية والمخازن: يجب أن تتمتع الطوابق السفلية / المتاجر بتهوية مناسبة وإضاءة طبيعية لجزء من اليوم.  
· الرطوبة: يجب ألا يكون هناك آثار حرجة للرطوبة / الرطوبة في أي من الغرف ، وخاصة غرف النوم. 
· الوقاية من المخاطر: يجب حماية المناطق في المنزل التي يمكن أن تشكل مصدرا للخطر ، خاصة إذا كان هناك أطفال أو شيوخ. يتضمن ذلك السور في الدرجات العالية ، والشرفات ، والاسطح ، والنوافذ المكسورة ، والنوافذ بدون قضبان ، وما إلى ذلك. 



5. الخصوصيه:  
يجب أن يوفر المنزل خصوصية كافية. وبالتالي ، يجب أن تحتوي المراحيض / الحمامات على أبواب صلبة قابلة للقفل. إلى جانب ذلك ، يجب أن يكون هناك غرفة / غرفة نوم واحدة على الأقل مع باب صلب قابل للقفل.  
في الحالات التي تتقاسم فيها عائلات مختلفة نفس المنزل ، يجب أن يكون هناك هيكلية لضمان الخصوصية ؛ لذلك ، على الأقل يجب أن يكون لغرف النوم أبواب يمكن إغلاقها.  
6. خدمات المياه والصرف الصحي: 
· المياه: يجب أن تحصل الأسرة على ما يكفي من المياه للشرب ولتنفيذ الأنشطة اليومية. إلى جانب ذلك ، يجب أن يكون لدى الأسرة خزان للمياه (250-1000 لتر على الأقل) أو ما يكفي من الجالونات البلاستيكية في حالة حصول الأسرة على المياه من نقاط توزيع المياه. خزان مياه كاف للحفاظ على المياه آمنة من التلوث. 
· الصرف الصحي: يجب أن يكون للمنزل نظام فعال لتصريف مياه الصرف الصحي. يمكن توصيل هذا النظام بنظام الصرف الصحي العام أو بنظام التخلص من مياه الصرف الصحي الخاص. يجب أن يكون نظام التخلص من مياه الصرف الصحي قابلا للصيانة وليس مصدرا لتلوث البيئة.  
7. الكهرباء والإضاءة: 
· يجب أن يكون للمنزل مصدر للكهرباء. 
· يجب أن يكون هناك ما لا يقل عن 1 قابس و 1 مصباح كهربائي لكل غرفة. 
· يجب مراعاة عوامل السلامة والحماية. 
8. المرحاض والدش: 
يجب أن يكون هناك ما لا يقل عن 1 مرحاض ومساحة دش لا تقل عن 3.5 متر مربع في المنزل مع باب قابل للقفل ونافذة صغيرة كمصدر للتهوية. يجب مراعاة قابلية تنظيف المرحاض ومساحة الاستحمام.  
9. مساحة الطهي: 
يجب أن يكون هناك مساحة كافية للطهي (مساحة لا تقل عن 3 أمتار مربعة). يجب أن تحتوي هذه المساحة على مساحة دنيا لتحديد موقع موقد ومغسلة متصلة بدائرة المياه في المنزل. إلى جانب ذلك ، يجب أن تحتوي المساحة على نافذة كمصدر للتهوية. 
يجب مراعاة قابلية تنظيف المساحة المستخدمة للطهي.  
10. الوصول إلى الخدمات: 
يفضل أن تكون الأسر المستهدفة ليست بعيدة عن المناطق المحلية. ومع ذلك، ينبغي النظر في سبب العيش بعيدا عن الخدمات المحلية، أي إذا كانت الأسر غير قادرة على تحمل الإيجار في المناطق القريبة من الخدمات وكانت المأوى غير مناسبة، فيمكن تشجيعها على تحسين المأوى وزيادة وعيها بأهمية الحصول على الخدمات. 
11. التشطيبات: 
· جميع الجدران الخارجية للمنزل خالية من الشقوق أو الثقوب. 
· الجدران الداخلية في المساحات الصالحة للسكن خالية من الثقوب. 
· يجب أن يكون للمنزل أرضية أسمنتية. 
· يجب أن يحتوي المنزل على الحد الأدنى من الفرش والبطانيات وأدوات المطبخ ليبدو مأهولا بالسكان، بدلا من استخدامه للمطالبة بالأهلية للحصول على مساعدة في الإيجار. 


توصية هامة:  
لا ينبغي استبعاد أصحاب المنازل الضعيفة الذين يعيشون في الطوابق السفلية / المتاجر ويستوفون معايير اختيار المستفيدين ؛ وبدلا من ذلك، ينبغي تشجيعهم على تحسين مآويهم الحالية. 
