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COMPTE RENDU REUNION DE COORDINATION CLUSTER SHELTER/CCCM 

 

 

Participants :  SECADEV, ADES, CRT, OCHA, IRW, SIF, ICRC,  ECHO,  COOPERATION SUISSE, UNHCR, OIM 
                     

Lieu : Bureau OCHA – N’DJAMENA 

Date: 27 mai 2014 

 

 

ROLE ET STRUCTURE DU CLUSTER SHELTER/CCCM AU TCHAD 

 

Objectifs du Cluster Shelter/CCCM  

 Assurer une réponse multisectorielle efficace et coordonnée dans l’assistance et la protection apportées aux populations en situation de 

déplacent et s’orienter vers la recherche de solutions durables 

 Venir en soutien au système et structures en place pour faciliter la coordination, renforcer la collaboration et le partage de l’information au 

niveau national et local 

 Le cluster vient en soutien au terrain avec des outils, des orientations et du renforcement des capacités  

 Une bonne coordination requiert l’engagement et la participation des tous les acteurs 

 Assurer le suivi des actions validées entre les parties prenantes 

 

Structure et organisation du Cluster Shelter/CCCM  

 Le cluster permettra d’établir un système décentralisé de gestion des données au niveau des sites et établir deux sous clusters, si nécessaire 

 Un groupe de conseil restreint (SAG), représentant les membres du Cluster Shelter/CCCM, servira de forum pour des prises de décisions et 

recommandations sur la réponse du Cluster Shelter/CCCM  

 Les réunions du Cluster Shelter/CCCM  se tiendront 1 à 2 fois par mois 

 Validation des ToR du système de coordination du Cluster en cours 

 Groupe technique IM: couvrira les aspects techniques du Shelter et du CCCM.  

 Groupe technique Shelter/CCCM : 2 domaines techniques distincts pour traiter d’aspects spécifiques (ex : renforcement des capacités. types 

d’abris) 
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Problèmes identifiés 

 Insuffisance de la réponse à l’impact de la crise de la RCA au Tchad et urgence de renforcer la réponse humanitaire dans les sites et hors des 

sites 

 Gaps dans le secteur des abris (urgence de construction dans les nouveaux sites et distributions de bâches dans les sites de transit), NFI, 

food, wash, santé 

 Divergences significatives entre les chiffres des différentes agences et organisations qui rendent la planification des interventions Besoin de 

chiffres harmonisés et d’une approche commune.  

 

 

 

COMPTE-RENDU DES RECOMMANDATIONS DE LA MISSION CONJOINTE OIM/UNHCR POUR LE CLUSTER SHELTER/CCCM 

DANS LES SITES DE RETOURNES TCHADIENS DU SUD TCHAD 

 

(Voir pièce jointe) 

 

 

IDENTIFICATION DES ACTEURS ET DE LEURS ACTIVITÉS SUR LES SITES DE RETOURNES TCHADIENS 

 

Bien que la Task Force se concentre actuellement sur un besoin de coordination entre le Gouvernement et la communauté humanitaire pour 

répondre à l’afflux de réfugiés et retournés au Tchad suite à la crise en Centrafrique, la réunion du Cluster Shelter/CCCM ne devrait pas 

apparaître comme une duplication et aborder des questions sous un angle plus technique et détaillé et les remonter au niveau de la Task Force et le 

l’ICC pour plaidoyer 

 

- Enregistrement/Profilage: Inquiétudes soulevées concernant l’état d’avancement du profilage et de l’enregistrement sur les sites. A 

Danamadja et Maingama, un système d’enregistrement sera mis en place dès l’arrivée des premiers retournés. Une équipe IM pour le 

Cluster est en mission à Goré afin d’identifier les besoins en termes d’information et de mise en place d’un système de collecte et de gestion 

de l’information décentralisée au niveau des gestionnaires de sites. 

Le système d’enregistrement élaboré conjointement entre OIM, PAM et MSF sera mis en place dès le 29 mai à Sido (5 jours de collecte de 

données et 4 jours de compilation). 
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L’OIM et l’UNCHR vont combiner leur expertise afin d’élaborer une méthodologie d’enregistrement harmonisée pour le Cluster 

Shelter/CCCM. Le Cluster va également se rapprocher du « Groupe de Travail sur les chiffres » afin d’étudier l’existant et une possible 

harmonisation dans la méthodologie d’enregistrement.  L’enregistrement permettra aussi d’extraire les personnes à besoins spécifiques. 

- Renforcement des capacités: SECADEV a souligné l’importance d’identifier les besoins en renforcement des capacités des gestionnaires de 

sites afin d’éviter un mélange des rôles et responsabilités des différents intervenants.   

En ce qui concerne les sites de Doyaba, Sido et Maingama, le Gouvernement vient de procéder à la passation des activités de gestion des 

sites à la CRT (semaine du 19 mai).  

 

DISCUSSION SUR L’IDENTIFICATION DES GAPS ET DES PRIORITÉS 

 

- Abris: Beaucoup de personnes à risques dans tous les sites fonctionnels en raison de l’usure ou du manque de bâches. A Goaui les 

bénéficiaires se retournent contre le gestionnaire du site. Le Ministère de l’Action Sociale est en discussions avec le Gouvernement pour 

prendre action (relocalisation du site?) 

SECADEV s’est également rapproché de l’UNICEF sur la question du type d’abris à privilégier dans les sites. Les abris d’urgence se 

dégradant rapidement, il serait pertinent de construire en semi dur ou en briques. En raison de l’arrivée de la saison des pluies, les 

constructions d’abris en bâches a été privilégiée afin d’offrir un abri à tous les retournés (contraintes production de briques).  

Le partenaire Secours Islamique France a fait une évaluation dans le sud et est prêt à intervenir dans le domaine des abris mais ne sait pas 

qui contacter en raison des différents acteurs engagés dans les constructions et souhaite s’assurer que ces constructions ne seront pas vaines 

en raison des problèmes rencontrés jusqu’à présent dans les sites, comme la fragilité des sols et leurs caractères inondables 

Impliquer le Gouvernement dans les discussions au sein des réunions 

 

- WASH: Il est important de construire des infrastructures solides, surélevées, afin de prévenir tout affaissement ou destruction des latrines et 

douches, comme c’est actuellement le cas à Doyaba et Sido. 

 Impliquer le Gouvernement dans les discussions au sein des réunions 

 

- Coordination de la réponse multisectorielle: bien que le Cluster CCCM soit un secteur transversal qui doit s’assurer que les bénéficiaires 

aient accès à une assistance minimum, le Cluster CCCM ne remplace pas les prestataires de services et tout plaidoyer se fera au niveau de 

l’ICC (sur base notamment des recommandations faites lors des réunions de coordination du Cluster Shelter/CCCM 
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 Recommandations Date limite Responsable 

 

 

Rôle et structure du Cluster Shelter/CCCM 

 

 

 

              

 

 

Identification des acteurs et de leurs activités sur les sites de 

retournes tchadiens 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Identification des gaps et des priorités 

 

 

Partager un draft des ToR de la réunion de 

coordination du Cluster Shelter/CCCM 

 

Partager les ToR  du système de coordination du 

Cluster Shelter/CCCM 

 

 

Partage des chiffres après  enregistrement à Sido 

 

Partager un document pour collecter l’état des 

stocks en plastic sheeting et NFI des partenaires 

au niveau national 

  

Compilation du document et partage pour 

plaidoyer  

 

 

Impliquer le Gouvernement dans les discussions 

au sein des réunions 

 

 

Analyse des besoins en renforcement des 

capacités des équipes gestionnaires des sites 

 

 

 

9 juin 

 

 

Dès validation 

 

 

 

Dès le 9 juin 

 

Semaine du 26 

mai 

 

 

Semaine du 2 juin 

 

 

 

Immédiat 

 

 

 

En cours 

 

 

 

Cluster Shelter/CCCM 

 

 

Cluster Shelter/CCCM 

 

 

OIM/PAM/MSF 

 

 

Cluster Shelter/CCCM 

 

 

 

Cluster Shelter/CCCM 
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