
 

E-Shelter and CCCM Coordination Team 

Cluster Meeting, 16 Mars 2012, de 11 h à 13 h - UCLBP – Bourdon 
 

Participants: 

Représentants du 16/6, UNOPS, OIM, CRS, URD, IEDA Relief, JP/HRO, ECHO, IFRC, WSM, FAU, UJDHRP, 
CERFAS, Concern Worldwide, Relief International, Action Secours Ambulance, GOAL, Tearfund, Caritas 
Autriche, E-Shelter/CCCM Cluster Coordination Unit. 

 

Points d’Action: 

1. M. Clément Bélizaire invite les partenaires du cluster à se concentrer sur la fermeture des 
grands camps et sur des petits projets de décongestionnement des camps situés dans des 
infrastructures publiques (entre autres, écoles, places publiques et centres sportifs) 

2. L’unité de gestion de l’Information annonce une nouvelle série de collecte de données. L’unité 
appelle également les partenaires à répondre aux questions relatives au plan de contingence.  

3. Le document “Best Practice and Lessons Learned from Haiti’s Rental Support Cash Grant 
Programs” sera partagé dans les semaines à venir avec les partenaires. Ce document est actuellement 
en cours de révision par les acteurs ayant participé à sa rédaction. 

4. Les partenaires ayant des documents ou expériences à partager sur la thématique : « Nouvelles 
technologies comme outils d’assistance humanitaire » sont appelés à se faire connaître. Ceci 
débouchera sur la rédaction d’un article pour le bulletin du CCCM Global Cluster. 

 

Agenda: 

1. Présentation du document provisoire sur les aides au loyer « Best Practice and Lessons Learned from 
Haiti’s Rental Support Cash Grant Programs » et rapide mise à jour sur les projets 16/6 et Champs de 
Mars. 

2. Mise à jour sur le plan de contingence 2012 : Mise à jour sur les activités du cluster, les stocks de 
contingence et les formulaires d’évaluation rapide. 

3. Thème proposé pour le Global Cluster : Nouvelles technologies comme outils d’assistance 
humanitaire 

4. Version française de la stratégie 2012 et update sur la collecte d’information de l’unité de gestion de 
l’Information. 

5. AOB 

 
1. Présentation du document provisoire sur les aides au loyer « Best Practice and Lessons Learned 

from Haiti’s Rental Support Cash Grant Programs » et rapide mise à jour sur les projets 16/6 et 
Champs de Mars.  
 
a) Le document « Best Practice and Lessons Learned from Haiti’s Rental Support Cash Grant 

Programs » est destiné à être utilisé par le gouvernement haïtien, les ONG et les organisations 
internationales intéressées à entreprendre des activités de décongestion et de fermeture de 



 

camps ou des programmes de retour utilisant les subventions au loyer. Les bailleurs peuvent 
également être intéressés.   

b) Le document tire les leçons apprises des programmes similaires de retour effectués par World 
Vision et CRS au cours des derniers mois. 

c) Toutes les étapes décrites dans ce document n’ont pas été suivies automatiquement par 
l’ensemble des agences et les approches diffèrent. Le document met en lumière les avantages et 
les inconvénients des différentes méthodes. 

d) Ce document se veut résolument pratique avec des annexes et des exemples d’outils de gestion 
utilisés par les acteurs qui ont déjà fourni ces types d’assistance. Par exemple: Tableau de Bord 
de Gestion des Projets -  Enregistrement – Outil de Communication –  Cartographie du Processus 
– Modules de Formation pour le Programme Life Skills, etc. 

e) Le document est encore en cours d’élaboration et plusieurs étapes de relecture et de révision 
par les partenaires concernés seront nécessaires. 

f) Emmett Fitzgerald, coordinateur du groupe de Retour du projet 16/6 réaffirme qu’il n’y pas de 
solution unique pour accélérer les activités de retour.  

g) Sur l’ensemble des familles de Champ de Mars, 900 familles (soit près de 25% de l’ensemble des 
familles de Champ de Mars) ont déjà quitté les camps. 

h) Le document doit permettre des opérations plus efficaces. Pour Place Boyer et Place St Pierre, le 
départ se faisait par groupe d’une cinquantaine de familles tandis qu’à Champs de Mars, le 
départ s’effectue par groupe de 300 familles par le biais d’un quadrillage des camps en section.  

i) World Vision et IOM ont élaboré leur propre méthode de paiement. World Vision effectue le 
paiement à travers le plan T-Cash de la compagnie de téléphonie mobile Voilà et le bénéficiaire 
paie directement au propriétaire. Tandis que l’OIM paie le propriétaire et le bénéficiaire par le 
biais de la Sogebank en élaborant une méthodologie pour éviter de payer sans que le 
bénéficiaire ne quitte le camp. 

 

 
2. Mise à jour sur le plan de contingence 2012 : Mises à jour sur les activités du cluster,  les stocks de 

contingence et les formulaires d’évaluation rapide :  
 

A. Plan de contingence  (en appui au SNGRD/DPC)  
 Phase de préparation (en amont) 

 Communautaire : sensibilisation, formation, mitigation, renforcement / 
remplacement des abris d’urgence – en cours 

 Coordination : pré-positionnement des stocks d’urgence, 3W, etc. – en cours 

 Plaidoyer pour combler les lacunes (abris d’urgence, articles non-alimentaires, 
activités de mitigation) 

 Distribution d’« information tool-kit » : points focaux, mécanismes de coordination, 
cartes de risques, fiches d’évaluations rapides (téléphone et terrain), procédures 
standards  opérationnelles, etc. – en cours (mai 2012) 

 Formations sur les fiches d’évaluation rapides  – avril 2012 
 

 Phase d’alerte (+/- 72 heures avant) 

 Sensibilisation de dernière minute – si besoin, autant de partenaires que 
possible (messages standardisés  à venir)  

 Evacuation des populations vulnérables (en appui à la DPC) – si besoin  

 Partage des informations du gouvernement et météorologiques 



 

 Réponse (durant et après un événement) 

 Evaluations rapides, distribution d’articles non-alimentaires (comprenant les 
abris d’urgence si besoin), etc. 

 Coordination de la réponse, identification des besoins de la population 
touchée et réduction des risques de résurgence du choléra après un 
désastre. 

 Activités transversales   

 Suivi et évaluation   
 

B- Stocks de contingence – niveau national – mars 2012 
 

  Stocks Certifiés 

Tentes 2 042 1 642 

Tarpaulins 24 103 23 749 

Cordes 700 700 

Moustiquaires 300                      x 

Jerrycan 19 533 19 533 

Kitchen kits 6 653 6 653 

Hygiene kits 15 058 15 058 

Draps 12 706 12 706 

Matelas 1 670                      x  

 
C. Une cartographie des risques d’inondation a été élaborée en fournissant des informations sur les 

camps (données de la DPC/WORLD BANK NATHAT et ajouts DTM). 
 

D. Nouvelle page « Contingency planning 2012 » sur le site internet du cluster, comprenant des 
informations sur la sensibilisation auprès des populations (Chimen Lakay), les informations 
météorologiques, les questionnaires à remplir en ligne sur les stocks de contingence et « qui fait 
quoi où », etc. : http://www.eshelter-cccmhaiti.info/  

 
E. La date limite pour mettre à jour les informations relatives aux stocks de contingence est fixée à 

mi-mai. Les partenaires doivent vérifier physiquement  et certifier la disponibilité des stocks de 
contingence. Une décision sera bientôt prise quant à la fréquence des mises à jour. 

 

 
3. Thème proposé pour le Global Cluster : Nouvelles technologies comme outils d’assistance 

humanitaire: 
 
Yara COSTA, Officier de Communication du Cluster Abri d’urgence et CCCM Haïti, a indiqué que le thème 
«Nouvelles technologies comme outils d’assistance humanitaire »   a été proposé par le Cluster Abri 
d’urgence et CCCM Haïti pour le second bulletin d’information du CCCM Cluster. L’officier de 
Communication du cluster informera les partenaires en cas d’éventuelle adoption du thème par le 
Global Cluster pour récolter les informations relatives à l’utilisation de nouvelles technologies dans leurs 
interventions en Haïti. 
_____________________________________________________________________________________ 

http://www.eshelter-cccmhaiti.info/


 

 
4. Version française de la stratégie 2012 et update sur la collecte d’information de l’unité de gestion 

de l’information : 
 

a. Le document stratégique du cluster sera bientôt disponible en version française ; 
b. Selon le DTM, la dernière évaluation de la population dans les camps est de 490 545 déplacés 

dans 660 camps.  
c. Selon l’unité d’information du cluster, 106 610 abris transitoires ont été installés. 9 463 familles 

de déplacés internes ont obtenu une subvention au loyer. 
 

 
5. Divers: 

a. Les fonds d’urgence (CERF) pour le remplacement des bâches sont disponibles et les activités de 
distribution vont débuter dans les mois à venir. 

b. Du 23 au 27 Avril 2012, le Groupe Urgence Réhabilitation Développement (URD) organise des 
séances de formation sur la méthodologie de l’évaluation à l’intention des personnels 
nationaux, l’Université d’État d’Haïti (UEH), les Agences, les ONG et le Gouvernement d’Haïti. 

c. M. Clément Bélizaire annonce officiellement l’adresse des nouveaux locaux de l’UCLBP sont à 
Bourdon, 393, à coté de la résidence de l’Ambassadeur de France. 

 
_____________________________________________________________________________________ 
 
La date de la prochaine réunion du cluster sera annoncée pour le mois prochain dans les mêmes locaux 
(annonce de M. Clément Bélizaire). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


