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Mercredi, 11 janvier 2012, 13:00 a 17:30, Centre Béthanie, Man
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COMPTE-RENDU de L'ATELIER : Stratégie 2012

Note : ce n'est pas la stratégie, mais le compte-rendu des discussions préliminaires. On va
continuer cette discussion pour bien arriver ensemble a une approche pour 2012.

ACTION 1 : Au Cluster Abris et NFls de partager le compte rendu | Les rapporteurs et
avec les différents participants Coordinateur cluster

Bienvenue et introductions

Cluster présent : Cluster Abris et NFIs

Acteurs présents : ADRA, DRC, Handicap International, IRC, NRC, OIM, Premiére Urgence/AMI,
Solidarité, HCR

Observateur présent : CICR

Le coordinateur du Cluster Abris et NFIs a fait une présentation du document (rapport sur la
situation) et a expliqué brievement les différents points que comportait I'agenda de I'atelier.

Le but de I'atelier était de mettre en place le début d'une stratégie pour le Cluster Abris et NFIs
pour l'année 2012.

Les acteurs ont faits de bréves présentations des points a discuter lors de I'atelier a savoir : définir
les critéres de vulnérabilités, savoir qui assister, la position des différents acteurs dans les zones
d'intervention, quels principes adopter par acteurs pour éviter les tensions, le plan d‘action pour
renforcer la cohésion sociale, les lecons apprises de 2011, le design des abris, 'amélioration de
I'approche communautaire pour mener a bien le projet de réhabilitation et pour les distributions
NFIs, adapter le kit pour tous les acteurs, échanger sur I'expérience de la main d’ceuvre.
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2. Discussions en groupe thématique abris

2.1 Lecons apprises en 2011
ADRA : Nous avons constaté que la population n'est préte a reconstruire elle méme les maisons
détruites ou endommagées, il faut chercher une source de motivation pour la population cible.
Solidarités : Les travaux prennent beaucoup de temps aux populations ciblées et elles ne
peuvent pas faire d‘autres activités donc il faut envisager la solution <<food for work>> pour la
motivation.
NRC : Pour que les travaux avancent avec la participation communautaire, il faudrait sur source
de motivation qui consisterait a envisager la solution <<food for work>>pour les différents
groupes d’entraide.
CICR : Sans motivation de la part de la communauté les travaux ne peuvent pas avancé, c'est
pourquoi nous avons commencé a payer les personnes qui confectionnent les briques. Il faut
aussi souligner que notre design est utilisé par ceux qui reviennent au village pour la
reconstruction de leurs maisons.

2.2 Stratégie pour 2012

Populations ciblées et critéres

Nous devons assister les ménages vulnérables (personnes qui n‘ont pas la capacité financiére et
physique de reconstruire ou réhabiliter leur maison) dont les maisons ont été endommagées et
détruites pendant la crise.

L'assistance doit porter sur les personnes qui sont dans les familles d’accueil et dans les maisons
détruites, 10,430 ménages doivent étre ciblés pour I'assistance ce qui représente 60 % de la
population touchée qui est de 17 383 ménages. Sur les 60 % nous avons 20 % qui n‘ont pas la
capacité physique de reconstruire ou de réhabiliter leurs maisons (3,477 maisons) et 40 % qui
n‘ont pas la capacité financieére de reconstruire ou de réhabiliter leurs maisons (6,953 environ
7,000 maisons).

Type d’assistance

Selon les besoins des populations ciblées, les acteurs humanitaires vont implémenter les activités
d’assistance directe sur 20 % (reconstruction et réhabilitation individuelle) et d'assistance
communautaire sur 40 % (reconstruction et réhabilitation communautaire) avec la distribution des
kits outils pour la communauté et un appui technique si possible.

Les principes pour l'assistance

Il faudrait pour 2012 favoriser les actions communautaires au détriment des actions individuelles.
Les acteurs vont suivre les principes qui suivent :
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* Harmonisation du design et des modalités
= Cash for work ou food for work
= Coordination des zones d'intervention des acteurs sur le terrain.

Défis prévus et concernes transversales
Les acteurs ont prévu les défis qui suivent :

Essayer de comprendre la motivation des personnes,
* Les fonds / Financement des activités,

= Saison des pluies, une sensibilisation des acteurs pour la confection de plus de brique
maintenant,

* Probléme de disponibilité du bois (chevron)

3. Discussions en groupe thématique NFIS

3.1 Lecons apprises en 2011
OIM : Nous avons constaté un manque de coordination entre les acteurs et le non partage des
informations, les doublons lors des distributions, le manque d’entrep6t, et le besoin de
cartographie pour mieux nous orienter ;
HCR : Nous mettons aussi I'accent sur la différence qu'il y avait entre les kits (le contenu, la
qualité, les bailleurs), ainsi que le manque de moyens logistique ;
HI : Il y avait différents principes d‘intervention, difficultés d’obtenir des chiffres fiables dans les
villages donc une difficulté pour connaitre notre couverture. Nous savons le nombre de
beneficiaries/familles beneficiaries que nous touchons mais difficile de faire un taux lorsque les
chiffres de population sont biaisées, la différence dans le choix des bénéficiaires, et nous
souhaitions qu'il y ait la rotation desréunions du cluster Abris et NFIs afin de faciliter la
coordination via le cluster, si non la coordination se fait de maniére bilatérale ;
IRC : Nous avons remarqué que les kits étaient revendus sur le marché, et aussi que chaque
acteur avait ses criteres de sélection de bénéficiaires.

3.2 Stratégie pour 2012 :

Populations ciblées

Les populations ciblées pour l'assistance en NFIs seront entre autre les femmes enceintes, les
handicapés, les personnes agées, les malades chroniques, les enfants non accompagnés/enfants
seuls, les femmes chef de famille, les femmes seules, les rapatriés/les réfugiés (définition standard
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HCR), les retournés. Le pourcentage de la population touchée ne peut étre donné pour la simple
raison que les chiffres avancés ne sont pas exacts. Ces personnes se trouvent soit dans les
villages (de retour), sur les sites, soit dans certains quartiers.

Ces personnes seront ciblées parce qu’elles sont vulnérables au vu des criteres définis par les
différents acteurs.

Les principes pour l'assistance

Les acteurs vont suivre les principes qui suivent :

Travailler obligatoirement avec la communauté/les autorités/le comité de paix ou crise ;
= Sensibiliser les populations ;

= Faire la promotion a I'hygiéne ;

= Informer la population avant toute distribution ;

= Donner des tickets aux populations avant toute distribution ;

= Faire les distributions avec des sensibilisations ;

= Promouvoir la cohésion sociale (souvent difficile en fonction des villes) ;

Développer le volet psycho social.

Défis prévus
Les acteurs ont prévu les défis (et solutions) qui suivent :

Inaccessibilité de certaines zones ou sites en saison des pluies ;

» Kits adaptés aux habitudes et aux cultures pour les prochains projets ;

* Avoir du matériel de bonne qualité ;

= Pollution de I'environnement parfois d{i a la mauvaise qualité des matériels ;

» Kits de meilleure qualité et adapté aux habitudes locales;

Manque d’entrepOt/probléme logistique ;

Présentation par les groupes suivi de questions

Chaque groupe a fait une bonne présentation et a répondu aux questions de facon claire ; le point
négatif était que le groupe NFIs n‘a pu donner une estimation (%) de la population touchée qui
doit recevoir une assistance.
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5. Prochaine étapes

Le coordinateur du Cluster Abris et NFIs propose comme prochaine étapes :

» Faire la rédaction du document stratégique de 2012 et le présenter a la prochaine réunion
du cluster Abris et NFIs prévue le 18 janvier 2012 pour apporter les modifications si
nécessaires ;

» Présenter le document aux acteurs a Abidjan le 25 janvier 2012 pour le soumettre a
discussion et procéder a sa validation ;

» Présenter le document << final >> a la réunion ICCM a Abidjan le 27 janvier 2012.
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