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Séance d’ouverture des travaux de la retraite

@ Photo de couverture — Adama Coulibaly de I'Organisation Internationale pour les Migrations (OIM)

@ Phot d’arriere-plan — Brahim Kane de I’Agence des Nations Unies pour les Réfugiés (UNHCR)
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Introduction

Le Cluster Abris et Biens Non-Alimentaires (ABNA) est un mécanisme de coordination sectorielle qui a été
activé en décembre 2012, conformément aux principes des Comité Permanent Inter-Organisations (IASC).
Sa mission principale porte sur la coordination des acteurs a mieux travailler ensemble pour s’assurer que
les personnes affectées par les crises induites par les conflits et catastrophes naturelles, aient acces a
des abris s(rs, dignes et appropriés, ainsi qu'a des biens non alimentaires essentiels. Soutenu par I'Etat,
le Cluster ABNA est une plateforme inter-agence dont 'TUNHCR et I'OIM assurent respectivement les roles
de Chef et Co-chef de file. Il regroupe plusieurs acteurs et partenaires dont les agences des Nations Unies,
les ONG nationales et internationales, les Organisations de la société civile, les partenaires techniques et
financiers.

La coordination nationale mutualise les efforts et renforce la collaboration avec les parties prenantes aux
niveaux sectoriel et intersectoriel, en I'occurrence les services techniques de I'Etat et les partenaires, a
remplir collectivement les six (6) fonctions clés essentielles a savoir :

Soutenir la prestation de services de qualité conformes aux standards.

Informer la prise de décisions stratégiques

Planifier et mettre en ceuvre des stratégies sectorielles

Soutenir le plaidoyer

Suivre et évaluer les performances

Renforcer les capacités nationales en matiere de préparation et de planification d'urgence.

ok wd =

Pour faire le bilan des interventions, capitaliser les acquis, et orienter la planification des interventions
sectorielles a I'horizon 2025, une retraite annuelle du cluster ABNA a été organisée a I'hétel Azalai de
Bamako du 19 au 20 Novembre 2024. Cette retraite a été 'occasion pour la coordination du Cluster, les
principaux acteurs et partenaires, d'évaluer le parchemin du cycle annuel, conformément a ses obligations
fonctionnelles.

Les travaux ont regroupé les membres du cluster, les agences du systéme de Nations Unies, le GSC, les
différentes Directions Régionales et Nationales pour échanger sur la portée, les résultats et les goulots
d'étranglements de la coordination sectorielle dans la réponse humanitaire en 2024, afin de susciter un
engagement plus actif des acteurs et des parties prenantes a contribuer a la prise des décisions.
Lesquelles, sont requises en vue d’orienter efficacement la mise en ceuvre des approches et a adopter des
documents stratégiques et d'autres initiatives du Cluster pour améliorer davantage les performances
attendues.
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Objectifs

Objectif de la Retraite

La retraite annuelle du Cluster a pour objectif de réunir les différents acteurs du secteur des
abris et les partenaires du Cluster a faire le bilan de la réponse et de la coordination en
matiere d'abris et des biens non alimentaires. Ensuite, elle vise a évaluer la performance
opérationnelle du Cluster, y compris les meilleures pratiques et initiatives promues, et
adopter les documents stratégiques a I'horizon 2025.

Plus précisément, il s’agit de :

1. Présenter le bilan des interventions réalisées en 2024 et les principaux défis
rencontrés.

2. Analyser les capacités opérationnelles et dégager les actions requises pour
renforcer la performance du Cluster.

3. Renforcer les capacités des acteurs du secteur dans la prise en compte des
considérations environnementales qui s'inscrivent dans les priorités stratégiques
globales visant a améliorer I'impact environnemental dans la planification et la
réponse en matiere d'abris.

4. Présenter et valider les priorités stratégiques et opérationnelles du Cluster a I'horizon
2025.

5. Présenter et adopter les nouveaux documents stratégiques (Stratégie ABNA, Plan
d’Action Environnemental, Stratégie de Localisation, Cadre Stratégique Opérationnel
et Plan d’Action 2025).
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Glossaire

Les termes et abréviations utilisés dans ce rapport sont
des désignations employées au niveau de Ila
coordination sectorielle du Cluster ABNA. Ils peuvent
cependant varier en fonction des différents contextes
aux niveaux local, régional et mondial.

ABNA :
Cette abréviation désigne les abris et biens non
alimentaires. Le terme A des abris regroupe au sens plus
large tout type d’abri, qu’il soit d’urgence, de transition,
semi-durable ou durable.
CA - Mali
Association Conseil pour I’Action.
CPED
Action pour la Promotion de I'Entreprenariat et du
Développement.

ID Z
Actions Intégrées pour le Développement des Zones

>

>

i

Lacustres

ACTED

Agence d'Aide a la Coopération Technique et au
Développement.

AGR

Activité Génératrice de Revenu.

AMSODE

Association Malienne pour la Solidarité et le
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All For Peace and Dignity
ARCAPH
Association de Renforcement des Capacités des

Personnes Handicapées.
SRE
Association pour le Soutien des Revenus et
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luster Coordination Performance Monitoring.

CRS

Catholic Relief Services.

B]={B)I

Développement,  Equité,  Durabilité et
Innovation.

DNDS & DRDSES

Ces sigles désignent respectivement la Direction
Nationale du Développement Social et Ia
Direction Régionale du Développement Social et
de I'Economie Solidaire.

Direction Nationale de I'Assainissement du
Controle des Pollutions et de Nuisance et ses
entités régionales.
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DNUH & DRUH

Direction Nationale de I'Urbanisme et de I'Habitat, et
Direction Régionale de I'Urbanisme et de I'Habitat.

O
uropean Civil
perations.
FFAD
Eduquer,

™ Iny
@)
I

Protection and Humanitarian Aid
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Former les Femmes, un Appui au

FAFE/MPFEF

Fonds d’Appui a I’Autonomisation de la Femme et a
L’Epanouissement de I'Enfant. Organe sous tutelle du
Ministéere de la Promotion de la Femme, de I'Enfant et
de la Famille.
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manitarian Need and Response Plan.

ASC

omité Permanent Inter-Organisations.
EAT+

Nexus Environment Assessment Tool.
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Ei

Personnes dans le besoin.
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rganisation Internationale pour les Migrations.
S
helter Severity Classification.
W
trength, Weakness, Opportunity and Thread.
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Coordonnateur Résident du Systeme des Nations Unies
(Représentant direct du Secrétaire Général de 'ONU) et
Coordonnateur Humanitaire.

NHCR (HCR
United Nations High Commissionner for Refugees
(Agence des Nations Unies pour les Réfugiés).
=]€]
Violences Basées sur le Genre
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Déroulement

5 ET HENS NON AUMENTARES (ABNA)
18 AU 20NOVEMBRE 2024

SALAM

—— e ——————

@Brahim Kane / UNHCR

Cérémonie d'Ouverture

Aprés les mots d'introduction d'usage, le Modérateur de la retraite a présenté les personnalités
présentes dont le Directeur National du Développement Social, la bienvenue du Chef de Mission de
I'OIM et le Représentant adjoint du HCR au Mali. Le modérateur a ensuite accordé la parole a tour de
réle au Chef de mission de I'0OIM, au Représentant Adjoint du HCR qui dans leurs propos, ont insisté
sur la problématique des abris et biens non-alimentaires au Mali ainsi que des défis posés par le
changement climatique affectant le secteur. lls ont aussi réitéré l'intérét collectif a s’aligner sur les
innovations dans la conception des abris, les interventions en matiere de solutions durables,
I'implication des communautés, l'intégration des AGR, le renforcement des capacités acteurs du
cluster et la localisation. Vu la rareté des ressources, ont-ils souligné, le Cluster devra continuer et
réorienter ses actions vers des solutions techniques qui adressent de fagon pragmatique, les
préoccupations spécifiques a la transversalité de la protection, I'atténuation des VBG, les enjeux
climatiques, l'intersectorialité et la pérennité des interventions. Les deux agences, HCR et OIM, par leur
qualité respective de Chef de File et Co-lead du Cluster ABNA, bien qu’elles soutiennent conjointement,
avec les acteurs, la réponse aux urgences, le Représentant Adjoint du HCR et le Chef de Mission de
I'OIM, ont insisté sur la nécessité de souscrire les interventions sectorielles vers la transition et la
durabilité. Par ailleurs, le Chef de Mission de I'0OIM a souligné qu’un recrutement est en cours pour le
poste de Co-coordonnateur afin de continuer d'apporter un appui a la coordination du cluster ABNA.
Le modérateur a saisi cette opportunité pour informer I'audience de I'élévation, par un Décret
Présidentiel, du Directeur National de la DNDS a la Dignité de Grand Officier de I'Ordre National du Mali.
Le Directeur National, a exprimé sa gratitude pour son acclamation, et particulierement a I'endroit des
partenaires traditionnels de I'Etat, le HCR et I'OIM, pour leur accompagnement sans faille et 'ensemble
des participants pour leur présence a cet évenement important. Il a souligné I'importance de cette
retraite et la collaboration des acteurs qui accompagnent le gouvernement dans le domaine des ABNA.
Avant de procéder a I'ouverture de la retraite, il a mis I'accent sur I'adaptation des approches qui doivent
étre orientées vers les abris durables pour faire face au changement climatique et la prise en compte
des recommandations de |'atelier précédent. Aprés son allocution, |a retraite a été ouverte.
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Travaux du

Premier Jour

Bilan de la Réponse Humanitaire en ABNA

La présentation sur le bilan de la réponse du Cluster en 2024 a permis de retracer les réalisations
du Cluster dans I'exercice de ses fonctions essentielles. A cet effet, la coordination a projeté
quelques initiatives stratégiques entreprises au sein du cluster, en l'occurrence, les lignes
directrices, la localisation, 'environnement etc.

Lors de la présentation du bilan, les statistiques de base en termes de réalisations versus celles
de la planification du HNRP 2024, ont situé le niveau de mise en ceuvre de la réponse ayant servi
les personnes dans les besoins humanitaires. A partir des données projetées, sur environ 1,938
millions des personnes estimées dans le besoin humanitaire en ABNA, le Cluster a tablé sur un
ciblage de 527,000 personnes et a pu assister approximativement 140,266 personnes. Le taux de
financement regu représente 41,8% sur les USD 30,9 millions demandés.

Une situation sur le bilan des activités de coordination et les priorités du cluster en 2024 est faite.
Le bilan de réalisations par domaine d'abri et biens non alimentaire, couvrant la période de janvier
a octobre 2024, a pu étre partagé aux participants.

Vu la tendance du taux de mise en ceuvre, il y manquait les données des acteurs qui n'ont pas pu
contribuer dans les délais requis. A cet effet, I'auditoire a insisté auprés des acteurs a remonter
et transmettre leurs réalisations dans le systéme de monitoring du Cluster afin de voir I'impact
des interventions en fonction des financements regus dans les secteurs.

Action :
- Actualiser les données sur les actions et les niveaux de financement.
Une série de question/ réponse a été faite par les participants.

Revue des Résultats de I’Evaluation CCPM

Dans cette partie, la coordination a présenté les résultats de I'évaluation de performance du
Cluster organisé au premier trimestre de 'année 2024. Au cours de cette présentation, les
analyses sur les objectifs visés par la surveillance des performances du cluster et un rappel
sur les fonctions essentielles du Cluster ont été précisées. Il ressort de 'analyse des
données d’évaluation collectées lors de la phase d'implémentation de cet exercice, une
situation satisfaisante des acteurs sur le niveau de performance de la coordination.

Bien que cette situation ait pu démontrer clairement un niveau de satisfaction de la performance
du Cluster, le faible niveau de participation des partenaires a cette évaluation a été relevé.
L'auditoire a déploré le faible niveau d’engagement a cet exercice et les participants ont ajouté
que la faible participation des acteurs pourrait induire des biais quant a la perception réelle du
niveau d’évolution des différentes fonctions clés du Cluster.
Action :
- Programmer I'évaluation en cours de I'année a la fin du premier semestre.
- Impliquer tous les membres du cluster ABNA pour évaluer les performances du
cluster pour permettre d'améliorer les fonctions du Cluster.
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Analyse SWOT des Groupes Sectoriels des Régions

Dans cette rubrique, les coordonnateurs des groupes sectoriels ABNA de GAO, MOPTI,
Tombouctou et Ménaka ont présenté leurs Analyses SWOT regroupant en quatre (04) points qui
sont :

- Capacité opérationnelle et fonctionnement du groupe ;
- Analyse SWOT sur le fonctionnement du groupe sectoriel/cluster.

Suggestions et recommandations :
- Nécessité de la redynamisation des groupes sectoriels.
- Atténuation des risques d'utilisation du cash a d'autres fins
- Difficultés d'accessibilité géographique et la présence des groupes armés qui taxent les
transporteurs.
- Problématique des changements climatiques sur les abris dans certaines localités.

Priorités Stratégiques du Cluster ABNA en 2025

La session a montré les projections sectorielles au titre du HNRP 2025 qui stipulent une cible de
772 524 personnes sur les 2 335 017 personnes estimées dans le besoin humanitaire, requérant
un budget de USD 58,790462, en termes des ressources pour satisfaire aux besoins humanitaires
en ABNA. La répartition unitaire par personne par co(t de réponse équivaut a 76,2S.

L'objectif des interventions devra étre recentré sur les abris en situation d'urgence et de transition,
I'accessibilité aux biens non alimentaires et la réhabilitation des maisons pour les communautés d’accueil.

Shelter Severity Classification

OShelter La session a présenté en détails la méthodologie utilisée pour la détermination des besoins a
ng:sirilfti‘c!ation partir des données de I'évaluation MNSA de 2024. Ceci a permis de sélectionner les régions

cibles en fonction de la PIN (personnes dans le besoin). Ainsi, le cadre analytique est basé sur
les conditions humanitaires et les chocs induits, y compris les éléments qui conduisent aux
besoins en abris. Il en est ressorti les actions suivantes :

v" Besoin reconnu d’améliorer et de standardiser la maniére dont la sévérité des besoins en abris est mesurée
pour toutes les réponses sectorielles.

v' Besoin d’améliorer les prises de décision, le plaidoyer, |a priorisation dans le financement du secteur a travers
une meilleure compréhension des besoins humanitaires en abris, selon le contexte.

Problématique de la Localisation

A La session avait abordé les questions d'importance sur la localisation notamment les principes

globaux tels que déclinés dans le contexte du Mali, les progrés réalisés au niveau national au Mali,

y compris I'importance de la transition dans I'action humanitaire vers la réalisation des solutions
durables. La session a présenté des recommandations et des bonnes pratiques a promouvoir.

Panel des experts

©)
% Cette session a permis aux panelistes de réitérer davantage la nécessité pour les actions
conjointes et intersectorielles. Dans le groupe de panéliste les questions ont été notamment
adressées a la DG ECHO, OIM, le Cluster WASH, Education, le Gestionnaire de site et OCHA, qui



ont apporté toutes les réponses et les clarifications requises.

)
2

Résultats Préliminaires de I'enquéte de Vulnérabilité

Au cours de I'année 2024, le Cluster ABNA a conduit une enquéte autour des enjeux
du logement locatif et sur la vulnérabilité des personnes déplacées de force. L'enquéte
a été implémentée sous la coordination de la DNDS dans les zones urbaines et péri-
urbaines de Bamako, Bankass Tombouctou,Mopti, Koro, Gao. Les résultats
préliminaires de cette enquéte ont été présentés aux partenaires lors de cette session.

De fagon générale, I'objectif de I'enquéte visait la collecte, I'analyse des données et
informations relatives aux vulnérabilités des déplacés puis leur accommodation dans
les diverses typologies de logements, leur mode d'acquisition, ainsi que leurs
capacités a faire face aux enjeux de I'habitat locatif en milieux urbains et péri-urbains.
De méme, il prévoit de soutenir le Cluster Abris et ses partenaires dans I'élaboration
d'une stratégie de réponse adaptée et alignée sur les besoins et vulnérabilités réelles
des populations affectées par les crises. L'enquéte a été finalisée et I'analyse des
données est en cours.



Travaux du

Deuxieme Jour

Impact sur le Changement Climatique

L'intervenant s’est concentré sur :

- Les quelques Indications scientifiques de changements climatiques
- La problématique des sources d’émission de GES

- Les enjeux politiques et économiques du changement climatique.

- Les conséquences des Inondations au Mali.

Un groupe de travail technique est en cours d'installation qui sera chargé de réfléchir et orienter le
Cluster sur les considérations spécifiques a I'environnement et les changements climatiques. A cet
effet, il regroupera les acteurs du Cluster ABNA et le GTEC sous le lead de 'ONG STOP sahel et la
coordination du Cluster ABNA.

Documents Stratégiques du Cluster

La session avait pour but de présenter les différents documents stratégiques du
Cluster notamment :
- La stratégie du cluster ABNA.
- Leslignes directives générales pour la réponse en abri et Biens non alimentaires
- Le guide opérationnel standard pour I'établissement local des personnes déplacées de
force.
- La mise en place des solutions durables en faveur des déplacés de force dans les villes
secondaires a travers I'approche intégrée.
- Lalocalisation.

Projection Vidéo sur les « Cités de P’Espoir »

Le village “cité d’espoir” est une initiative conjointe qui s’inscrit dans I'approche de
développement intégrée et d'extension urbaine conforme au schéma directeur des
communes urbaines. Il a été développé dans la ville de GAO en faveur des personnes
vulnérables notamment les réfugiés, les PDI afin de permettre des conditions confortables
face a la crise prolongée. Des efforts ont été fait par le Gouvernement et les partenaires du
HCR pour la concrétisation de I'action d’autres régions.

Panel des Experts
Cette table ronde a pu regrouper les services techniques, les Coordonnateurs des Clusters
et les Gestionnaires des Sites pour discuter sur les questions relatives a 'aménagement
et gestion des sites de personnes déplacées face aux enjeux du développement urbain et
territorial en situation de crise vecteurs des afflux massifs par masse et d'urbanisation
non planifiée.

Formation sur Ia Reéduction des Risques de
Catastrophes
Ce module de formation a été animé par I'équipe du Global Shelter Cluster (GSC) et a porté
sur les mesures d'atténuation des risques dans les interventions en abris et établissements
humains.




Travaux de Groupes :

L'auditoire a été réparti en 7 groupes de travail en vue de réfléchir, traiter et évaluer les
typologies des abris en déterminant les types de dommages et pourquoi si ces
dommages se produisent-ils ? Et quelles mesures faut-il mettre en place pour réduire
les dommages ou la vulnérabilité ?
Les résultats des travaux de groupe ont permis d'étoffer et proposer des améliorations
en vue mieux mettre en ceuvre et de contextualiser les typologies d’habitat usuelles
suivantes :

- Maison en Banco ;

- Lestentes nomades;

- Latente traditionnelle.

Introduction sur le NEAT+ :

NEAT + Cette séance de formation a permis de renforcer les capacités des partenaires et

2‘::;;1";;"T”£‘ema' représentants des services techniques sur le screening environnemental au moyen
de l'outil NEAT+, base de I'analyse environnementale dans le contexte humanitaire.
La formation a permis aux participants de se familiariser sur I'outil et a mieux cerner
comment les enjeux de la pesanteur des déplacements forcés, au méme titre que
ceux de la mauvaise planification puis de non-considération des variables
environnementales peuvent concourir a exacerber les vulnérabilités des personnes
déplacées de force, a augmenter davantage les besoins humanitaires dans les zones
et contribuer a la dégradation de I'environnement.
L'outil NEAT+, mis en place par un groupe d’acteurs comprenant les bailleurs permet
d’évaluer les considérations environnementales propres a chaque zone et ceci,
devrait étre implémenté en prélude a la conception et a la mise en ceuvre de projets,
quelquefois obligatoire pour certains bailleurs humanitaires et dans certains pays.
Le NEAT+ regroupe deux modules nécessaires a I'analyse environnementale et aux
mesures d'atténuation, a savoir :

- Le module de sensibilité environnementale ;

- Et le module d'activités selon qu'il s'agisse des programmes sectoriels

d’habitat, d'eau, hygiéne et assainissement ou de la sécurité alimentaire.
L'approche de la collecte de données pour le NEAT+ implique 2 possibilités dans le
recueil et I'analyse des données, a savoir : le recueil via le format Excel ou I'utilisation
de I'outil KOBO.
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Recommandations

Partenaires et
Observateurs du Cluster

Coordination du Cluster

Gouvernement

Partenaires et Bailleurs

Actualiser les données sur les actions et les niveaux de
financement.

Programmer et organiser les réunions des groupes sectoriels.
Orienter les actions vers des interventions multisectorielles.
Impliquer les communautés dans tout le cycle de projets.
Renforcer et améliorer la participation a I'évaluation de
performances du Cluster.

Impliquer tous les membres du cluster ABNA pour évaluer les
performances et remplir ensemble les fonctions du Cluster.
Informer les partenaires sur I'évaluation de performances des
fonctions du cluster.

Adapter les projets selon leur contexte environnemental.
Elaborer la liste des recommandations de la retraite précédente
de 2023.

Faire le suivi des financements des bailleurs dans les zones
d’intervention.

Impliquer une ONG Nationale dans la Co facilitation du Cluster
S'approprier les acquis des partenaires dans le pays.

Mettre a la disposition d'espace pour les groupes vulnérables a
Bamako et dans les régions

Appliquer le schéma directeur de I'urbanisme en vigueur dans le
pays.

Soutenir l'autonomisation des personnes affectées par les
crises humanitaires dans les programmes d'aide au logement
par I'entremise des AGR.

Impliquer le cluster pour I'analyse des propositions sur le plan
technique.

Renforcer la participation active des partenaires aux activités du
Cluster.
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Annexes

¢ © Adama Coulibaly/ OIM/Mali

Evaluation de Performances des
Travaux de la Retraite

LOCALISATION (SALLE, Alimentation (repas et

MOBILITE) boisson)
a
Alimentation (repas et boisson)
16
12
o
il - 1
SATISFAIT TRES INSATISFAIT  NEUTRE
SATISFAIT Satisfait Treés Satisfait Insatisfait
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Durée des pauses
16
14
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Satisfait Tres Satisfait Insatisfait Neutre Trés Insatisfait

1
Organisation
des ‘I 2
présentations
thématiques

# Neutre ® Insatisfait Tres Satisfait Satisfait

- ”

Support bureaucratique utilisé

Neutre
Insatisfait
Tres Satisfait

satsrrt

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20
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Satisfait

Présentation sur le Bilan de la coordination
nationale du Cluster.

Tres Satisfait

Insatisfait

Neutre

Présentation sur le Bilan de la réponse du Cluster
pour Pannée 2024.

Satisfait

Satisfait

Tres Satisfait

Insatisfait

Neutre

Présentation sur les Analyses SWOT des Clusters

régionaux : Mopti, Gao, Menaka et Tombouctou.

Tres Satisfait

Insatisfait

Neutre

Tres Insatisfait

Sans avis



Présentation sur les Priorités stratégiques et
opérationnelles du Cluster pour Pannée 2025.

Neutre .
Insatisfait .

Présentation sur Poutil “Shelter Severity Classification
(SSC) et détermination du nombre de personnes dans le
besoin pour 2025.
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Méthodologie de ciblage du Cluster ABNA
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Panel avec les partenaires financiers : Exigences,
enjeux et perspectives sur le financement
humanitaire au Mali (secteur abris et solutions

durables).
Tres Insatisfait - 1
Neutre - 2
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Echanges avec les Coordinateurs des Clusters sur
Pintersectorialité et son impact potentiel sur les
coluts de la réponse.
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Présentation des Résultats préliminaires des
enquétes de vulnérabilité et de résilience en
logements & Evaluation du marché locatif dans les
zones urbaines et péri-urbaines (Bamako, Mopti,
Koro, Bankass et Tombouctou).
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Présentation sur la Localisation au Mali : Progres,
Défis et Perspectives - Cas du Cluster Abris &
Biens Non Alimentaires (ABNA)

20

0
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Présentation sur le Changement Climatique |
Situation des inondations au Mali : Approches de
réponse du Cluster ABNA
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Présentation sur les Approches intersectorielles et
intégrées en matiere d'aménagement de sites pour
les populations déplacées de force dans une
perspective de solutions durables : Cas des zones
urbaines et périurbaines.

Insatisfait - 1



Table Ronde : Aménagement et gestion des sites de
personnes déplacées face aux enjeux du
développement urbain et territorial en situations de
crise provoquées par Pafflux massif de populations
déplacées - Cas des cités d’espoir et autres
innovations.

0
Satisfait Tres Satisfait Insatisfait Neutre

Formation sur PUtilisation de Poutil NEAT+ dans la planification et la mise
en ceuvre des projets abris et aménagement des sites.

W Satisfait 15
H Trés Satisfait 8
B Insatisfait 3

Neutre 3

Formation sur la Gestion des catastrophes pour la
réduction des risques de dommages aux abris, et
renforcement de la résilience et réduction des pertes
dues aux catastrophes.
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Sans avis Trés Insatisfait B Neutre M Insatisfait M Tres Satisfait M Satisfait
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Recommandations générales de la I

Retraite.
0
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Choix du Facilitateur/Modérateur
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1
° 0 I
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Participation des services techniques de PEtat
Satisfait Tres Satisfait Insatisfait

Participation des services 19 8 2
techniques de I'Etat
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PARTICIPATION DES GESTIONNAIRES
DES SITES DE DEPLACEES

Choix des Présentateurs
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Informations & réponses claires données
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Gestion du temps

Satisfait Tres Satisfait Insatisfait Neutre

B Gestion du temps 19 8 1 1

Répondant Quels ont été les points forts ?

1 Facilitation, participation, choix des themes

2 La participation

3 Les présentations

4 Les présentations et discussions.

5 Exercice sur l'évaluation des risques en lien avec I'environnement, la modération et les
présentations du cluster
Formation sur l'outil NEAT +

6

7 Participation

8 Communication
9 La localisation

10 La durabilité des abris ; le peuplement de la cité Naata ; les études environnementales ;

11 La participation active de toutes les parties prenantes ; des réponses claires et satisfaisantes
par rapport aux questions et la mise en place du panel.

12 Bonne gestion du temps et des thématiques tres intéressantes

13 Présentation des bilans, de programmation 2025 et des axes prioritaires

14 Présentation des différents panélistes sur leur domaine

15 Panel avec les partenaires financiers et la localisation

16 Les présentations et échanges

17 La participation active des participants

18 La mobilisation et les themes

19 Les échanges

20 Les panélistes et la modération

21 Plaidoyer auprés des bailleurs de fonds
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Répondant Quels sont les points a améliorer ?

o NOo ok WODN =

=\ WO
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14
15
16
17
18
19

Certaines présentations étaient trop longues

La coordination pour mieux organiser

Accorder plus de temps pour la prochaine session

La durée de la retraite

Le temps des formations

Le temps

Indications des personnes handicapées

Plus d'abris

Le temps de présentation

Mobilisation des partenaires ONGs internationales pour plus de participation.
RAS

Renforcer les capacités sur I'outil NEAT+

Voir l'intervention de 'ECHO a une période qui peut aller au-dela de vingt-
quatre mois dans l'urgence/01 année

Préparer d'avantage la retraite avec Les cluster régionaux en amont

La durée sur le NEAT+

Revoir I'agenda car c'est trop long

Pas de proposition

La durée

La présence de beaucoup de bailleurs



Répondant 6.Qu’est ce qui a le plus retenu votre attention ?

Formation NEAT +

Les différentes formations

NEAT +

Exercices

Le panel avec les donateurs

Le NEAT

Participation de chacun

La vidéo du site Naata

La gestion environnementale de sites

L'insécurité qui impacte sur le développement des régions

La mise en place du panel a favorisé plus de compréhension sur le financement et la
mise en ceuvre du secteur shelter.

Les discussions sur les problématiques concretes du cluster abri
Les différents suivis de panels

Soutenir la réhabilitation des tentes

La participation des Directeurs régionaux

Les informations partagées

La participation massive des services étatiques
Résultats globaux du cluster

Les priorités stratégiques

NEAT

19 L'étude a faire avant de faire tout acte

20 La forte présence du Cluster

21 Partage d'expérience et séance de travail
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Répondant

00 N O b WDN =

10
11
12

13
14
15
16
17

8.Autres commentaires (pour le niveau national et régional).
RAS

RAS

RAS

Plus d'engagement

Renforcer la localisation

Faire intervenir beaucoup les personnes handicapées

Neutre

Inviter les acteurs humanitaires a evaluer le secteur a la hauteur du niveau de
participation au secteur cluster shelter.

RAS
Suivi des recommandations

Multiplier la formation dans I'humanitaire

Multiplier les séances de renforcement des partenaires sur les recherches de
financement dans le secteur ABNA

Tres bien passé

RAS

Participation de beaucoup de décideurs

Participation des directeurs régionaux et gestionnaires de sites appréciée
N/A
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TERMES DE REFERENCE

RETRAITE ANNUELLE DU CLUSTER ABRIS & BIENS NON-ALIMENTAIRES (ABNA)

Bamako, Hotel Azalai Salam, 19 & 20 Novembre 2024

1. Contexte et Justification

La position géographique du Mali parmi les pays les plus chauds de la planéte le rend vulnérable aux
catastrophes naturelles, et affecté par les effets du changement climatique, notamment les sécheresses
et les inondations. En outre, l'intensification des déplacements forcés de populations dus aux conflits,
couplée aux effets du changement climatique, continue d’exacerber la vulnérabilité des communautés, en
particulier dans les régions nord et centre, et génere des besoins croissants en ABNA plus décents, plus
adaptés et résistants aux chocs. De plus, les infrastructures publiques telles que les écoles continuent

d’étre occupées comme solutions temporaires d’abris pour les personnes affectées par les inondations.

En effet, depuis juillet 2024, le pays connait une pluviométrie exceptionnelle qui a provoqué d'importantes
inondations dans 19 régions, y compris le District de Bamako, avec plus de 259 795 personnes sinistrées,
dont 37 092 ayant perdu leurs abris au 26 octobre 2024. Ces chiffres ont certainement évolué avec les
dernieres inondations, puisque le nombre de personnes affectées a presque triplé depuis. Au-dela de leur
récurrence, les catastrophes naturelles constituent une menace sérieuse pour les populations a faibles
revenus et les personnes déplacées de force déja affectées par la crise humanitaire, dont les abris sont
vulnérables a I'numidité et aux vents violents. Cette situation génere des besoins humanitaires accrus et
nécessite une approche de réponse mieux adaptée a la nature des chocs, afin d'améliorer les conditions
de logement et de renforcer la résilience des communautés qui subissent notamment I'effondrement de

leurs habitations.

Selon la matrice de suivi des déplacements (DTM) de septembre 2024, le nombre de personnes déplacées
a l'intérieur du pays a augmenté de maniere significative, atteignant 378 363 individus, contre 330 713 en
mai 2024, la grande majorité d'entre eux 85% en raison de l'insécurité. L'année 2024 a également été
marquée par une détérioration de I'accés humanitaire, en particulier dans les régions de Kidal, Ménaka et

autres Cercles. Ceci a eu un impact négatif sur I'échelle et le colt de la réponse d'ABNA.
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L’évaluation provisoire des besoins en ABNA fait état de 2 335 122 personnes ayant besoin d’assistance, contre 1 981
964 en 2024, dont 772 629 ont été ciblées par le plan de réponse humanitaire en 2025, contre 527 127 en 2024. Au
30 septembre, le taux de couverture des besoins était de 24.22%.

Pour I'année 2024, le Cluster a lancé un certain nombre d’initiatives, telles que, la conception d’une nouvelle
typologie d’abris “écologiques’ et résistants au climat qui aiderait mieux les communautés a reconstruire de maniére
durable, en utilisant des matériaux de construction abordables, respectueux de I'environnement et résistants aux
conditions météorologiques extrémes. Le Cluster a également fourni un soutien technique pour le développement
des “Cités de I'Espoir’” mieux planifiées dans les régions de Gao et de Tombouctou. On peut citer aussi I'organisation
des enquétes sur la vulnérabilité et la résilience en logements, et d’évaluation du marché locatif dans les zones

urbaines et périurbaines, notamment a Bamako, Gao, Mopti, Koro, Bankass et Tombouctou.

Pour capitaliser les acquis et mieux orienter la planification des interventions en ABNA en 2025, et conformément
aux obligations fonctionnelles, la coordination nationale organise la retraite annuelle du Cluster en vue d'échanger
sur I'évaluation de la réponse humanitaire et de la coordination en 2024, de susciter un engagement plus actif des
acteurs et des parties prenantes a contribuer a la prise des décisions qui sont requises, et d'adopter des documents

stratégiques et d'autres initiatives du Cluster pour améliorer davantage les performances attendues.

2. Objectifs de la Retraite
La retraite annuelle du Cluster a pour objectif de réunir les différents acteurs du secteur et les partenaires du Cluster,
de faire le bilan de la réponse et la coordination en matiére d’abris en d’articles non alimentaires, d’évaluer la
performance opérationnelle du Cluster, y compris les meilleures pratiques et initiatives promues, et d’adopter les

documents stratégiques a I’horizon 2025. Plus précisément, il s’agit de :
1. Présenter le bilan de la réponse en 2024 et les principaux défis rencontrés.

2. Analyser les capacités opérationnelles et dégager les actions requises pour renforcer la performance

du Cluster.

3. Renforcer les capacités des acteurs du secteur dans la prise en compte des considérations
environnementales qui s'inscrivent dans les priorités stratégiques globales visant a améliorer I'impact

environnemental dans la planification et la réponse en matiere d'abris.
4. Présenter et valider les priorités stratégiques et opérationnelles du Cluster a I’horizon 2025.

5. Présenter et adopter les nouveaux documents stratégiques (Stratégie ABNA, Plan d’Action

Environnemental, Stratégie de Localisation, Cadre Stratégique Opérationnel, Plan d’Action 2025).
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3. Résultats attendus

1. Lebilan delaréponse et de la coordination en 2024 est présenté et les recommandations nécessaires sont faites

et adoptées.

2. Les capacités opérationnelles du Cluster sont analysées et les actions requises qui contribueront au

renforcement de la performance du Cluster sont explicitement dégagées.
3. Les priorités stratégiques et opérationnelles du Cluster pour I'année 2025 sont présentées et adoptées.

4. Les nouveaux documents stratégiques (Stratégie ABNA, Plan d’Action Environnemental, Stratégie de

Localisation, Cadre Stratégique Opérationnel, Plan d’Action 2025) sont revus et adoptés.

5. Lesacteurs du secteur ont participé a une formation a |'utilisation de NEAT+ ou d'outils similaires pour permettre
la conception et la mise en ceuvre des projets qui permettent d'évaluer les éventuels impacts négatifs sur

|'environnement.

6. Lesacteurs du secteur ont participé a une formation sur la gestion des catastrophes pour la réduction des risques
de dommages aux abris et aux établissements, y compris des actions pratiques contribuant a endiguer les risques

résiduels et a renforcer la résilience et réduire les pertes dues aux catastrophes.

4, Date et Lieu

La retraite du Cluster se tiendra les 19 et 20 novembre 2024 a partir de 8h30 mn a I’'hotel Azalai Salam a Bamako.

5. Organisation logistique
Les aspects logistiques liés a I'organisation de la retraite (réservation de I’hétel, restauration, matériel et support
de travail, communication et visibilité) seront assurés par les agences UNHCR et OIM.
NB : Pour les représentants des ONG et Agences, il sera assuré la restauration (pause-café et déjeuner). Toutefois,
tout autre frais lié a leur participation notamment le transport, ’hébergement et les perdiem (si applicables) est a
leur charge.

6. Méthodologie de déroulement de la retraite
La retraite sera organisée en deux jours et prendra la forme de présentations, restitutions des résultats d’enquétes,
discussions et de réflexions interactives. Une table ronde thématique sera organisée avec les services techniques
et les acteurs d’ABNA et de la gestion des sites, autour des enjeux du développement urbain et territorial dans les
situations de crise provoquées par l'afflux massif de populations déplacées. En outre, il y aura un panel de
discussions avec les bailleurs de fonds, et deux sessions de formation pour les acteurs sur la gestion de
I'environnement et les outils de mesures des risques de catastrophes en lien avec I’habitat et I'abri/logement dans

le contexte du Mali.
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Termes de

Référence

7. Documents

- Les TdRs de la retraite avec I'agenda final de I'atelier.
- Ledraft de la stratégie nationale du Cluster.
- Plan d’Action Environnemental du Cluster.

- Cadre Stratégique Opérationnel et Plan d’Action 2025.

8. Participants

Les participants attendus proviendront des structures ci-aprés :

Direction Nationale du Développement Social (y compris les gestionnaires des sites de Bamako et

I’équipe de coordination des enquétes sur la vulnérabilité en ABNA.
Direction Nationale de I'Urbanisme et de I’habitat (DNUH)

Direction Nationale de I'Assainissement et du Contréle des Pollutions et des Nuisances (DNACPN)

Direction Générale de la Protection Civile

Ecole Nationale d’Ingénieurs (ENI-ABT)

Ecole d’Architecture ESIAU

Equipe de coordination du Cluster ABNA y compris les IMOs

Equipe de coordination régionale du Cluster ABNA (Gao, Mopti, Menaka, et Tombouctou)
Equipe du Global Shelter Cluster

Participants UNHCR

Participants OIM
Représentant OCHA (ICC)

Représentant RRM

Représentant Post-RRM

Représentant du groupe de travail Redevabilité

Représentant du groupe de travail solutions durables

Coordinateurs des Clusters AHA, Nutrition, Education, SECAL, Santé et Protection
ONGs membres du Cluster ABNA

Donateurs
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Horaire
08:30-09
09 :00-09
09:30-09
09:45-11
11:00-11
11:15-11
11:30-11
11:45-13
13:00-14
14:00 — 14:
14 :30-16
16 :30-17

17 :00
17 :15

:00
:30

:45
:00

:15
:30

45

:00

:00

30

:30

:00

Agenda de la Retraite

Activités

Accueil et installation des participants

Discours d’ouverture

Présentation des objectifs et agenda de la retraite
Session N°1 :

= Bilan 2024 de la réponse ABNA et de la coordination
nationale.

- Analyses SWOT des Clusters régionaux :
Menaka et Tombouctou

Mopti, Gao,

(15mn par présentation).

Pause-café

Session N°2 :

Résultats du Shelter Severity Classification (SSC) et
détermination du nombre de personnes dans le besoin 2025.
Session N°3 :

Priorités stratégiques et opérationnelles du Cluster pour
I"'année 2025.

Session N°4 :

Résultats préliminaires des enquétes de vulnérabilité et de
résilience en logements & Evaluation du marché locatif dans les
zones urbaines et péri-urbaines (Bamako, Mopti, Koro, Bankass
et Tombouctou).

Pause déjeuner

Session N°5 :

Localisation au Mali: Progres, Défis et Perspectives - Cas du
Cluster Abris & Biens Non Alimentaires (ABNA)

Session N°6 :

Panel avec les partenaires financiers : Exigences, enjeux et
perspectives sur le financement humanitaire au Mali (secteur

abris et solutions durables).

Echanges avec les Coordinateurs des Clusters sur
I'intersectorialité et son impact potentiel sur les colits de la
réponse.

Session N°7 :

Présentation des documents stratégiques du Cluster suivie de
discussions.
Pause-café

Cloture du Jour
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Méthodologie

Discours

Présentations
Questions/Réponses.

Présentation
Questions/Réponses.

Présentation
Questions/Réponses.

Présentation suivie

Questions/Réponses.

Présentation

Questions/Réponses.

Discussions
Questions/Réponses

Pléniere

de

Coordination Nationale
DES SITES DE PERSONNES
DEPLACEES INTERMES

rection Hatorads du Dirwiaspermesl SociehOH0S

Responsable/
Facilitateur
Cluster
- Ministre de la Santé
et du
Développement
Social (MSDS)
- Représentant HCR
- Représentant OIM
Facilitateur
Facilitateur/Cluster/IMO

Facilitateur
IMO

Cluster

DNDS/Cluster

Facilitateur
Help for sahel /

Facilitateur

Facilitateur

Cluster/Facilitateur

Facilitateur
Facilitateur



8:30-9:00
9:00-9:45
9:45-10:30
10:30-10:45
10:45-12:30
12:30-13:30
13:30-15:30
15:30-17:00
17 :00 - 17 :30
17 :30

Agenda de la Retraite

JOUR 2 : 20 NOVEMBRE 2024

Coordination Nationale
DES 5ITES DE PERSONNES
DEFLACEES INTERMNES

rection Hatorads du Dirwiaspermesl SociehOH0S

Accueil et installation des participants

Session N°8 :

Changement Climatique | Situation des inondations au
Mali : Approches de réponse du Cluster ABNA

Session N°9 :

Approches intersectorielles et intégrées en matiere
d'aménagement de sites pour les populations déplacées
de force dans une perspective de solutions durables : Cas
des zones urbaines et périurbaines.

Pause-café

Section N°10 :

Table Ronde : Aménagement et gestion des sites de
personnes déplacées face aux enjeux du développement
urbain et territorial en situations de crise provoquées par
I'afflux massif de populations déplacées — Cas des cités
d’espoir et autres innovations.

Pause déjeuner

Section N°11 :

Formation : Utilisation de NEAT+ dans la planification et
la mise en ceuvre des projets abris et aménagement des
sites.

Section N°12 :

Formation : Gestion des catastrophes pour la réduction
des risques de dommages aux abris, et renforcement de
la résilience et réduction des pertes dues aux
catastrophes.

Recommandations générales de la retraite & Evaluation

Cloéture de la retraite et Pause-café.
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Présentation &
Questions/Réponses.

Présentation &
Questions/Réponses.

Table ronde avec
Questions et Réponses

Formation

Formation

Cluster ABNA
GTEC!/ Facilitateur

Cluster/ Facilitateur

Facilitateur :  services
techniques et acteurs.

Facilitateur / Global

Cluster

Facilitateur / Global
Cluster

Facilitateur
/Rapporteurs
Facilitateur



