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Pays : Tchad  Année : 2024  Date de lancement du processus 
CCPM (partage de l'enquête en 
ligne) : 9/02/2024 

 Date prévue de la réunion de 
révision des résultats et du 
plan d'action : 22/05/2024 

 

 Date de la complexion du CCPM (partage 
du plan d'action au cluster global) : 
25/05/2024 

 

 

Fonctions de base 
des clusters 

Statut de la 
performance 
(partenaires et 
parties prenantes) 

Statut de la 
performance 
(Équipe de 
coordination) 

Priorisation Actions convenues Délai convenu 
Responsable du 
suivi 

Contraintes, circonstances 
imprévues, bonnes 
pratiques 

Commentaires 

1. Soutenir la 

prestation de 

services 

Satisfaisant Satisfaisant Priorité majeure 

Mettre un accent sur l'intervention des 

partenaires sur le terrain en s'assurant que les 

standards sont respectés 

Dès l’acquisition 

du financement 

par le partenaire  

Cluster et 

gestionnaire des 

sites  

• Acquisition des 
financements 

• Manque de renseignement 
à temps par le cluster sur 
les prestataires de service 

• N/A 

2. Informer la prise 

de décision 

stratégique 

Très satisfaisant Très satisfaisant 
Priorité 

moyenne 
Maintenir la bonne dynamique d'information et 
de prise de décision par le COS 

Tout le long de 

l’année  
COS et Cluster 

• Faible participation des 
membres du COS aux 
réunions de prise de 
décisions stratégiques  

• N/A 

3. Planification et 

mise en œuvre des 

stratégies de cluster 

Très satisfaisant Très satisfaisant Priorité Majeure  

• Impliquer davantage les autres entités 
gouvernementales dans la mise en œuvre 
des stratégies du cluster 

• Dédier des agents techniques du 
gouvernement pour le suivi de la mise en 
œuvre des activités sur le terrain 

Toute la période 

de l’année   

Cluster et les 

partenaires 

humanitaires et 

étatiques  

• Moyens financiers  
• Manque de communication  

• N/A 

4. Suivi et évaluation 

des performances 
Satisfaisant Satisfaisant 

Priorité 

moyenne 

• Structurer/organiser davantage les 
communautés pour qu'elles puissent jouer 
pleinement son rôle 

• Vulgariser les types d'abris adoptés au 
niveau du Cluster et s'assurer que les 
partenaires appliquent ses 
recommandations relatives à 
l'uniformisation des types d'abris sur le 
terrain 

 

Toute la période 

de mise en 

œuvre des 

interventions  

 

Gestionnaires des 

sites, les 

prestaires des 

services et le 

Coordinateur du 

cluster  

• Manque de volonté de 
suivre les recommandations 
par les partenaires de mise 
en œuvre   

• Financements insuffisants 

• N/A 

5. Renforcer les 

capacités nationales 

en matière de 

préparation et de 

planification 

d'urgence 

Très satisfaisant  Très satisfaisant Priorité majeure 
• Renforcer le système de rapportage sur les 

gaps majeurs identifiés sur le terrain 
  

 

Le plus 

rapidement 

possible et 

chaque trimestre  

 

Membres du 

cluster 

• Relâchement dans le 
système de suivi   

• N/A 

6. Soutien un 

plaidoyer robuste 
Insatisfaisant Satisfaisant Priorité majeure 

• Encourager/sensibiliser les partenaires à 
rapporter les activités à travers la matrice 
5W 

• Impliquer davantage l'ensemble des 
acteurs pour la mobilisation de ressources 

 

Chaque mois  

 

Membres du 

cluster  

 

• Acteurs sans activités 
opérationnelles  

• N/A 
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(financières et humaines) afin de faciliter 
les évaluations et les activités de suivi 

À tout moment Le Cluster, le 

gouvernement et 

les partenaires 

7. Promotion de la 

redevabilité envers 

les populations 

affectées 

 Neutre Satisfaisant Priorité majeure 
• Collaborer davantage avec le groupe AAP 

pour assurer une bonne redevabilité envers 
les populations affectées 

À tout moment  
Membres du 

cluster  
• Manque de volonté des 

partenaires  

 
 

• N/A 

 


