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Координація в Західному регіоні

Олена Вовк

Роль

Контактна особа з координації в Західному регіоні (національний офіс)

Організація

УВКБ ООН 

Email

vovk@unhcr.org

Телефон

+38 (050) 382 50 14

Зони відповідальності:

Волинська • Рівненська • Львівська • Тернопільська • Івано-Франківська 
• Хмельницька • Закарпатська • Чернівецька





Підписка на розсилку Кластеру

Підписатися на розсилку за лінком:
• Отримувати запрошення на зустрічі Хабу.

• Отримувати інформацію щодо технічних оновлень.

• Отримувати запрошення на тренінги, воркшопи.

https://enketo.unhcr.org/x/nuPcmu6y?_kx=QiLZ6jY-qSFhf-L4PadblxItUrqDx9KLxYlZhuZ_gZZrZFQTtiyBJlaxuoSbtlAv.RUxj7m
https://enketo.unhcr.org/x/nuPcmu6y?_kx=QiLZ6jY-qSFhf-L4PadblxItUrqDx9KLxYlZhuZ_gZZrZFQTtiyBJlaxuoSbtlAv.RUxj7m


SP4 Most vulnerable IDPs

# People in Need
Target TOTAL

Emergency NFI 
support 

(COMMUNAL USE)
Winter Heating

Personal 
insulation

Shelter insulation Humanitarian repair
Refurbishment 

of Collective 
Sites

Rental support

ADM1_EN sp4_idp_pin sp4_idp_maxTarget sp4_idp_total

SN102-HH SN201 SN202 SN203 SN301 SN302 SN303

Vinnytska 43 589 21 795 2 179 1 168 570 119 - 57 71 194

Volynska 15 372 - - - - - - - - -

Zakarpatska 29 144 14 572 1 457 360 164 316 - - 60 557

Ivano-Frankivska 34 300 - - - - - - - - -

Lvivska 64 642 32 321 3 232 781 519 607 - 79 352 893

Rivnenska 19 458 - - - - - - - - -

Ternopilska 26 179 13 089 1 309 556 583 33 - 9 42 86

Khmelnytska 32 017 16 009 1 601 1 105 310 46 109 1 - 29

Chernivetska 19 867 9 934 992 162 410 257 - 11 4 148

Total 284 569 107 719 10 771 4 132 2 557 1 378 109 158 530 1 906

Статегічна ціль 4: Плановане охоплення ВПО за областями та видами допомоги



Статегічна ціль 4: підтримка ВПО

SN102A

НПТ для колективного 
користування

SN201

Обігрів житла у зимовий 
період

SN202

Індивідуальне утеплення 
(одяг, ковдри тощо)

Згідно з Планом гуманітарного реагування (HNRP) 2026, пріоритетними є заходи, спрямовані на покращення умов
проживання у колективних центрах та приватному житлі. Основні активності включають забезпечення базових
непродовольчих потреб, підготовку до зимового періоду, утеплення житла, проведення дрібних ремонтів,
покращення доступності, відновлення місць колективного проживання та підтримку оренди житла.

SN203

Утеплення житла

SN301

Гуманітарний ремонт

SN302

Проведення ремонтів у 
місцях

тимчасового проживання

SN303

Оренда житла



Статегічна ціль 4: ключові показники на 2026 рік



1.2 Догляд і технічне обслуговування
1.4 Невеликі зимові ремонти

1.5 Опалення та зимові матеріали

Основний вид діяльності SN302:
Проведення ремонтів у місцях

тимчасового проживання

1.3 Основні предмети та 
обладнання

Перехід діяльності CCCM .Структура та активності

Активності СССМ 

Основний вид діяльності SN 102:
Екстрена непродовольча

допомога

Основний вид діяльності 
SN 201:
Обігрів житла у зимовий 

період

Активності Кластеру з Питань Житла

Надання 
зимового

одягу

Надання 
НПТ для

зимового 
періоду

Основний вид діяльності 
SN 202:

Персональне 
збереження тепла

Паливо 
для 

обігріву

Надання
нагріваль

них 
приладів

Надання НПТ для
колективного
користування

Проведення 
ремонтів у 

місцях
тимчасового 
проживання

Догляд і 
технічне 

обслуговув
ання

Утепл
ення 

SIDAR RAIS+

Activity Info



Оновлені технічні рекомендації можна знайти на сайті Кластеру з Питань житла та НПТ у розділі 
Технічні рекомендації за посиланням.

Оновлені технічні 
рекомендації

 2026

https://sheltercluster.org/response/ukraine
https://sheltercluster.org/ukraine/pages/technical-guidelines


Активності Кластеру з Питань Житла (Матриця Активностей) 2026

https://www.sheltercluster.org/ukraine/documents/activity-matrix-2026


КООРДИНАЦІЙНІ ПЛАТФОРМИ ТА ЗВІТУВАННЯ

Координаційні платформи Звітування

SIDAR RAIS+ Activity Info

Гуманітарні ремонти

Утеплення будинків

Ремонт будинків ВПО

ESK

NFI
Звітування до 10 числа 

кожного місяці

myhaleha@unhcr.org
ukrkisidar@unhcr.org ukrkiraisplus@unhcr.org

подання звітності до 10 числа кожного місяця



Звітування
в 2026 році
Activity Info,

Станом на 14.05.26

Громада/ активність Кількість охоплених осіб
Berezhanska 14

insulation of substandard houses (in-kind) 14

Buchatska 2

insulation of substandard houses (in-kind) 2

Husiatynska 7

insulation of substandard houses (in-kind) 7

Kolyndianska 1

insulation of substandard houses (in-kind) 1

Kremenetska 13

insulation of substandard houses (in-kind) 13

Lanovetska 3

insulation of substandard houses (in-kind) 3

Nahirianska 76

emergency construction materials 76

Pidvolochyska 2

insulation of substandard houses (in-kind) 2

Skorykivska 15

insulation of substandard houses (in-kind) 15

Ternopilska 5

insulation of substandard houses (in-kind) 5

Vasylkovetska 5

insulation of substandard houses (in-kind) 5

Velykoberezovytska 8

insulation of substandard houses (in-kind) 8

Velykodederkalska 2

insulation of substandard houses (in-kind) 2

Zborivska 16

emergency construction materials 16

Всього охоплених осіб 169

UNHCR, ROKADA



Оренда житла

Rental Support

SN303

Фінансова підтримка домогосподарств для оплати оренди та комунальних 
послуг з метою переїзду з МКП або покращення житлових умов.

Основний підхід — не лише грошова допомога, а забезпечення стабільного 
проживання після завершення підтримки.

Орієнтовна вартість: приблизно $2,300 / домогосподарство (6 місяців)

Облік: фактична кількість осіб (1 домогосподарство — 1 раз на рік)

Модальність: переважно cash

Важливо: підтримка надається лише за умови спроможності 
домогосподарства утримувати житло після завершення допомоги.



Опис виду діяльності

✓ Забезпечення ВПО у колективних центрах НПТ.
✓ Покращення умов проживання.
✓ Підтримка гідності та безпеки.

Що надається

✓ Базові речіі: ліжка, матраци, подушки, ковдри, постільна білизна, 
рушники.

✓ Побутові набори:кухонні набори, побутова техніка, обігрівачі, 
ємності для води.

✓ Додаткове обладнання:мобільні меблі, освітлення, павербанки, 
генератори, засоби пожежної безпеки.

НПТ для індивідуального користування (не є власністю об’єкта).

Надання НПТ для Колективного користування

Надання НПТ для
Колективного користування

180 USD особа



Утеплення будинків, що не 
відподвідають 

гуманітарним стандартам

Shelter Insulation

SN203

Втручання, спрямовані на покращення
енергоефективності приватних будинків, які не
зазнали пошкоджень внаслідок воєнних дій.

Основні роботи: утеплення стелі, заміна вікон і вхідних
дверей, ремонт систем опалення.

Індикатори: домогосподарства / особи / житлові
одиниці.

Середня вартість: ~3,320 USD / домогосподарство

Модальність: in-kind, cash, voucher або змішана.

Важливо: якщо активность реалізується в
пошкоджених від війни будинках — звітування
здійснюється в рамках Гуманітарних ремонтів І
категорії.



Індивідуальне утеплення

SN202

Personal Insulation:

1. зимовий одяг;
2. непродовольчі товари 

для зими ;

1. Зимовий одяг :
Надання теплого одягу для підтримки
домогосподарств у зимовий період.
Основні позиції: зимові куртки, взуття, теплі
шкарпетки, шапки, шарфи, термобілизна.
Індикатори: домогосподарства / особи
Середня вартість: ~170 USD / особа.

Модальність: in-kind , voucher

2. Непродовольчі товари для зими (NFI for
Winter)
Надання базових непродовольчих товарів
для підготовки до зимового періоду.
Основні позиції: ковдри, спальники,
матраци, термоси, ліхтарі, павербанки,
портативні плити та паливо.
Індикатори: домогосподарства / особи.
Середня вартість: ~156 USD / особа.
Модальність: in-kind /voucher.



Опалювальні прилади

SN202

Winter Heating Appliances

Опалювальні прилади
(Winter Heating Appliances)

Надання обладнання для обігріву 
домогосподарств у зимовий період.
Включає :обігрівачі (твердопаливні, 
електричні або газові) та необхідні 
аксесуари для встановлення.

Індикатори: домогосподарства / особи.

Середня вартість: ~580 USD / 
домогосподарство.

Модальність: in-kind, cash або voucher.



Проведення ремонтів 
у місцях

тимчасового 
проживання

Refurbishment

✓ Дрібні поточні роботи для збереження функціональності, 
безпеки та належних умов проживання.Неструктурні втручання, 
що виконуються на рівні об’єкта без повноцінного ремонту та 
спрямовані на щоденні потреби і запобігання погіршенню стану.

✓ Приклади: заміна замків, дрібні електромонтажні роботи, 
освітлення та інші базові роботи з обслуговування спільних 
просторів.

SN302:
Проведення 
ремонтів у 

місцях
тимчасового 
проживання

Опис виду діяльності
✓ Покращення умов проживання ВПО у колективних центрах.
✓ Приведення об’єктів до мінімальних технічних стандартів.
✓ Ремонти та підвищення доступності (без структурних робіт).

Догляд і технічне 
обслуговування

Care & Maintenance

Підтримка колективних центрів. Ремонт в МТП

760 USD/ 
спальне місце

330 USD/ 
спальне місце



 Висновки

vovk@unhcr.org
+38 (050) 382 50 14

1. Презентація буде опублікована на 
сайті Кластеру з Питань Житла (Розділ 
West Area).

2. Рекомендується підписатися на 
розсилку Кластеру по Західним 
регіонам для отримання: 
✓ запрошень на зустрічі.
✓ інформації про тренінги.

3. Поділитися планами по 

Тернопільській області, 
vovk@unhcr.org.

4. Приєднатися до групи WhatsApp по 
Західному регіону за посиланням.

5. Звітувати вчасно в Activity Info.

6. Онлайн інформаційна сесія, Стандартні
операційні процедури для гуманітарних 
ремонтів Категорії I , 20 травня, 14:30, 
посилання.

mailto:vovk@unhcr.org
https://www.sheltercluster.org/response/ukraine
https://enketo.unhcr.org/x/nuPcmu6y?_kx=QiLZ6jY-qSFhf-L4PadblxItUrqDx9KLxYlZhuZ_gZZrZFQTtiyBJlaxuoSbtlAv.RUxj7m
https://enketo.unhcr.org/x/nuPcmu6y?_kx=QiLZ6jY-qSFhf-L4PadblxItUrqDx9KLxYlZhuZ_gZZrZFQTtiyBJlaxuoSbtlAv.RUxj7m
mailto:vovk@unhcr.org
https://chat.whatsapp.com/Foy8e5sR64nAtu0aPj1dHh
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fctrk.klclick.com%2Fl%2F01KRGDXR5W212F5TH081NPPRZ3_3&data=05%7C02%7Cvovk%40unhcr.org%7C96c9ab543ec24d24776708deb0d9ff47%7Ce5c37981666441348a0c6543d2af80be%7C0%7C0%7C639142647536660665%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=i4MnPnsf5W3eBF81Fuama7Ea8Be3X0DVbtnw7TguXEs%3D&reserved=0


Oлена Вовк 
vovk@unhcr.org
+38 (050) 382 50 14

Дякуємо за участь!

Кластер з Питань Житла
  травень  2026

mailto:vovk@unhcr.org
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