Minuta de la reunión sobre alojamiento

Lugar: ACNUR Caracas
Fecha: 22 abril 2019
Participantes: ACNUR, OCHA, TECHO, RET, HIAS, SJR, Trazando Espacios.

1. Objetivos
· Compartir hallazgos de la misión de Miguel Urquía, Coordinador Adjunto del Cluster Global de Alojamiento, a Venezuela de 9-23 abril 2019.
· Intercambiar sobre las necesidades y los planes de respuesta humanitaria en el tema de alojamiento.
· Discutir acciones prioritarias y próximos pasos.  

2. Puntos discutidos

2.1. Actualización sobre el ECCA y el Plan Humanitario de Respuesta
· OCHA informó sobre la activación de los sectores en el marco del Equipo de Coordinación de Cooperación y Asistencia (ECCA) que se creó en febrero 2019. Esta estructura es la equivalente al Equipo Humanitario de País en otros países. Está conformado por agencias de Naciones Unidas, ONG internacionales y nacionales y el Movimiento de la Cruz Roja. Ya se han activado seis sectores (Protección, Agua y Saneamiento, Nutrición, Salud, Resiliencia y Seguridad Alimentaria).

· En marzo 2019 se concluyó un análisis de necesidades multisectoriales y sectoriales (HNO por sus siglas en inglés) pero no se incluyeron necesidades del sector de alojamiento como tal. 

· El Plan de Respuesta Humanitaria del ECCA para 2019 incluirá los planes de respuesta a nivel estratégico y también los planes a nivel del sector. Será necesario que el ECCA valide la inclusión de un plan de respuesta a nivel de alojamiento. En ese caso, el ECCA deberá aprobar la activación del sector de alojamiento, energía y enseres (NFI) y la agencia líder deberá tener una persona dedicada para coordinar el sector. 

· ACNUR informó que, basándose en las necesidades observadas, va a recomendar la activación del sector de alojamiento, energía y enseres en la próxima reunión del ECCA. 

2.2. Hallazgos de la misión del Cluster Global de Alojamiento
· La misión de Miguel Urquía, Coordinador Adjunto del Cluster Global de Alojamiento, a Venezuela se  llevó a cabo de 9 al 23 de abril e incluyó Caracas Distrito Capital, Estado Miranda, Táchira y Zulia. 

· El Cluster Global se dedica a mejorar el sector a nivel global y apoyar los mecanismos de coordinación sectoriales de alojamiento a nivel país. Más información en www.sheltercluster.org 

· Las principales necesidades identificadas durante la misión son las siguientes: 

a) Hacinamiento en alojamientos colectivos (albergues, galpones, estadios): la intervención en este tipo de alojamiento presenta una mayor sensibilidad política debido a que es más visible.  

b) Hacinamiento de personas que viven en alojamientos individuales: existen varias dinámicas: familias separadas (incluidos niños no acompañados o separados) debido a la emigración de los responsables principales (padres, hermanos mayores) y  varias familias que se han juntado en una única vivienda para poder aprovechar los recursos que son muy escasos (gas, electricidad, agua). Se han encontrado problemas relacionados con la propiedad y la tenencia de la tierra.  

c) Acceso a electricidad y gas: De acuerdo con el panorama de necesidades humanitarias del ECCA Venezuela, uno de los principales retos para el acceso a servicios esenciales (salud, agua, etc.) es la escasez de electricidad en todo el país, la cual se agravó con el apagón de varios días en marzo de 2019. 

2.3. Intercambio sobre acciones de respuesta en alojamiento
· HIAS está apoyando a casos individuales para la mejora de su vivienda en algunos casos distribuyendo insumos y en otros a través de transferencias bancarias. También trabajan en la distribución de artículos no alimentarios o enseres. También han apoyado un centro comunitario con una planta eléctrica.
· TECHO Venezuela está construyendo infraestructura de servicios públicos (salud, alimentación). Está preparando un proyecto ECHO regional que incluye el apoyo en alojamiento colectivo en zonas cercanas a la frontera. 
· Trazando Espacios trabaja en la construcción de centros comunitarios.
· Cruz Roja está realizando capacitaciones sobre reducción de desastres y entregan materiales de construcción a las comunidades. 
· RET expresó interés en el sector y explicó la necesidad de llevar a cabo actividades de preparación para respuesta en caso de terremotos e inundaciones. Además subrayó la importancia de coordinar con Misión Vivienda.
· Varios participantes expresan la necesidad de acordar criterios claros de selección de beneficiarios.
· Se preguntó a los socios si 

2.4. Acciones prioritarias y próximos pasos
· ACNUR está considerando las siguientes acciones prioritarias: 
· Distribución de lámparas solares.
· Apoyar a centros comunitarios o albergues con plantas, paneles solares y briquetas.
· Apoyo a extensiones o mejoras de las viviendas individuales. 
· Asistencia económica a casos con necesidades especificas. 
· Talleres comunitarios de construcción segura. 
· Apoyo para la construcción. 
· Apoyo para la tenencia de la tierra. 

· Otras posibles acciones que se sugirieron son: 
· Capacitar a las comunidades en temas de construcción (herramientas técnicas). Cruz Roja tiene las herramientas pero no están realizando las capacitaciones. La metodología PASSA está disponible online aquí.  
· Apoyar la tenencia de la tierra en colaboración con el sector de Protección. 

· ACNUR planteó la posibilidad de apoyar a CORPOELEC para que realicen posibles reparaciones de infraestructura a pequeña escala, pero se dijo que esto no es viable al ser una empresa estatal que tiene que hacer frente a infinitas necesidades y no tienen un sistema de gestión transparente. Se sugirió, en su lugar, proveer plantas o paneles solares a los centros comunitarios o albergues priorizados. 

· [bookmark: _GoBack]Se va a compartir el HNO para que los socios vean las necesidades identificadas por los otros sectores. Se anima a los socios a participar en la sesión sobre el Plan de Respuesta Humanitario (HRP por sus siglas en inglés) que tendrá lugar mañana 23 de abril a las 8h30 en el Centro de Estudios Políticos UCAB, Av. Santa Teresa de Jesús con calle los Chaguaramos, Edificio CIAP – UCAB. Urb. La Castellana, Frente al Centro Comercial San Ignacio, en el piso 4.

· ACNUR va a proponer en el ECCA la creación del sector de alojamiento, energía y enseres.
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