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AGENDA

1. Presentación punto focal de donantes del Clúster: Sr. Rudolf 
Krebs, Agencia Suiza para el Desarrollo y la Cooperación 
(COSUDE), Embajada de Suiza en Venezuela

2. Aprobación de la minuta reunión anterior

3. Resultados del monitoreo del Plan de Respuesta y Plan 
Emergencia COVID-19 de mayo 2020

4. Borrador Términos de Referencia Clúster de Alojamiento

5. Borrador Términos de Referencia funciones CCCM 

6. Coordinación inter agencial para Gestión de Espacios de 
Alojamiento Temporal (GEAT)

7. Solicitud del Comando Logístico Estratégico

8. AOB
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1. PRESENTACIÓN PUNTO FOCAL 
DE DONANTES DEL CLÚSTER: 

SR. RUDOLF KREBS 
AGENCIA SUIZA PARA EL DESARROLLO Y LA 
COOPERACIÓN (COSUDE)
EMBAJADA DE SUIZA EN VENEZUELA
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2. APROBACIÓN DE LA MINUTA 
REUNIÓN ANTERIOR
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2. Aprobación de la minuta de la reunión 
ad-hoc 21/05/2020

Enlace para acceder a la minuta: 
https://www.sheltercluster.org/sites/default/files/docs/unhcr_ven_minuta_reunion_ad_hoc_emerge
ncia_covid19_210520.pdf

https://www.sheltercluster.org/sites/default/files/docs/unhcr_ven_minuta_reunion_ad_hoc_emergencia_covid19_210520.pdf
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3. RESULTADOS DEL MONITOREO DEL 
PLAN DE RESPUESTA Y PLAN COVID-19 
MAYO 2020
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1. Resultados preliminares mayo 2020

▪ Durante el mes de mayo de 2020, el Clúster de Alojamiento,
Energía y Enseres alcanzó, a través de organizaciones socias, a
un total de 21,355 beneficiarios con una cobertura de ocho
estados. Los estados con mayor respuesta fueron Falcón
(6,438), Zulia (5,640), Apure (4,433) y Táchira (2,947).
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1. Resultados preliminares mayo 2020 (II)

▪ Respecto a la asistencia a través de enseres, la mayor parte
(16,161) de personas fueron beneficiarias de dotaciones de
enseres y/o equipamientos para espacios de alojamiento
colectivo o centros comunitarios. 2,986 personas en movilidad
y/o con necesidades fueron beneficiarias de distribuciones de
kits o enseres básicos. 582 personas vulnerables se
beneficiaron de distribuciones de lámparas solares.

▪ 850 personas se beneficiaron de la distribución e instalación
de generadores eléctricos en instituciones y/o organizaciones.

▪ 417 personas se beneficiaron de la rehabilitación, ampliación
y mejora de espacios de alojamiento colectivo. 359 personas,
incluyendo gestores de PASI, se beneficiaron de capacitaciones
y sesiones informativas en espacios de alojamiento.
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2. Reporte 3W 2019
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2. Reporte 5W 2020 y plataforma “345W”
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4. BORRADOR TÉRMINOS DE REFERENCIA 
CLÚSTER DE ALOJAMIENTO
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1. Borrador TdR Clúster de Alojamiento

▪ Activación del Clúster de Alojamiento en Venezuela se completó en
julio de 2019, pero los Términos de Referencia (TdR) no se
socializaron.

▪ Foco en los objetivos y responsabilidades del Clúster:
– Coordinación y eficacia en la provisión de enseres y garantizar condiciones

de vivienda digna a las poblaciones afectadas, incluyendo la estandarización
de herramientas y planes de acción para una mejor planificación e
implementación de las respuestas del Clúster.

– Las actividades de coordinación se esforzarán en evitar la duplicación, con
el objetivo de subsanar las brechas y garantizar que la prestación de
servicios esté impulsada por las prioridades estratégicas: foco en la
complementariedad de las acciones.

– Mecanismos de monitoreo y reporte adecuados para la medición del
impacto conjunto de las actividades de los miembros.

– Acciones de incidencia y representación de los intereses de sus miembros
en las conversaciones con el Coordinador Humanitario (HC), el Grupo Inter
Clúster (GIC) y con otras partes.
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5. BORRADOR TÉRMINOS DE REFERENCIA 
FUNCIONES CCCM
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1. Borrador TdR funciones CCCM

▪ Funciones propias de la Coordinación y Gestión de
Campamentos (CCCM, por sus siglas inglés) se llevarán a cabo
dentro de la estructura del Clúster de Alojamiento, Energía y
Enseres (Clúster AEE).

▪ Objetivo: armonizar las prácticas de coordinación y gestión de
los servicios brindados en estos espacios, contribuyendo a que
respeten la dignidad, seguridad y los derechos humanos de las
personas alojadas.

▪ Articulación a través de Clúster AEE que asume está función
de manera temporal, además de cumplir con sus
responsabilidades para la planificación del sitio y el diseño de
espacios de alojamiento temporal con aportes del GIC y, en
especial, Protección, Agua, Saneamiento e Higiene, Salud y
Seguridad Alimentaria.
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1. Borrador TdR funciones CCCM

▪ Objetivos específicos:

– Brindar las herramientas necesarias para asegurar la coordinación y
gestión de los espacios de alojamiento temporal de acuerdo con los
protocolos relevantes y el sector técnico pertinente.

– Facilitar el acceso equitativo a la protección y los servicios para todas las
personas alojadas en los espacios de alojamiento temporal, apoyando el
cumplimiento de los estándares técnicos mínimos.

– Armonizar los servicios prestados en dichos espacios, inclusive a través la
elaboración de procedimientos y guías técnicas.

– Fortalecer las capacidades de los actores humanitarios y las autoridades
sobre temas relevantes relacionados con la coordinación y la GEAT, en
coordinación con los sectores técnicos relevantes.

– En coordinación con los Clústeres relevantes, desarrollar herramientas
intersectoriales que permitan evaluar las necesidades en los espacios de
alojamiento temporal e informar las actividades de respuesta prioritarias.
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6. COORDINACIÓN INTER AGENCIAL PARA 
GESTIÓN DE ESPACIOS DE ALOJAMIENTO 
TEMPORAL (GEAT)
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1. Coordinación inter agencial GEAT

▪ Contexto
– A nivel nacional, el Clúster de Alojamiento ha mantenido una

reunión de coordinación con autoridades locales relevantes.

– Explorar puntos de apoyo clave para articulación de acciones entre
las autoridades, agencias del SNU y organizaciones humanitarias en
relación a la emergencia.

▪ Puntos guía:
1. Revisión de los protocolos de aplicación en espacios de alojamiento

temporal, incluyendo los PASI
2. Fortalecimiento en las capacidades de los gestores de los espacios,

incluyendo ToT.
3. Aspectos clave para la GEAT: asistencia, coordinación y flujo de

información, integración de la protección, seguridad del espacio
4. Atención y asesoría a las personas venezolanas retornadas para la

reinserción
5. Apoyo psicosocial
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7. SOLICITUD DEL COMANDO LOGÍSTICO 
ESTRATÉGICO
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8. AOB

CICLO DE CONFERENCIAS (VULNERABILIDAD, ENERGÍA Y 
GÉNERO) 18 Y 19 DE JUNIO


