
 

Minuta de reunión 
Reunión mensual de socios y miembros 
Clúster de Alojamiento, Energía y Enseres 
 
Lugar  Oficina de ACNUR en Caracas 

Fecha 10 de diciembre de 2019 (10:00 am - 11:30 pm) 

Participantes: Coordinadora del Clúster: Adriana Durán 
Oficial de Gestión de la Información del Clúster: Luis Alcaraz Pardo 
Asistente Técnico del Clúster: Emigdio Filardi 
Unidad de Alojamiento ACNUR: Ana Cabeza  
Asistente de Gestión de Información del Clúster: Néstor Díaz 
OCHA: Roy Hernández 
ACNUR: Nathalya Alvarado 
Fundación Nativo: Daniel Rodríguez 
TECHO Venezuela: Miguel Cabrera 
TECHO Venezuela: María Laura Caraballo 
Fundación Vivienda Popular: Oswaldo Carrillo 
Fundación Vivienda Popular: Alexis Delgado 
Fundación TECHO: Lorena de Marchena 
REACH Initiative: Alexandra Goldsack  
ACTED: Ciaran Lavery 
ACTED: Francesco Volpi 

Objetivo de la 
reunión: 

Compartir el progreso del Clúster y los miembros durante del mes de noviembre de 
2019, incluyendo el monitoreo del Plan de Respuesta Humanitario 2019, productos 
del Clúster y el borrador del marco lógico para el reporte de las actividades en el 2020. 

 
 
1. Introducción 

 
Presentación de la agenda de reunión: 

• Resumen reunión mensual de socios del Clúster del 19 de noviembre de 2019. 
• Resumen de reunión de estandarización de kits con el Clúster WASH, del 2 de diciembre de 

2019. 
• Recordatorio de cifras de beneficiarios meta del Clúster para el Plan de Respuesta Humanitaria 

2019. 
• Presentación del progreso y resultados del mes de noviembre y acumulado del monitoreo 

del Plan de Respuesta Humanitaria 2019. 
• Marco lógico del monitoreo HRP 2020. 
• Actualización mapa de espacios de alojamiento temporal en Venezuela. 
• Principios Operativos Conjuntos 
• AOB 

 



 

 

2. Temas discutidos  
2.1. Resumen reunión mensual de socios del Clúster del 19 de noviembre de 2019: 
Resumen de los temas tratados en la reunión anterior del clúster: 

o Resumen mensual del Clúster AEE 
o Resumen mesa técnica estandarización kits NFI 
o Resultados KoBo capacidad operativa y operacional 
o Resultados monitoreo HRP 
o Mapa: espacios de alojamiento temporal 
o Armonización de términos 
o Introducción principios operativos conjuntos 
o Talleres de uso racional de Energías Renovables 

 
2.2. Resumen de reunión de estandarización de kits con el Clúster WASH, del 2 de diciembre de 

2019: 
Se llevó a cabo reunión bilateral con el Clúster de Agua, Saneamiento e Higiene, de la cual se 
compartirá la minuta con los puntos tratados durante esa reunión. Durante la reunión se discutió el 
contenido estandarizado de los kits bajo el área de responsabilidad de ambos clústeres.  
 
2.3. Recordatorio de cifras de beneficiarios meta del Clúster para el Plan de Respuesta 

Humanitaria 2019. 
Se presentaron las cifras de los beneficiarios meta para el Plan de Respuesta Humanitario 2019, el 
total y desagregado por organización. Las establecidas al principio del plan de respuesta (87,670) y las 
actualizadas a la fecha (49,020). Se presentan cifras actualizados de beneficiarios meta de los 
proyectos de OIM (de 45,000 a 6,500) y Trazando Espacios (sin proyecto con fondos del HRP 2019).  
 
2.4. Presentación del progreso y resultados del mes de noviembre y acumulado del monitoreo 

del Plan de Respuesta Humanitaria 2019. 
Se presentaron las cifras de beneficiarios para cada uno de los indicadores del clúster para el mes de 
noviembre: 

o Indicador 1: # de personas que reciben asistencia para mejora de situación 
alojamiento: 5,290 personas. 

o Indicador 2: # de personas que reciben asistencia para mejora de acceso a 
energía/electricidad: 1,306 personas. 

o Indicador 3: # de personas que reciben asistencia material a través de enseres: 4,596 
personas. 

De igual manera, se presentaron los resultados acumulados de julio a noviembre 2019 por estado, 
grupos de edad y organización (ver presentación de la reunión). 
 
2.5. Marco lógico del monitoreo HRP 2020 
Tomando en cuenta la forma y las dificultades que han tenido los socios en el reporte de sus 
actividades, se presentó un borrador con la finalidad de producir un documento final que sirva para 
optimizar el reporte de actividades en 2020. Se presentan 5 macro actividades con sus 
correspondientes actividades genéricas comunes. 



 

• Se invita a los socios a revisar la propuesta que será compartida y hacer las consideraciones que 
consideren pertinentes vía correo electrónico. Se enfatiza la importancia del aporte de los socios 
en la construcción del nuevo sistema de reporte 4W para el próximo año. Dicho sistema no estará 
disponible hasta principios del próximo año. Se continuará con la herramienta en Excel hasta que 
se disponga del nuevo sistema. 

• TECHO comentó sobre la posibilidad de mantener los comentarios en las líneas de reporte, 
considerados útiles. 

• En general, los participantes comentan sobre la necesidad de espacios de capacitación para la 
nueva plataforma de reporte. Los mismos se realizarán cuando ya se tenga claridad de las 
características del sistema. Se recuerda el formulario de OCHA ya compartido a los socios para 
proponer mejoras en el nuevo sistema de reporte. 

• Durante la discusión surge la duda sobre una definición para vivienda de calidad inferior. La misma 
es tomada según los criterios del INE. Fundación Nativo plantea el caso de la caracterización de 
una vivienda indígena. Sus condiciones están asociadas a elementos culturales. Su tratamiento 
debería ser muy particular. 
 

2.6. Actualización mapa de espacios de alojamiento temporal en Venezuela. 
Se presenta la versión actual del mapa de espacios de alojamiento temporal y las modificaciones que 
se tienen previstas realizar. 
• Se invita a las organizaciones que aún no hayan incluido su información a llenar el formulario que 

será nuevamente compartido. 
• ACNUR comenta nuevamente sobre la utilidad de este producto para la derivación de casos y rutas 

de atención específicas. 
• Se está evaluando la posibilidad de que esté disponible en línea y pueda ser actualizado por las 

organizaciones para coordinar la respuesta. 
• La versión actualizada será compartida cuando se reciba información adicional de los socios. 

 
2.7. Principios Operativos Conjuntos 
El clúster no ha recibido comentarios por parte de los socios. De no recibirse será considerado como 
aprobado. Se amplía el plazo para aportes (verbalmente) hasta el día 11 de diciembre. Este documento 
entrará en vigor el próximo año y sustituye los acuerdos firmados previamente. 
 
2.8. AOB 
Sin comentarios adicionales. 
 


