MAGYAR LELKI ELSOSEGELY TELEFONSZOLGALATOK SZOVETSEGE (LESZ)

56. éve a hivok szolgalataban

Magyarorszagon az elsé telefonos lelki elsGsegély szolgalat 1970-ben alakult meg Debrecenben, az
ongyilkossdg megel6zése, a krizisek kezelése és a mentalhigiénés prevencié céljainak megfelelSen.
2026. évben mar 30 magyarorszagi és hataron tuli szolgalat keretei kozott végzik az 6nkéntes
tevékenységet az anonimitas, 6nkéntesség, titoktartas elveinek figyelembe vételével.

Evente 200.000 hivas, 8000 e-mail érkezik a szervezet dnkénteseihez, akik tébb mint 100.000 6ra
Oonkéntes munkat végeznek évente. A nonstop és téritésmentes szolgaltatds a nap 24 érajaban a
116-123 segélyhivon és heti 120 éraban a 06 80 810600 gondozdvonalon valdsul meg. Erdélyben,
Karpataljan és Felvidéken, valamint reformatus tagszolgalatuknal tovabbi telefonvonalakon fogadjak
a hivasokat segitéink.

A hivastartalmakban a kiilonb6z6 tarsadalmi rétegek problémai kerlilnek felszinre: érzelmi-kapcsolati
problémadk, generdcids konfliktusok, egészségi dallapot valtozdsai, egzisztencidlis nehézségek, stb.
Irdnyitd funkcionk lehetdséget biztosit a személyes kapcsolatok (szakemberek) elérésére. A magyar
nyelvi hivasokat kozel 550 onkéntesiink fogadja a Karpat-medence magyar nyelv( szolgdlataiban.
Kiemelt figyelmet forditunk a kdz6s szakmai féorumokra, képzések, konferencidk megtartdsara, a
szakmai egylttm(ikodésre.

Szervezetfejlesztési munkdajuk eredményeképpen minden szolgalatnal szakmai vezet6 (pszichologus,
mentdlhigiénikus, pszichidter) segiti az operativ vezeté6 munkajat. Uj lgyelSik képzését megeldzi a
kivalasztds folyamata, majd a vizsgat kovetSen hospitalds utdn kezdhetik ©6nalléan a segit6é
beszélgetéseket az Onkéntesek A folyamatos szakmai fejl6dést az esetmegbeszélések,
tovabbképzések, szupervizidk és a kilénbozd szintli szakmai rendezvények szolgaljak.

Szovetséglink tdmogatasokbdl, palydzatokbdl és adomanyokbdl végzi a tevékenységet, alkalmazottai
nincsenek.
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