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När du som kund handlar online har du 14 dagars ångerrätt och bytesrätt. Du har också en 
reklamationsrätt ifall produkten du fått inte fungerar som den ska.
För att använda din ångerrätt eller reklamationsrätt fyller du i detta dokument och lägger med det i 
paketet du skickar tillbaka.

OBS! Tänk på att paketet måste skickas direkt till oss, vi hämtar inte ut paket hos ombud.
Annars kan ni kontakta oss på support@hypersports.se för en returfraktsedel.
Gäller det ångerrätt kostar returfraktsedeln från 100 kr, priset varierar beroende på paketet.
Gäller det Gäller det reklamation kostar returfraktsedeln ingenting. 
Visar det dock sig att ångerrätten eller reklamationsrätten inte gäller debiteras 485 kr för 
returfrakten och hanteringsavgift.

Är du osäker på om ångerrätten eller reklamationsrätten gäller eller inte, kontakta oss först på 
support@hypersports.se för att undvika onödiga kostnader.

Ordernummer:

Namn:

Telefonnummer:

E-post:

Beskrivning om vad du vill göra:

Ånger- och reklamationsblankett


